COIE
Centro de
Orientacion,
Informacion y
Empleo

MEMORIA ANUAL DE
ACTIVIDADES DEL COIE

Centro de Orientacion, Informacion y Empleo
Curso académico 2009-2010

Septiembre 2010



I. ACTIVIDADES DE LA SEDE CENTRAL

DESARROLLO DEL SERVICIO DE INFORMACION Y ORIENTACION DESDE EL
COIE DE LA SEDE CENTRAL

1. ORGANIZACION Y RECURSOS HUMANOS

Continuando los planteamientos iniciados durante los tres cursos anteriores, se han
seguido reajustando las distintas actividades del COIE con el fin de hacer mas
eficientes todos los procesos de informacion y orientacién. La mejor reorganizacion
de dichas tareas y la optimizacion de los procesos de trabajo estd permitiendo
destinar el tiempo en consolidar las iniciativas de apoyo a la orientacion en los
Centros Asociados promovidas el curso anterior.

Mediante el perfeccionamiento de las herramientas informativas de autoconsulta
en la web del COIE (para los estudiantes y comunidad universitaria), se ha
logrado reducir el nimero de consultas directas cuya finalidad para el usuario era
obtener informaciones puntuales, y en las que el orientador realiza una tarea mas
bien mediadora, efectuando la busqueda y enviandole el resultado. De este modo
han podido dedicar mas tiempo a un tipo de orientacion personalizada y de
calidad de aquellos usuarios cuyas necesidades van mas alla de la mera
informacién puntual, relativa a la superacién de dificultades y a la toma de
decisiones académicas y profesionales.

El trabajo con las empresas sigue incrementandose, aunque este afio ha seguido
descendiendo el niumero de ofertas de empleo por la situaciéon econémica en la que
se encuentra Espafia, aunque se han incrementado las ofertas y los convenios de
practicas.

En definitiva, se ha logrado que los usuarios (estudiantes y empresas
principalmente) puedan gestionar ellos mismos una parte de los servicios que les
ofrece el COIE, liberando al personal orientador de ciertas tareas rutinarias, y
permitiendo que su dedicacion pueda estar mas centrada en la orientacion
personalizada y en la elaboracién de proyectos innovadores asi como recursos y
materiales de calidad.

Paralelamente, se ha continuado el proceso de reorganizacién de los recursos
humanos del COIE, en base a un criterio de racionalizacion de las tareas y de
progresiva profesionalizacion de la funcién orientadora.

Asi, a los dos técnicos de orientacion (D# Paula Ferrer-Sama y D? Encarna
Villalba) se ha unido un tercer técnico de orientacion (D# Laura Mesa), contratadas
con caracter indefinido hasta la cubertura definitiva de las plazas. En estos
momentos, las 3 plazas de Técnicos de Orientacion aprobadas en la RPT han salido
a convocatoria de promocion interna y en marzo se celebrara el concurso-oposicion.
En caso de no ser cubiertas, saldran las tres plazas a convocatoria libre. Asimismo,
se cuenta con 2 funcionarios como personal administrativo, D# Cristina Armas y
D. José Ramon Lopez.

Por otro lado, se han concedido 3 becas de formacién de 6 meses con 28 horas
semanales a D. Jorge Solano, D# M2 Fernanda Plata y D# M2 Victoria Marticorena
renovadas otros 6 meses. Durante este curso académico, ha realizado una estancia
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en el COIE un becario EUROMIME (Luis Marry) licenciado en Ingenieria
Informatica, para la realizacion de practicas experienciales estableciendo una
colaboracién con las universidades organizadoras del Master. Asimismo, 2 personas
han realizado el Practicum en el COIE, con una duracion de entre 100-150 horas.
Concretamente 1 estudiante de Psicopedagogia, y 1 estudiante de Pedagogia.

Por tanto, actualmente el COIE esta formado por el equipo de direccion (Directora del
COIE - D# Ana Martin Cuadrado y Directora Adjunta - D# Nuria Manzano Soto), 3
técnicos de orientacién, 2 PAS y 3 becarios/as de formacion.

2. CONSULTAS ATENDIDAS DE USUARIOS QUE NO DISPONEN
DE COIE EN SU CENTRO ASOCIADO

En el COIE-Sede Central, se han registrado un total de 353.945 consultas (entre
autoconsultas y consultas directas). En relacion a las autoconsultas realizadas por
los usuarios a través de la Web del COIE, durante el curso 2009/2010 se han
efectuado 346.666. Se han recibido ademas un total de 7.279 consultas
directas, a través de las distintas modalidades de atencion (teléfono, carta, e-mail,
etc) y realizadas por parte de estudiantes, titulados/as, empresas, PAS, profesores,
etc. de la UNED. Dichas consultas han estado relacionadas fundamentalmente con
el asesoramiento en la eleccidon de estudios y carreras, becas y practicas y salidas
profesionales.

La modalidad de consulta directa ha sido, por orden de frecuencia, el teléfono, el
correo electrénico, personalmente y por carta (ver Tabla 1).

Modalidad de consulta % ‘
TELEFONO 69%0
E-MAIL 25,85%
PERSONALMENTE 5%
CARTA 0,06%

Tabla 1. Modalidades de comunicacién utilizadas en las consultas directas.
Curso 2009-2010.

La tabla 2 muestra la comparativa en el nUmero de consultas efectuadas a lo largo
de presente curso y del pasado.

Modalidad de consulta directa 2008-2009 2009-2010
Teléfono 3.475 5.025
Personalmente o8 367
Carta 5 5
e-mail 1.413 1.882

Total 4.991 7.279

Tabla 2. Comparativa en el nimero de consultas directas.
Cursos 2008-2009 y 2009-2010

Se observa un importante aumento en el nUmero de consultas, especialmente para
las consultas atendidas personalmente. Este aumento se debe a la necesidad de

Memoria anual de actividades del COIE, 2009-2010 |



asumir, desde Sede Central, las consultas de estudiantes procedentes del
Centro Asociado de Madrid durante el periodo en el que quedd vacante el
puesto de Coordinador de este centro.

Respecto al perfil del usuario que acude al COIE, la mayor parte (86,97%) son
estudiantes o futuros estudiantes, frente a un minimo de usuarios PDI (0,1%0), PAS
(0,19%), tutores (0,1%) y otros usuarios (12,71%). Del primer grupo de usuarios,
un 15,05 % son futuros estudiantes. En la tabla 3 se observa la distribucion de
estudiantes en funcién del nivel de estudios que cursan en la UNED.

Curso %
PRIMERO 31,38
SEGUNDO 8,05
TERCERO 10,71
CUARTO 9,96
QUINTO 5,62
SEXTO 0
TERCER CICLO 0,42
POSTGRADOS 4,13
TITULADOS 8,16
FUTUROS ESTUDIANTES 15,05
OTROS 6,46

Tabla 3. Distribucion de usuarios del COIE por nivel de estudios.
Curso 2009-2010.

Los estudiantes que realizan consultas con mas frecuencia son los del Curso de
Acceso, seguidos por los estudiantes de las carreras de Psicologia, Educacion Social,
A.D.E., Econdmicas y empresariales y Derecho. La tabla 4 recoge el tipo de
estudios que cursan en la UNED los usuarios del COIE. En este listado se incluyen
las diplomaturas, licenciaturas, ingenierias técnicas y superiores, y sus grados
correspondientes. El porcentaje indicado por “otros” corresponde a estudios de
grado que no se tienen un equivalente en los antes mencionados.

Consulta por Carreras %0
ACCESO 15,56
ANTROPOLOGIA 3,31
A.D.E. / ECONOMICAS/ EMPRESARIALES 9,31
CIENCIAS AMBIENTALES 1,96
DERECHO 6,83
EDUCACION SOCIAL 9,73
FILOLOGIA HISPANICA /INGLESA 4,55
FILOSOFIA 0,93
FISICAS 0,62
HISTORIA 4,34
INGENIERIA INDUSTRIAL/TECNICAS 4,65
INFORMATICA/TECNICAS 3,10
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MATEMATICAS 0,31
PEDAGOGIA 2,27
PSICOLOGIA 10,55

PSICOPEDAGOGIA 4,24
POLITICAS Y SOCIOLOGIA 3,62
QUIMICAS 0,72
TRABAJO SOCIAL 4,65
TURISMO 3,62

OTROS 4,03

Tabla 4. Distribucion de usuarios del COIE por modalidad de estudios.
Curso 2009-2010.

Los aspectos de orientacidon mas atendidos son, en orden decreciente, empleo e
insercion laboral (23,98%), asesoramiento en la eleccion de estudios y carreras
(20,90%), orientacidon sobre salidas y perfiles profesionales (11,81%), orientacién
para la gestion de becas y practicas (11,21%), otros (8,82%), formacion
complementaria y de postgrado (7,67%), orientacion sobre técnicas de estudio y
planificacion (5,83%), ficha COIE (4,94%), orientacién sobre estudios y trabajo en
el extranjero (4,77%). (Ver tabla 5)

Aspectos de orientacion atendidos

EMPLEO E INSERCION LABORAL 23,98
ASESORAMIENTO EN LA ELECCION DE ESTUDIOS Y 20,90
CARRERAS

SALIDAS Y PERFILES PROFESIONALES 11,81
BECAS Y PRACTICAS 11,21
OTROS 8,82
FORMACION EN POSTGRADOS Y CURSOS 7,67
TECNICAS DE ESTUDIO Y PLANIFICICACION 5,83
FICHA COIE 4,96
ORIENTACION SOBRE ESTUDIOS Y TRABAJO EN EL 4,77
EXTRANJERO

Tabla 5. Recuento de consultas de orientacion.
Curso 2009-2010.

El numero de autoconsultas a través de la Web suma un total de 113.544, con
171.894 paginas visitadas por un total de 29.139 usuarios. En términos generales,
se mantiene un ritmo alto de autoconsultas, y este curso académico se han
incrementado notablemente respecto al curso anterior en mas de un 50%.

Debido al replanteamiento de la web del COIE que se hizo el afio anterior, se ha
diseflado una nueva web mas funcional y accesible a los usuarios, lo que
esperamos que se traduzca en un aumento de las consultas y en una respuesta al
usuario mas rapida y eficaz.
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En el grafico 1 se observa el nimero de autoconsultas a lo largo del curso
académico 2009/2010, diferenciando los perfiles de acceso a la web y en funcion de
si son usuarios frecuentes o nuevos.

AUTOCONSULTAS WEB DEL COIE
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Grafico 1. Autoconsultas web del COIE.
Curso 2009-2010.

Como podemos observar en el gréafico 2, la mayoria de nuestros usuarios son los
estudiantes, con un 76%, y en un segundo lugar, las empresas colaboradoras del

COIE, con un 8%.

PERFILES WEB DEL COIE

8% 6%
5% O Estudiantes
5% B PAS
OPDI
O Empresas

B Orientadores

76%

Gréfico 2. Modalidad de perfil de acceso a la web del COIE. Curso 2009-10
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3. PRACTICAS EN EMPRESAS Y EMPLEO

¢ NUmero de Convenios firmados: Se han firmado 94 nuevos convenios de
cooperacion educativa (practicas no curriculares) que han permitido la
realizacion de practicas en empresas y otros centros de trabajo a 129
estudiantes, de los cuales 14 estan cursando ensefianza de Master o estudios
de especializacién, y los demas son de Segundo Ciclo o que han superado el 50
por ciento de créditos de su titulacidon. Se prevé que hasta el mes de septiembre
haya un incremento entre 5-10 estudiantes.

e Ofertas de empleo y préacticas recibidas: Asimismo, desciende el niumero de
las ofertas respecto al curso anterior. En cuanto a las ofertas de practicas se ha
pasado de 213 en 2008/09 a 205 en 2009/10. También ha descendido el n®
de ofertas de empleo respecto al curso anterior, se ha pasado de 118 en
2008/09 a 82 en 2009/10. Por lo tanto, desciende el niumero de ofertas en
general para las diferentes titulaciones de la UNED (331 en 2008/09 a 270 en
2009/10).

A continuacién, se puede ver un cuadro resumen de la evolucion del nimero de
ofertas de empleo y practicas durante los 3 ultimos cursos académicos:

Evolucién de las Ofertas

2007-08 2008-09 2009-10
PRACTICAS 359 213 205
EMPLEO 320 118 82
TOTAL 679 331 287

Tabla 6. Evolucion del numero de ofertas de empleo y practicas.

Este descenso tan acusado en el nUmero de ofertas gestionadas en el COIE, se
debe, en gran medida, al deterioro del mercado laboral en los dltimos afios,
llegando a la situacion actual donde predomina el desempleo y donde el
numero de candidatos por cada puesto de trabajo es mas elevado que afios
anteriores.

Las ofertas gestionadas han sido respondidas, bajo peticiébn, con una
preseleccion de candidatos adecuados al perfil demandado y que estaban
inscritos en nuestra base de datos (bolsa de empleo y practicas). De estas
preselecciones, aunque hay constancia de que se ha producido la contratacion
de algunos de nuestros candidatos propuestos, no existen datos precisos, al no
ser proporcionada esta informacién por parte de las empresas, a pesar de
solicitarse en todas la ocasiones.

Nuestra bolsa de empleo y préacticas, a nivel nacional, tiene activos un total de
8.597 candidatos, de los cuales, 3.338 son candidatos nuevos o actualizados
durante el curso 2009/10, lo que ha supuesto un incremento del 38,82%,
mucho mayor que anteriores cursos académicos.

Se muestran en la siguiente tabla las ofertas de practicas y de empleo para
cada titulacion de la UNED a lo largo del curso académico 2009-10, de forma
comparada con las registradas en el curso anterior (Ver Tabla 7).
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Ofertas de Ofertas de Ofertas
Empleo Practicas Totales

CARRERAS 08/09 | 09/10 | 08/09 | 09/10 | 08/09 | 09/10
ANTROPOLOGIA - - 2 3 2 3
A.D.E. / ECONOMIA 25 20 30 48 45 68
CIENCIAS AMBIENTALES 5 3 1 2 4 5
DERECHO 7 10 10 17 15 27
EDUCACION SOCIAL 5 6 - - 3 6
FILOLOGIA HISPANICA /INGLESA 4 - 6 5 8 5
FILOSOFIA - = - = - =
FISICAS - 3 13 3 13 6
HISTORIA - = - = - -
ING. INDUSTRIAL/TECNICAS 14 4 25 40 37 44
INFORMATICA/TECNICAS 20 9 28 21 43 30
MATEMATICAS 5 5 - = 2 5
PEDAGOGIA 3 1 4 3 5 4
PSICOLOGIA 11 3 44 22 52 25
PSICOPEDAGOGIA 3 3 13 = 14 3
POLITICAS Y SOCIOLOGIA 5 2 4 7 6 9
QUIMICAS - - 4 6 4 6
TRABAJO SOCIAL - 5 4 - 4 5
TURISMO - 2 25 9 25 11
TIT. SUPERIOR / OTROS TITULOS 5 2 - 5 3 7
POSTGRADOS, DOCTORADO 6 4 -- 14 3 18
TOTAL | 118 82 213 205 | 288 | 287

Tabla 7. Recuento de Ofertas de Practicas y Empleo.
Comparativa Cursos 2008/09 y 2009/10.

El porcentaje de ofertas gestionadas, por carreras, se recoge en la Tabla 8.
Como puede apreciarse, las carreras mas demandadas en las ofertas son
Administracién y Direccibn de Empresas/Econdmicas, Industrial/Técnicas,
Informatica/Técnicas, Derecho, Psicologia y Postgrados, que suponen el 73,89
% del total de ofertas. Como podemos observar, las carreras menos
demandadas, se encuentran entre las carreras de Humanidades (Filosofia,
Antropologia, Historia, Educacién Social).

Con respecto al curso académico 2008/09, se ha producido un incremento
porcentual en las ofertas de Derecho, ADE/Empresariales/Economia, Ingenieria
Industrial y en menor medida, en Antropologia y Ciencias Ambientales. Sin
embargo, se observa un descenso porcentual de las ofertas de otras
titulaciones, especialmente significativa en Informatica y Turismo.

Titulaciones %0 %0
2008709 2009710

ANTROPOLOGIA 0,69 1,04
ADE/EMPRESARIALES/ECONOMIA 15,62 23,69
CIENCIAS AMBIENTALES 1,38 1,74
DERECHO 5,20 9,42
EDUCACION SOCIAL 1,05 2,09
FILOLOGIA HISPANICA /INGLESA 2,77 1,74
FILOSOFIA 0 0
FISICAS 4,52 2,09
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HISTORIA 0 0
INGIENERIA INDUSTRIAL/TECNICAS 12,85 15,34
INFORMATICA/TECNICAS 14,94 10,45
MATEMATICAS 0,69 1,74
PEDAGOGIA 1,74 1,39
PSICOLOGIA 18,05 8,71
PSICOPEDAGOGIA 4,86 1,04
POLITICAS Y SOCIOLOGIA 2,08 3,15
QUIMICAS 1,39 2,09
TRABAJO SOCIAL 1,39 1,74
TURISMO 8,68 3,83
TITULACION SUPERIOR /OTROS TITULOS 1,05 2,43
POSTGRADOS, DOCTORADO, FP, BUP, COU 1,05 6,28
100%b 100%b

Tabla 8. Ofertas para cada Titulacion.
Comparativa Cursos 2008/09 y 2009/10.

Registro de nuevas empresas: Durante el periodo del 01/09/2009 a
30/08/2010, se han registrado 145 nuevas empresas —lo que representa un
incremento del 9,10 %b—, habiendo en la actualidad 1.737 empresas
registradas en la base de datos del COIE-Sede Central.

Nuevo modelo de Convenio Marco de Cooperacion Educativa: El 27 de
Octubre de 2009 se aprobd, en Consejo de Gobierno, el nuevo modelo de
Convenio Marco de Cooperacion Educativa, que sustituye al anterior con las
actualizaciones siguientes:

— Incluye las nuevas titulaciones de Grado, Masteres y Estudios de
Especializacion.

— Amplia la duraciéon total de las practicas, para adaptarse a las nuevas
titulaciones.

— Indica expresamente determinados derechos del estudiante:

o Posibilidad de disfrutar periodo vacacional.

o Definicién de horario.

0 Continuacién de las practicas aun en caso de rescindirse el
convenio por alguna de las dos partes firmantes.

0 Permisos para asistir a examenes.

o Posibilidad de convalidacion o reconocimiento de créditos y/o
practicum, si asi se contempla en su plan de estudios.

o0 Viabilidad para que, una vez finalizadas las practicas curriculares
del estudiante, éste pueda continuarlas a través del COIE.

0o La UNED se hara cargo del seguro de aquellos estudiantes
mayores de 28 afios, Yy que no disfrutan de la cobertura del
Seguro Escolar.

— Limita el nUmero de horas diarias para realizar las practicas a 5.

— Establece que la empresa debera conceder una ayuda al estudio minima
de 400 euros/mes por 5 horas/dia, o la correspondiente proporcion en
caso de un nUmero menor.

— En concepto de gastos de mediacion y gestion la empresa firmante del
convenio se obliga a abonar a la Universidad un Gnico pago de 50€ por
cada estudiante.
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— Actualizacion anual, conforme a la variacion del IPC, de la ayuda al
estudio y de los gastos de mediacion y gestion

— Introduccién de una clausula sobre proteccion de datos, segun lo
dispuesto en la normativa vigente.

— Introduccién de una clausula para los estudiantes con discapacidad,
redactada por UNIDIS.

Con posterioridad, en Consejo de Gobierno del 29 de Junio de 2010, se ha
aprobado un modelo especifico para Instituciones Publicas, ONGs u
Organizaciones sin animo de lucro, que contempla las variaciones siguientes
sobre el modelo anterior:

— Exime a la empresa de la obligatoriedad de aportar una ayuda al estudio
para el estudiante asi como del abono de 50€ a la Universidad.
— Desaparece la limitacion de 5 horas maximas de précticas al dia.

— Incluye la obligatoriedad, por parte del estudiante, de remitir al COIE el
cuestionario de evaluacion una vez finalizadas sus practicas.

La utilidad de este nuevo convenio radica en que a través de él podran hacer
practicas tanto los estudiantes de primeros cursos de grado, como los
estudiantes de segundo ciclo y también con posibilidad de acoger a estudiantes
de postgrados oficiales/no oficiales.

Nueva herramienta de gestion de la bolsa de empleo y practicas: El COIE
y UNIDIS han trabajado conjuntamente con la empresa TECHNOSITE para
desarrollar una nueva herramienta de gestién de la bolsa de empleo y practicas.
Actualmente se estan solucionando los problemas técnicos de la herramienta y
realizando pruebas para hacer el traspaso de datos de la herramienta anterior a
la nueva.

. ACTIVIDADES DE DIFUSION DE LA INFORMACION

IV Foro de empleo conjunto de las tres universidades: UCM, UPM vy
UNED: Celebrado en Madrid los dias 20, 21 y 22 de octubre de 2009. Su
gestion y realizacion ha supuesto un intenso trabajo por parte del COIE de la
Sede Central. Han asistido 13.000 visitantes y se han recogido 5.794 CV on-
line, de los que el 19,55% son la UNED y de ellos el 53,4% de fuera de Madrid.
La UNED organiz6 dos mesas redondas sobre: “Salidas profesionales en el
tercer sector” y “Trabajar sin barreras: universitarios con discapacidad en la
empresa”.

V Foro de empleo conjunto de las tres universidades: UCM, UPM y UNED
(trabajos de preparacion): Se celebrard en Madrid los dias 18 al 21 de
octubre de 2010. Hasta la fecha se han organizado diversos aspectos como:
definicion de objetivos y actividades, promocion del foro y contacto con las
empresas participantes. La UNED organizarA& una mesa redonda sobre la
“Formacion en competencias para el empleo en los nuevos planes de estudio
universitarios” y un Espacio de Encuentro “Estudiantes con discapacidad y
empresas”.
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I Feria Virtual de Empleo de la UNED: La feria Virtual de empleo es una
aplicacion web que permite a entidades y empresas realizar sus actividades de
reclutamiento como en una feria de empleo presencial pero aprovechando todas
las ventajas de un evento virtual, a través de un entorno 3D Multimedia. Hasta
el momento se han llevado a cabo reuniones preparatorias entre la UNED
(COIE, Vicerrector de Estudiantes y Departamento de Comunicaciéon y
Marketing) e IMASTE, empresa organizadora del evento, con el objetivo de
reclutar patrocinadores.

Presentacion en el IES Pedro de Tolosa de San Martin de Valdeiglesias
sobre las titulaciones de la UNED y los servicios que presta el COIE a los
diferentes usuarios. Celebrado el 22 de Marzo de 2010, por invitacion del
director del subcentro.

La Web del COIE: En el mes de septiembre de 2010 entra en funcionamiento
la nueva web del COIE: http://coie-server.uned.es/web/guest . Financiada por
Fundacién General de la UNED, dentro del proyecto Hermes, esta iniciativa
cuenta con el apoyo y asesoramiento técnico del Vicerrector Adjunto de Nuevas
Tecnologias (Timothy Read).
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2) Actualizacion de contenidos del site actual de C.O.l.E. (para estudiantes
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La web de contenidos la ha llevado a cabo Luis Marry, estudiante del Master en
Nuevas Tecnologias aplicadas a la Educacion (EUROMIME), y la herramienta de
auto-orientacion, Roberto Bueno Losada, como parte de su proyecto de fin de
carrera en la ETS de Ingenieria Informatica.

Como novedades de la web cabe mencionar, entre otras, un nuevo disefio mas
limpio y amigable en su navegabilidad, el envio de noticias por sms o e-mail
mediante RSS, accesibilidad para ciegos y deficientes visuales con la aplicacion
Jaws, acceso a las salidas profesionales de los grados de la UNED y nueva ficha
de consulta adaptada a los grados.

La herramienta de auto-orientacion parte del analisis de las preguntas mas
frecuentes realizadas por los usuarios del COIE en los dltimos dos afios, y
consiste en un mend desplegable de preguntas que son respondidas simulando
una entrevista de orientacién, con la informacién que el orientador
proporcionaria al usuario, e incluyendo enlaces a la web de la UNED y del propio
COIE.

La elaboracion de contenidos conté con el asesoramiento de Paula Ferrer-Sama,
por parte del COIE de Sede Central y Maria JesUs Roldan, coordinadora de la
Oficina de Inmigraciéon de la UNED en Madrid (ver mas adelante, Proyecto
HERMES). La colaboracién de los becarios en formacion y del practicum en el
COIE ha sido fundamental para el desarrollo de este proyecto.

Programacion radiofénica del COIE: A lo largo del curso, se han preparado
los guiones y grabado 31 programas en la radio de la UNED, desarrollando
temas relacionados con el mundo universitario, la metodologia de estudio a
distancia, la orientacion académica y profesional, la transicion al mercado laboral,
yacimientos de empleo y programa Erasmus para joévenes emprendedores.
Durante este curso se ha querido hacer hincapié en las acciones de orientacion y
plan de acogida que se desarrollan en centros penitenciarios. EI COIE conté con la
colaboracion de expertos en aquellas teméaticas en que fue precisa su presencia.
(ver Cuadro 1). Pueden escucharse los siguientes programas en el enlace:
http://portal.uned.es/portal/page? pageid=93,22168919,93 22168920& dad=po
rtal& schema=PORTAL

Mes Dia Titulo ‘
OCT 4 De qué me matriculo
11 Aprende las competencias para estudiar en la UNED
18 IV Foro 3 Universidades
25 Formacion, clave para la insercion laboral
NOV 1 El curso de acceso a la universidad para mayores de 25
8 Coémo sacar partido a las asignaturas virtuales
15 Acceso Europeo a la universidad |
22 Acceso Europeo a la universidad 11
29 Redes sociales como apoyo a la formacién y el empleo
DIC 6 En qué consiste el Servicio de Orientacién para el Empleo y el Autoempleo (OPEA)
13 Acciones de orientacion OPEA
20 Master de formaciéon del profesorado de secundaria (12 parte)
ENERO 10 Master de formacion del profesorado de secundaria (22 parte)
17 Programa OPEA (Orientaciéon para el empleo y el autoempleo)
24 La inteligencia emocional en la busqueda de empleo
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31 Recursos de empleo: dénde ejercer mi profesion
FEB 7 Recomendaciones para diferentes tipos de examenes
14 Qué estan demandando las empresas
21 ¢Cuales son los profesionales mas buscados y cotizados actualmente?
28 Orientacién a inmigrantes
MARZO 7 Estudiantes extranjeros en la UNED I
14 Estudiantes extranjeros en la UNED II
21 Formacion continua |
28 Formacion continua Il
ABRIL 11 UNED Senior: no hay edad para formarse
18 La UNED en centros penitenciarios |
25 La UNED en centros penitenciarios 11
MAYO 2 La UNED en centros penitenciarios 111
9 La UNED en centros penitenciarios 1V
16 La UNED en centros penitenciarios V
23 Programa Erasmus para Jévenes Emprendedores

Cuadro 1. Relacion tematica y fechas de los programas emitidos durante el curso 2009/2010

e Espacio del COIE en el Boletin Interno de Coordinacion Informativa:
Semanalmente, se ha realizado la seleccion de las informaciones y noticias de
interés mas destacadas (ofertas educativas, becas, premios, etc.) publicandose en
el Boletin Interno de Coordinacion Informativa (BICI).

e Otras actividades de difusidn: Al igual que se viene realizando en cursos
anteriores, se han distribuido entre los centros asociados y dependencias de la
UNED los tripticos informativos y los carteles informativos del servicio del COIE de
la UNED (bolsa de empleo y practicas, servicio del COIE), tanto el que esta
destinado al alumnado y titulados, como el que esta dirigido a las empresas.
Algunas iniciativas nuevas de difusion en el COIE han sido:

- Elaboracion de videos sobre técnicas de estudio y planificacion, a peticion del
CEMAV, para su espacio en CanalUned “El Faro Emigrado”.
http://www.canaluned.com/faro-
emigrado/#frontalelD=F_RC&sectionID=S_FARONOV&videolD=5162

ion * | | UNED WEBTV X [k
canal [0 FIEIN? S~
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D0 == TN
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2 A2 % Recursos docsntss
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JURIDICA i
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Lactura y Subragade
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- Se propone incluir informacién sobre las acciones que el COIE desarrolla en el
formulario de matricula para estudiantes.

- Apertura de un perfil en Twitter, en el que se publican noticias de interés.
http://twitter.com/COIEUNED

frchivo Editar Ver Historial Marcadores Hemamienjas Ayuda
gﬂ c & (2 £ hitpy/iwitter.com/COEUNED 15 - | [t~
r l‘\das visitados @ Comenzar a usar Firefox 5 Ultimas noticias

COIEUNED (COIEUNED) on T... | =

m COIEUNED.
Infor t's easy to stay updated on an

d follow @COIEUNED

al

Registrate »

NHomibire C

H COIEUNED

El Instituto de Tecnologias
Educativas, celebrara en Madrid
"Congreso Escuela 2.0". Dias 22 y 23
de octubre de 2010. http://bit.ly
feHhSZT

Mo Y Pracicas on empresa on B oamalr

5. ACTIVIDADES DE FORMACION

e Sesiones informativas/orientadoras en Centros Penitenciarios, dentro
del Plan de Acogida en CCPP: se han impartido 30 sesiones en el curso
2009-2010 por los coordinadores del COIE mas préoximos al Centro
Penitenciario. La duracion de cada sesion ha sido en torno a 12-14 horas. Como
puede comprobarse en la tabla 9, las sesiones informativas/orientadoras
impartidas durante el curso 2009-10 se incrementaron notablemente de 18

CCPP (curso 2008-09) a 30 CCPP. En el préoximo curso 2010-2011 se impartiran
las sesiones en 24 CCPP.
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Centro Peni‘tencia rio 2007-08 2008-09 2009-10 2010-11

A Lama (Vigao) -- -- s Si Pontevedra
Albolote si 5| -- -- Motril
Algeciras -- -- s Si Cadiz
Alicante 11 si -- -- -- Elche
Almeria -- -- si -- Almeria
Avila -- -- si -- Avila
Barcelona Hombres si -- -- -- Terrassa
Brians si -- -- -- Terrassa
Caceres -- -- si Merida
Castellén de la Plana -- 5i si Si Alzira-Valencia
Cérdoba -- 5 si si Jaén
Cuatro Caminos si -- -- -- Terrassa
Herrera de la Mancha -- -- si -- C. Real -vValdeperias
Huelva -- -- si Si Sevilla
Jaen si 5| si si Jagn
La Moraleja (Duefias-Palencia) -- --1 5 5 Segovia
Ledn (Mansilla de Mulas) -- ] 5 Si Ponferrada
Madrid I (Mujeres) -- 5i si 5i Sede Central
Madrid II (Hombres) -- 5i si si Sede Central
Madrid 111 (Valdemarao) si 5i si si Madrid
Madrid IV (Mavalcarnerao) -- 5i si si Talaverade la Reina
Madrid V (Soto) s 5 5 5 Sede Central
Madrid VI {Aranjuez) s 5 5 5 Madrid
Madrid VII (Estremera) 5 5 Sede Central
Ocafia I si -- si -- Talaverade la Reina
COcaria II si -- -- -- Talaverade la Reina
Palma de Mallorca si 5i si Si Illes Balears
Puerto II {Cadiz) -- -- ] -- Cadiz
Sevilla I -- -- -- Si Sevilla
Sevilla 11 si -- -- si Sevilla
Teixeinn -- ] 5 5 A Corufia
Tenerife si 5i si -- Tenerife
Topas si -2 si si Avila
Valencia preventivaos si si Alzira-valencia
Valencia II {cumplimignto) 5 -- 5l 5l Alzira-Valencia
Valladolid -- -- si -- Madrid
Villabopa -- 5| si si Asturias
Zuera (Zaragoza) si ] 5 5 Calatayud
TOTAL 16 18 30 24

Tabla 9. Sesiones informativas/orientadoras en CCPP.
Comparativa cursos 2007/08, 2008/09, 2009/10, 2010/2011

Curso Venia Orientandi para Coordinadores de COIE en Centros Asociados
incorporados a la red de COIE en 2009-2010: Denia, Plasencia, Segovia,
Talavera, Baza, Madrid, Becaria de Calatayud. La formacion es presencial, de un
dia de duracion y se les proporcionan las estrategias y recursos para
desempeiar el rol de coordinador del COIE adecuadamente en su centro.

Il Ediciéon del Curso de Entrenamiento en Competencias para el Estudio
Autorregulado a Distancia (ECEAD). Del 13 de octubre de 2009 al 10 de
enero de 2010. Datos del curso: 508 estudiantes matriculados, 10 tutores,
88,4% de estudiantes aprobados.

111 Edicion del Curso de Entrenamiento en Competencias para el Estudio
Autorregulado a Distancia (ECEAD). Del 22 de febrero al 9 de mayo de
2010. Datos del curso: 312 estudiantes matriculados, 8 tutores, 86,17% de
estudiantes aprobados.
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Curso de Pre-acceso para Inmigrantes. Elaboracion de materiales e
imparticion del Médulo Técnicas de Estudio, del 13 de mayo al 29 de julio de
2010, dirigido a personas inmigrantes que quieren matricularse del curso de
acceso. El curso fue impartido en los Centros Asociados de Madrid (subcentro
Escuelas Pias), Alcira-Valencia y Mérida. El curso, financiado por la Fundacién
UNED dentro del proyecto HERMES, incluye ademds la creacion, en dichos
centros asociados, de un Centro de Orientacidon a Inmigrantes.

w Curso gratuito Pre-Acceso para Inmigrantes

sEngué consiste?

El curso de pre-acceso para inmigrantes es un curse introductorio y gratuito cuya
finalidad es preparar a personas inmigrantes para la superacién del curso de acceso
directo para mayores de 25 aiios en la UNED.

Requisitas
Poseer un buen dominio de la lengua ¢
Sermayorde 15 afios

Fecha
El periodo de duracion del curso serd de tres meses, comenzando en el mes de mayo.

Asignaturas
El curso consta de las sigimentes asignaturas:
# Teécnicas de Estudio
# Comentario de Texto
* Lengua Castellana
» Matematicas
» Historia del Mundo Contemporaneo

Si estasmteresad/@ en el Curso Pre-Acceso para Inmigrantes y necesitas mas nformacion
contacta connosotros. Lo puedes hacer mediante:

Teléfono - 914673846 6 bien, pore-mail grienta inmigrante madnd@fimdacionimed es
Teinformaremos detalladamente de su contenidoy delos beneficios que te puede aportar

iii NO DUDES EN PEDIR INFORMAGION, 11
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. ACTIVIDADES DE COORDINACION

Reuniones del Consejo del COIE: A lo largo del curso académico, se han
celebrado 2 Reuniones del Consejo del COIE, el 13 de noviembre de 2009 en el
Centro Asociado de Portugalete (Bizkaia) y el 6 de mayo de 2010 en el Centro
Asociado de Calatayud. Se trataron diversos asuntos entre los que cabe destacar
la modificaciéon del convenio Marco de Cooperacion Educativa, ampliando el
nuamero de horas totales por la que se pueden hacer practicas nuestros
estudiantes, también se debati6 la figura y funciones del Coordinador de Campus-
COIE en la propuesta de territorializacion, y los estatutos del estudiante y de la
UNED.

Reunion General Anual del COIE: También se celebré la Reunién General Anual
de COIE, los dias 7 y 8 de mayo de 2010, en el Centro Asociado de Calatayud. En
ella se trataron, aspectos como la Entrevista para mayores de 45 afos, el Proyecto
Hermes de Orientacion a inmigrantes, Proyecto ACREDITA-T sobre el
Reconocimiento de las competencias adquiridas a través de la experiencia laboral,
Proyecto Erasmus para Jovenes Emprendedores, Proyecto OPEA en el Centro
Asociado de la Comunidad de Madrid, Proyecto de Mentoria y publicaciéon del CD
con los materiales de formacion, Curso de Entrenamiento en Competencias para el
Estudio Autorregulado a Distancia (32 edicion), y por ultimo, se facilité informacion
econdémica por parte del Jefe del Servicio.

Otras actividades: Se ha elaborado un modelo de Proyecto Anual que permita a
los COIE de CCAA contrastar el cumplimiento de objetivos en la Memoria anual.
Asimismo se ha actualizado el documento de Memoria Anual incluyendo
indicadores de las actividades del COIE que permitan presentar evidencias en los
Protocolos AUDIT de calidad de la UNED.

Reforma del Reglamento del COIE: Se ha revisado y actualizado el
Reglamento del COIE en el Consejo de Calatayud del 6 de mayo de 2010. En dicha
revisiéon se han reorganizado algunas de las funciones habituales del COIE y se
han introducido algunos cambios fruto de las nuevas demandas y necesidades de
estudiantes, empresas y de la UNED.

. ELABORACION DE MATERIALES

Centro de Recursos para la Orientacidn: A lo largo de este curso y de los
cursos anteriores, y de acuerdo con las propuestas del Consejo, se ha realizado la
actualizacion de materiales para su publicacion en el Centro de Recursos para la
Orientacion, a fin de que estén disponibles para todos los coordinadores y
orientadores, loa materiales necesarios para la gestion del COIE.

2 CD Rom del Programa de Orientacidon Tutorial y Mentoria: Se han
publicado dos CDs en la UNED con una tirada de 1.000 ejemplares. En concreto:
- Sanchez, MaF. (Coord.); Manzano, N.; Suéarez, M.; Risquez, A. y Oliveros,
L. (2009). Manual y Cuaderno de practicas para el/la Consejero/a.
Programa de orientacion tutorial y mentoria en la UNED. Madrid: UNED.
ISBN: 978-84-362-5639-0.
- Sanchez, MaF. (Coord.); Manzano, N.; Suéarez, M.; Risquez, A. y Oliveros,
L. (2009). Manual y Cuaderno de practicas para el/la Compafiero/a
mentor/a. Programa de orientacion tutorial y mentoria en la UNED. Madrid:
UNED. ISBN: 978-84-362-5638-3.
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Manual y Cuaderno de Practicas
para el/la Consejeroja

Manual y Cuaderno de Practicas
para eljla Compaferoja-Mentor/a

PROGRAMA DE ORIENTACION TUTORIAL ¥ MENTORIA EN LA UNED

PROGRAMA DE ORIENTACION TUTORIAL Y MENTORIA EN LA UNED

CD Rom del Curso “Entrenamiento en competencias para el estudio
autorregulado a distancia (ECEAD)”: Se ha publicado dicho CD en la UNED
con una tirada de 1.500 ejemplares. En concreto:

- Sanchez Garcia, M2 F; Sanchez-Elvira, A.; Manzano Soto, N. y Gonzélez,
MaP. (Coord., 2010). CD multimedia de apoyo al Curso “Entrenamiento en
competencias para el estudio autorregulado” dirigido por el COIE y
codirigido por el IUED dentro del Plan de Acogida de la UNED. ISBN: 978-
84-362-5469-9 Depdsito Legal: M-18279-2010. Madrid. UNED.

UneD

Curso de Entrenamiento
en competencias para el

estudio autorregulado
a distancia (ECEAD)

Marifé Sanchez Garda

Angeles Sanchez-Elvira Paniagua
Nuria Manzano Soto

Marcela Paz Gonzilez Brignardello

Curso de Preacceso para Inmigrantes: Se han actualizado los materiales
correspondientes al Mddulo de “Técnicas de Estudio” del Curso de Preacceso para
Inmigrantes, dentro del Proyecto Hermes de la Fundacién UNED.

Curso EPICA: los materiales elaborados el afio pasado para el moddulo de
Técnicas de estudio para personas con discapacidad mayores de 25 afos, ya
aparecen en el portal de cursos abiertos de la Uned opencourseware
http://ocw.innova.uned.es/ocwuniversia/proyecto-epica/tecnicas-de-estudio
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m PORTAL DE CURSOS ABIERTOS DE LA UNED
(OpenCourseWare) i

inicio ayuda

" Técnicas de estudio

Técnicas de estudio @a

TECNICAS DEESTUDIO EQUIPO DOCENTE. COIE UNED

Ana Martin Cuadraro
Paula Ferrer-Sama
Encarnacidn Villalba

Nuria Manzano Soto

Acceso al curso de Técnicas de estudio

Entrevista personal del Curso de acceso para mayores de 45 afios: Se han
elaborado los materiales necesarios para llevar a cabo la Entrevista personal,
necesaria para superar el Curso de acceso para mayores de 45 afios, como indica
el RD 1892/2008 de 14 de noviembre (por el que se regulan las condiciones para
el acceso a las ensefianzas universitarias oficiales de grado y los procedimientos
de admisibn a las universidades publicas esparfiolas. Concretamente se ha
elaborado la Ficha de identificacion, el Guidon de la entrevista y los Recursos
Didacticos para el estudiante. Puede consultarse en:
http://portal.uned.es/portal/page?_pageid=93,14058320&_ dad=portal& schema
=PORTAL

% Toda la informacion sobre el CAD para mayores de 45 afios

NOTA IMPORTANTE

ENTREVISTA ALUMNOS CURSO DE ACCESO PARA MAYORES DE 45 ANOS

La entrevista que completa las pruebas de acceso a la Universidad para
mayores de 45 afios, se realizara a partir del dia 6 del mes de septiembre
de 2010 en el lugar, fecha y hora que se dara a conocer mediante
convocatoria publicada en el Centro Asociado en que se encuentra
adscrito el estudiante (se recomienda que se consulte la web del Centro
Asociado).

El contenido de la entrevista tratara sobre cuestiones relacionadas sobre
los estudios universitarios por los que se inclinan asi como las
motivaciones sociales, profesionales y personales por las que ha tomado
esta decision.

Tienen a su disposicion un documento orientativo sobre el contenido de
la entrevista (Anexo 2), un documento informativo de los recursos
didacticos de la UNED que le ayudara a familiarizarse con la metodologia
y los recursos de la universidad y un documento word de datos
personales {Anexo 1. Ficha de identificacion) que se recomienda lleve
cumplimentado al momento de la entrevista.

“Anexo 1: Ficha de identificacion del estudiante (word)
*Anexo 2: Guion de la entrevista para el estudiante (pdf)
*Anexo 4: Recursos didacticos de la UNED (pdf)

Proyecto ACREDITA-T: El equipo de Direccion del COIE (Ana Martin y Nuria
Manzano) ha redactado parte de los materiales didacticos pertenecientes a los
“Cursos de formacion de formadores/as para el reconocimiento de las
competencias profesionales adquiridas por experiencia laboral”, surgido para
desarrollar el R.D. 1224/2009, de 17 de julio, de reconocimiento de las
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competencias profesionales adquiridas por experiencia laboral (BOE, n° 205, de 25
de agosto de 2009) bajo el Convenio de colaboracion entre el Ministerio de
Igualdad, el Ministerio de Educacion, el Servicio Publico de Empleo Estatal (SPEE)
y la UNED.

La referencia del material publicado es la siguiente: VVAA (2010). Formacién en
evaluacion y acreditacion de competencias profesionales. Madrid: Ministerio de
Igualdad (NIPO: 800-10-046-1).

Han sido cursos virtuales realizados en la plataforma alLF de la UNED. Puede
accederse a través de:

http://www.innova.uned.es/dotlrn/classes/institucionexternacursoseacp/institucio
nexternacursoseacp.acreditatlab/acreditatformacin/blocks-view

m c Acredita-T.FORMACION 5 trtn Marmn 3etn
9 )
£t b Curnas | g Comuniimtn

=  ecees
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Cursos para la Orientacién, Asesoramiento y Evaluacién de Competencias Profesionales

Informacién general

oy VG

b wi dla

http://www.acredita-t.gob.es/

ACREDITACION DE COMPETENCIAS PROFESIONALES
. T ADQUIRIDAS MEDIANTE EXPERIENCIA LABORAL
Formacion en Orientacion, Asesoramiento y Evaluacion de competencias profesionales
9y 10 DEJULIO

05.09.2010
Y ACCESO
PRUEBAS PRESENCIALES DE EVALUACION L0S CURS0S

2" CONVOCATORIA ACREDITA-T
e | v | o ] Pemomecmimiorse | Per ] e |

Estimada/o navegante
Bienvenida/o al portal Acredita-T,

Este portal ha sido creado para difundir y dar a conocer los diferentes aspectos del procese para la Segunda convocatoria Acredita-T|

dn de las dquiridas por las personas a través de la experiencia laboral

0 de vias no formales de formacién en el ambito del cuidado de la educacion infantil y la atencion a

personas dependientes

El Real Decreto de n imie de las I i" por

Iaboral, establece un procedimienta tnico, aplicable en el ambito de la Administracicn educativa y laboral, que
permitird una convocatoria de ambito nacional para acreditar la experiencia laboral vy la formacidn de
profesionales en el ambito de la educacién infantil y la atencién a personas dependientes. El conjunto de

todas |as acciones ha sido bautizado como ACREDITA-T.

Para poder llevar a cabo el plan ACREDITA-T. el Ministerio de Igualdad. la UNED, el Ministerio de
Educacion y el Servicio Publico de Empleo Estatal, firmaron el 21 de Diciembre del 2009, un convenio
mediante el cual se fijaba como objetivo establecer la colaboracidn entre las partes firmantes para dar a
bles de la B

v entre los p

conocer entre las mujeres ptibles de ser

9y 10 de Julio - Sesién Presencial
obligatoria de evaluacién. Listado de
centros en los que se realizaran las
pruebas presenciales

La contrasefia de acceso al curso
virtual se enviara por correo a los
admitidos el lunes 10 de Mayo y el
martes 11 de Mayo

6y 7 de Mayo - Inauguracién de los
cursos para la orientacidn,
-asesoramiento y evaluacion de las
competencias profesionales
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Informe de egresados: Se ha elaborado el 2° Informe de resultados (diciembre
2009) sobre ‘“La tasa de empleo de los egresados (titulados) de la UNED 2004-
2006” con el fin de responder al indicador D9 “Tasa global de adecuacién del
empleo a la formacién” del Contrato-programa entre la UNED y el Ministerio de
Educacién 2007-2010. Dicho indicador asciende al 63,7 %.

Salidas profesionales: Se ha elaborado un documento de Salidas Profesionales
para cada grado que se imparte en la UNED, actualizando el perfil profesional, el
contenido del titulo, cual es la formacibn complementaria mas adecuada, las
competencias en las que se forma el estudiante, lugares donde ejercer la
profesion, salidas laborales que ofrece el mercado, lugares donde buscar trabajo,
perspectivas de futuro y tendencias laborales. Mostramos un ejemplo del Grado de
Lengua y Literatura.

PERFIL PROFESIONAL DEL GRADUADO EN LENGUA Y LITERATURA

Los estudios de lengua espafiola y de sus literaturas, que nuestra tradicion
universitaria ha reconocido durante décadas bajo el titulo “Filologia Hispanica™,
constituyen una disciplina académica presente en todos los sistemas
universitarios europeos (muy frecuentemente como “Estudios Hispanicos™). Esta
fitulacion se engloba dentro del Libro Blanco consagrado al titulo de Grado en
estudios en el dmbito de la lengua, la lteratura, 1a cultura y 1a civilizacion.

1. ;QUE ES EL TiTULO DE GRADO?

La organizacién del Grado en Lengua v Literatura espafiolas esta enfocada
hacia el desarrollo humanistico de los estudiantes, partiendo de una coherencia
académica y cientifica que les permita disefiar su propio curriculum, segin sus
expectativas laborales y cientificas. Todas las materias estimularan el habito del
razonamiento y la argumentacion, la interpretacion propia de los datos, y la
evaluacion critica de métodos, modelos e hiptesis.

Los objetivos generales del Titulo son coherentes con los derechos
fundamentales y de igualdad entre mujeres y hombres, con los Derechos
Humanos y los principios de igual de oportunidades y de accesibilidad universal
de las personas con discapacidad y con los valores propios de una cultura de
paz y de valores democraticos. Estos se hallan implicitos en el desarollo de

todas las materias como una competencia genérica de la UNED, y, ademas, se
m :g‘i tratan de manera explicita en los conocimientos disciplinares de las siguientes

L= materias: “La lingiiistica y sus aplicaciones’, “Variacion y variedad”, “Bases

\. J

! 2

Programa AUDIT: Se han actualizado los dos procedimientos de evaluacion de la
calidad del COIE, enmarcados dentro del Programa AUDIT de la UNED.
Actualmente, una vez aprobados por el Vicerrectorado de Calidad de la UNED, se
encuentran en ANECA para su aprobacion. Concretamente, dentro del Manual de
Procedimientos del SGIC de la UNED, se ha elaborado el:
- P-U-D3-p2-01. Procedimiento de gestiébn y revision de la orientacion
académico-profesional al estudiante.
- P-U-D3-p2-01. Procedimiento de gestién y revision de la orientacién e
intermediacion para la insercién laboral.

También se han elaborado los instrumentos de evaluacidon que permitan verificar
las acciones desarrolladas (Proyecto Anual, Memoria Anual, Cuestionarios de
satisfaccion de usuarios, Cuestionarios de evaluacion de los cursos, Actualizacion
de la ficha de consulta de los usuarios del servicio).
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Programas de Radio: Se han elaborado los guiones tematicos para la emision de
los programas de radio semanales, que se detallan en el apartado 4 (ver Cuadro
1).

Master de Calidad en la Gestion de Centros Universitarios: En el curso
académico (2009-10) el equipo de direccion del COIE (Ana Martin y Nuria
Manzano) participaron en el Master de Calidad en la Gestion de Centros
Universitarios con el Modulo “Actividad Sociolaboral. La Orientacion Académica-
Profesional y la Insercion Profesional del estudiante” (de 1 crédito). El master,
organizado por el Vicerrectorado de Innovacién y Apoyo Docente de la UNED
(edicion 2008-2010) fue impartido a los Directores de CC.AA. Para tal fin, el
equipo de direccion elabor6 los materiales didacticos que constan en el espacio
virtual correspondiente.

INVESTIGACION

Proyecto Europeo “Competence Coach Network”, dentro del Programa
Leonado Da Vinci, coordinado por la Organizacion Alemana TTG (Team
Training GMBH). El proyecto consiste en crear una red de orientaciéon en
competencias para comparar e intercambiar metodologias de orientacién. En el
proyecto participan centros de formacion profesional, sindicatos, ONGs,
servicios publicos de empleo, servicios de orientacion y universidades. El
objetivo es "aumentar la adaptabilidad y empleabilidad de un nidmero razonable
de personas mediante el método de coaching en competencias”.

Se pretenden realizar las siguientes tareas:

- Red de actores involucrados en la orientacion profesional

- Revisién de los enfoques europeos con la supervision de expertos
canadienses

- Mejora del método de orientacion en competencias

- Difusion del método.

- Acuerdo sobre el uso del método como estandar profesional en la
orientaciéon profesional.

La red comenzara en otofio y tendra una duracibn de dos afios y esta
totalmente subvencionada por UE. Link en internet: www.competence-coach.eu

Entre las tareas que el COIE tiene que realizar estaran:

— Direccion nacional del proyecto, informes de progreso, participar en
todas las reuniones, escribir articulos, contribuir a la elaboracion de la
newsletter y traducir los folletos y otros materiales de formacion.

— Crear una red local y regional de agentes (stakeholders), que seran
informados y contactados de manera regular y con los que se llevaran a
cabo sinergias y actividades comunes que seran definidas en un plan
anual.

— Organizar un congreso nacional o regional para formar al menos 10
orientadores.

Proyecto “Open Educational Innovation (OEI)”. Organizado por la EADTU
(European Association of Distance Teaching Universities) dentro del Programa
Erasmus. El proyecto consiste, en lineas generales, en acercar el mercado
laboral a las universidades, de modo que el contenido de los cursos y programas
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se ajusten a los requisitos de los empleadores. En el proyecto participan
universidades europeas, instituciones de formacion profesional y empleadores.
Las fases del proyecto pretendes lograr los siguientes objetivos:

- Disefiar un modelo organizacional de educacion que incluya las
competencias laborales.

- Acelerar la "incubacién educativa"” de nuevas iniciativas orientadas al
mercado laboral.

- Conducir el "dialogo de empleabilidad" en la innovacién curricular con
agentes externos a la educacion.

- Fomentar la continuidad en la educacion superior mediante la conexién
entre las distintas rutas formativas.

Proyecto “Eye on it”, dentro del Programa “Erasmus para Jovenes
Emprendedores” (COMISION EUROPEA).

Ficha técnica: Programa ERASMUS for Young Enterpreneurs. Titulo del proyecto
“Eye on it”. N° referencia: Grant Agreement n© L1-113. Inicio: 1/1/2010-
1/7/2011. Coordinador: Universidad de Paderborn (Alemania). Socios: COIE-
UNED (Espafa), Universidad de Turiba (Latvia) y Universidad de Paderborn
(Alemania). Financiado por la Comunidad Europea.

Finalidad: Es un nuevo programa europeo de intercambio, destinado a ayudar a
que los nuevos emprendedores adquieran conocimientos para la gestion de una
PYME, mediante la dedicacion de un periodo de tiempo, de hasta 6 meses, a
trabajar en otro pais de la UE con un empresario experimentado.

Objetivo del Programa: Estimular la iniciativa empresarial, la competitividad, la
internacionalizacion, el crecimiento de las empresas de reciente creacion y
hacer crecer el numero de PYME, todo ello a través de la transferencia del
know-how entre los emprendedores experimentados y los nuevos
emprendedores.

Puede obtenerse toda la informacion en la web: http://www.erasmus-
entrepreneurs.eu/index.php Para el desarrollo de este proyecto se contratdé a
Berta Garcia Salguero como Asistente de Coordinacion.

e ntpe/Awww. erasmus-entrepreneurs. e inges phi| - -
ja wsar Firefox 5 Ulimas noticias
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Servicio de Orientacion a Inmigrantes, dentro del Proyecto HERMES de
integracion universitaria para inmigrantes.

Ficha técnica: Proyecto HERMES. Dicho proyecto esta dirigido y gestionado por
la Fundacion UNED (Pilar Mufioz) y financiado por JT Internacional (JTI). Desde
el COIE central se ha colaborado en la fase de creacion del Servicio de
Orientacion a Inmigrantes en tres Centros Asociados (Madrid, Mérida vy
Valencia). Duracidon: anual y prorrogable otro curso académico.

Objetivos del servicio:

— Acogida del inmigrante para su Optima adaptaciéon a su entorno social y
laboral.

— Informaciébn y asesoramiento sobre gestiones académicas y de
homologaciéon de

— titulos, convalidacion de estudios, etc.

— Orientacion académica en las estrategias intelectuales y técnicas de
estudio necesarias para garantizar el logro académico en los estudios
universitarios.

— Orientacion profesional para que el inmigrante identifique el itinerario y
proyecto profesional mas adecuado para ser empleable.

— Insercidén laboral para proporcionar al inmigrante las estrategias de
busqueda de

— empleo y recursos de insercion clave para su pronta insercién al mercado
de trabajo.

Para el desarrollo de este proyecto se contraté a Maria JesUs Roldan como
Coordinadora del proyecto inicial y técnico de Orientacion del Servicio de
Orientaciéon a Inmigrantes de Madrid. Asimismo, se contrataron otros dos
orientadores para Mérida y Valencia. Para mas informacion, consultar:
http://coie-server.uned.es/web/guest/contactar
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Direccion de tesinas, por Ana Martin, de 2 estudiantes Euromimes
relacionadas con el Observatorio de Empleo en Colombia, y con las
Competencias tecnolégicas en practicas.
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- “Nuevas tecnologias de la informacién al servicio de la Gestion del
Conocimiento sobre los egresados: El caso del Observatorio Laboral para
la Educacion de Colombia”, presentada por el alumno John Jairo Beltran
Assia.

- “Las competencias tecnoloégicas en las practicas profesionales”,
presentada por el alumno Ménica Andrea Patifio Avendafio.

. ACTIVIDADES DE ASESORAMIENTO DE PROYECTOS

Programa de Orientaciéon Profesional para el Empleo y Asistencia para
el Autoempleo (OPEA). La direccidon del COIE Central promovio y elaboro el
proyecto OPEA para ser presentado a la convocatoria de la Consejeria de
Empleo y Mujer de la Comunidad de Madrid. EI COIE del Centro Asociado de
Madrid, una vez adjudicada la subvencion de 386.181,53 euros para la
realizacién de acciones de orientacion profesional para el empleo y de asistencia
para el autoempleo, segun la ORDEN 3708/2008, de 19 de diciembre, de la
Consejeria de Empleo y Mujer, implementd el programa desde el 27 de
noviembre de 2009 a 31 de marzo de 2010. Se desarrollaron las acciones en
cuatro subcentros de Madrid (Escuelas Pias, Jacinto Verdaguer, Moéstoles y
Alcorcén) con la contratacion de 7,19 orientadores y 3,6 administrativos por
centro, obteniendo los siguientes resultados en las diferentes acciones de
orientacion profesional:

— Tutoria individualizada: Se han atendido un total de 2.141 personas sobre
las 2.000 que indicaba la distribucion de acciones del Servicio Regional de
Empleo. De las personas que han sido atendidas en primera tutoria, 472
han finalizado el itinerario y han accedido a la tercera tutoria, 700 han
finalizado las acciones en segunda tutoria y 969 han realizado una Unica
tutoria individualizada.

— Desarrollo de aspectos personales para la ocupacion (DAPO): Se han
desarrollado 6 acciones en grupo de DAPO, de los 10 que figuraban en la
distribucion de acciones previa, en los que han participado un total de 108
personas.

— Grupos de busqueda activa de empleo (BAE) Dentro de esta accidén se han
desarrollado un total de 27 grupos de los 40 que indicaba la distribucién
orientativa de acciones, en los que han participado 291 personas.

— Informacién y motivacion para el empleo y autoempleo (INMA): Dentro de
esta accion se han desarrollado un total de 5 grupos con un total de 47
participantes, indicando la distribucion de acciones prescritas un total de 9
grupos.

— Asesoramiento proyectos empresariales (APE): Un total de 172 usuarios han
sido asesorados en este sentido, de los 100 que figuraban en la tabla de
distribucion de acciones de la Resolucion del S.R.E. Se han iniciado los
tramites de constituciéon en un total de 51 de los proyectos empresariales
tutorizados en esta edicion del Programa.

De acuerdo con el Proyecto presentado por la entidad anteriormente
mencionada al Servicio Regional de Empleo, la distribucién de acciones a
realizar fue la siguiente:
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DISTRIBUCION DE ACCIONES DISTRIBUCION USUARIOS ACCIONES A

DE USUARIOS POR ACCION REALIZAR

Tutoria Individualizada (12 sesi6n) 2.000 1 2.000
Tutoria Individualizada (22 Sesion) 1.000 1 1.000
Tutoria Individualizada (32 Sesion) 400 1 400
Desarrollo de Aspectos Personales 100 10 10
para la Ocupacion (DAPO)

Grupo de Busqueda Activa de 400 10 40
Empleo (BAE)

Informacién y Motivacion al 100 12 9
Autoempleo (INMA)

Asesoramiento de Proyecto 100 1 100
Empresarial (APE)

El grado de ejecuciéon del Programa OPEA en el C.A. Madrid, fue el
siguiente:

— Tutoria individualizada: Se han atendido un total de 2.141 personas sobre
las 2.000 que indicaba la distribucion de acciones del Servicio Regional de
Empleo. De las personas que han sido atendidas en primera tutoria, 472
han finalizado el itinerario y han accedido a la tercera tutoria, 700 han
finalizado las acciones en segunda tutoria y 969 han realizado una Unica
tutoria individualizada.

GRADO DE CUMPLIMIENTO DE ACCIONES DE ORIENTACION PARA EL
EMPLEO (TI1-TI2-TI3) A LA FINALIZACION DEL PROGRAMA.

2500
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— Asesoramiento de Proyectos Empresariales (APE): Un total de 172 usuarios
han sido asesorados en este sentido, indicando la distribuciéon de acciones
prescritas un total de 100 usuarios. Se han iniciado los tramites de
constituciéon en un total de 51 de los proyectos empresariales tutorizados en
esta edicién del Programa.
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GRADO DE CUMPLIMIENTO DE ACCIONES DE ORIENTACION PARA EL
AUTOEMPLEOQ A LA FINALIZACION DEL PROGRAMA
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A 4 de septiembre de 2010, el Servicio Regional de Empleo de la Comunidad de
Madrid ha concedido de nuevo la subvencion al Proyecto OPEA (Orientacion
para el Empleo y el Autoempleo) en el Centro Asociado de Madrid, para
desarrollarlo en el periodo de septiembre 2010 - marzo 2011. La subvencion se
ha ampliado respecto al afio pasado pues se dard cobertura a 5 subcentros
(Jacinto Verdaguer, Escuelas Pias, Mdstoles, Alcorcén y Parla), con una dotacion
de 486.689,00 € (entre costes de personal técnico, personal de apoyo, gastos
generales, materiales y técnicos) y el objetivo de orientar a 2.750 personas
desempleadas con una titulacién superior a bachillerato (2.500 tutorias de
orientacion individualizadas -500 por centro- y 250 acciones de autoempleo -50
por centro-).

Acreditacion del C.A. Madrid como entidad de formacion profesional
para el empleo: El COIE Central ha elaborado la documentacién del proyecto y
ha asesorado al C.A. Madrid para solicitar a la Consejeria de Empleo y Mujer de
la Comunidad de Madrid (a través del Servicio Regional de Empleo) la
acreditacion del Centro Asociado de Madrid como entidad de formacién
profesional para el empleo (segun la Orden TAS/718/2008 de 7 de marzo).

La resolucibn ha sido favorable y actualmente estan reconocidas como
entidades de formacién los siguientes subcentros: Jacinto Verdaguer, Campus
Las Rozas, Gregorio Marafén, Andrés Manjon, y Escuelas Pias.

Asimismo, se han concedido las siguientes especialidades formativas: Formacién
técnica en orientacion profesional para el empleo, Monitor de actividades de
tiempo libre infantil y juvenil, Monitor socio-cultural, Gestor de formacion,
Formador ocupacional, Agente de desarrollo local, Alfabetizacion informatica:
informéatica e internet.

Asesoramiento al equipo de Direccion de la Biblioteca Central para la
edicion de un Curso sobre competencias informacionales, en aspectos
relativos a la organizacion y duracion de los contenidos, didactica, tutorizacion,
dinamizacion del curso, roles de tutores y Tar, virtualizacion de materiales y
gestion del curso. Actualmente, el equipo de la Biblioteca Central se encuentra
finalizando los materiales.
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10. ASISTENCIA Y PARTICIPACION EN JORNADAS Y

CONGRESOS

y LUGAR

FECHA

Madrid, 3y 4

TITULO

VI JORNADAS INTERNACIONALES DE

ORGANIZADORES

Universidad Europea

PARTICIPACION ASISTEN

Ponencia

Nuria Manzano

experiencia laboral: participacién del COIE-
UNED".

— Ponencia 2: “Acciones de acogida y
mentorfa en entornos universitarios: El caso
UNED".

— Ponencia 3: “El reto del empleo en el nuevo
espacio europeo de educacion superior”

septiembre 2009 INNOVACION UNIVERSITARIA. de Madrid Soto
Ponencia: “Sistema de orientacion tutorial en la
UNED: tutoria, mentoria y e-mentoria”
Madrid, 23 a 25 IV JORNADAS INTERNACIONALES DE Universidad Ponencia y Nuria Manzano
de noviembre de MENTORING AND COACHING: Politécnica de Madrid Asistencia Soto
2009 UNIVERSIDAD EMPRESA. y Universidad Ana M2 Martin
Ponencia: “Resultados de la Red de Mentoria Complutense de Cuadrado
en entornos universitarios espafioles” Madrid Marifé Sanchez
Marcos Gonzélez
Madrid, 4 de XVII CURSO IBEROAMERICANO DE IUED, para el XVII Ponencia Ana M2 Martin
Marzo de 2010 EDUCACION A DISTANCIA. Curso Iberoamericano Cuadrado
Ponencia: “El papel del COIE en el apoyo al de Educacion a Encarna Villalba
estudiante a distancia” Distancia
Madrid, 22 de JORNADA TECNICA DE DIFUSION Forem (CCOO) Asistencia Encarna Villalba
marzo de 2010 “Retos y oportunidades en la implantacion del Laura Mesa
Sistema Nacional de Cualificaciones y
Formacion Profesional: conclusiones y
propuestas”
Oviedo, 10y 11 I JORNADAS DE EMPLEQ Y UNIVERSIDAD. | RUNAE Asistencia Laura Mesa
de Junio 2010 Subgrupo de trabajo 4 de RUNAE.
Amberes, del 26 5th EUROPEAN CONFERENCE ON THE Plantijn Hogeschool Ponencia Ana M2 Martin
al 28 de Mayo FIRST YEAR EXPERIENCE. University College Cartel Cuadrado
2010 — Ponencia 1: “Competences for self- Nuria Manzano
regulated distance Learning Training” Soto
— Ponencia 2: “UNED new student orientation. Encama Villalba
Scheduled Events at the Associated Vilchez
Centres” Paula Ferrer-
Sama
Pontevedra, del XXI CURSOS DE VERANO “Politicas UNED (Centro Ponencia 1 Ana M2 Martin
12 al 14 de Julio plblicas de educacion y Asociado de Pongr_lcia?l Cuadrado
2010 profesionalizacion” Pontevedra) Participacion mesa Nuria Manzano
. - redonda Soto
— Ponencia 1: “Reconocimiento de las Paula Eerrer-
competencias profesionales adquiridas por Sama

Cuadro 2. Asistencia y participacion en Jornadas y Congresos
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11. ESTADO DE LOS PROYECTOS INICIADOS DENTRO DEL PLAN ESTRATEGICO

PROYECTOS

BREVE DESCRIPCION

RESPONSABLES

ESTADO DEL PROYECTO

Inicio

Fin

Entrevista personal para el Desarrollo propuesta de guion de entrevista y COIE, Curso de Acceso 2010 2010 (Finalizado la
Curso de acceso de mayores de | grabacién de videoclases que sirvan como modelo de | (Nuria Manzano, Ana Martin) elaboracion de material.
45 afos. entrevista personal. Actualmente, se estan
realizando las entrevistas
con el guiény
documentacién elaborado
por parte del COIE)
Salidas profesionales: Creacion de documentos de salidas profesionales para | COIE 2010 2010 (En diciembre se
Orientacién académica a las titulaciones de grado, que faciliten la (Paula Ferrer-Sama, Laura Mesa, espera tener finalizados
estudiantes de Grado. incorporacion de nuestros estudiantes al mercado Nuria Manzano) todos los documentos de
laboral salidas profesionales)
Programa Leonardo Da vinci: Presentacion, como socios, del proyecto Leonardo Da | COIE y Vicerrectorado de 2010 Dependiendo de la
Lifelong learning programme Vinci cuyo objetivo es crear una red de orientacién Relaciones Internacionales financiacion.
(CNN) Competence Coach (coaching) en competencias para comparar e (Paula Ferrer-Sama)
Network. intercambiar metodologias de orientacién
Innovacién Educativa Abierta. Acercar el mercado laboral a las universidades, de COIE y Vicerrectorado de 2010 Dependiendo de la
modo que el contenido de los cursos y programas se Tecnologias Emergentes financiacion
ajusten a los requisitos de los empleadores. (Paula Ferrer-Sama)
Presentacion del proyecto
Nueva herramienta de gestion Realizacién de pruebas con la nueva aplicacion COIE, UNIDIS, CSI'y TECHNOSITE 2010 2010. Actualmente se
de bolsa de empleo y practicas. | informatica para la gestidn de la bolsa de empleo y (Encarna Villalba, José Ramén estan solucionando los
practicas. Lopez) problemas técnicos de la
Aportacion de los datos de Infoempleo para herramienta.
implementarlas en el aplicativo Technosite.
Proyecto Erasmus: Jévenes Creaciéon de una RED (base de datos de empresas y COIE, UTEDI, Fundacién UNED 2010 2011

Emprendedores.

jévenes con proyectos de empresas). Las empresas

(Nuria Manzano, Ana Martiny




acogeran jévenes de la Unidn Europea; nuestros
jovenes emprendedores realizaran practicas en
empresas de Europa

Berta Garcia)

Proyecto: Reconocimiento de Puesta en marcha de la formacion de Orientadores, Vicerrectorado de Formacidén 2010 Ya se ha finalizado la 12
competencias profesionales por | Asesoresy Evaluadores, de acuerdo al: Continua, Ministerio de Igualdad edicion. En septiembre
experiencias en entornos Real Decreto 1224/20089, de 17 de julio, de (Ana Martin, Nuria Manzano) 2010 comienza la 22
laborales y entornos de reconocimiento de las competencias profesionales edicién del Curso de
formacién no reglados adquiridas por experiencia laboral. Formacién de
profesionales.
Curso ECEAD Desarrollo de la accién formativa “Entrenamiento en COIE e IUED 2009 2 ediciones cada curso
competencias para el estudio autorregulado a (Nuria Manzano) académico
distancia”
Y edicidn de material didactico en formato DVD para
entregar a los estudiantes.
Nuevo disefio pagina web del Actualizacién de la pagina web del COIE, que implica COIE y Fundacién de la UNED 2010 2010
COIE cambio en la estructura (resultando de mas facil (Paula Ferrer-Sama)
manejo para estudiantes y empresas), revision del
contenido, valorar nuevas aplicaciones informaticas...
AUDIT Revision de los procesos que el COIE de la Sede COIE y asesoramiento del 2008 Revision anual. Aprobado
Central gestiona y actualizacion de los mismos, con el | Vicerrectorado de Calidad por la ANECA
fin de participar activamente en los procesos de (Nuria Manzano, Laura Mesa)
calidad de la Universidad
Servicio de Orientacién a Acogida del inmigrante. Informacién y asesoramiento | COIE y Fundacion de la UNED 2010 2011 (continuara

Inmigrantes

sobre gestiones académicas y de homologacidn de
titulos, convalidaciéon de estudios, etc.

Orientacién académica en las estrategias intelectuales
y técnicas de estudio necesarias para garantizar el
logro académico en los estudios universitarios.
Orientacién profesional para que el inmigrante
identifique el itinerario y proyecto profesional mas
adecuado para ser empleable.

Insercién laboral para proporcionar al inmigrante las
estrategias de busqueda de empleo y recursos de
insercidn clave para su pronta insercion al mercado de

(Nuria Manzano, Ana Martin, M2
Jesus Roldan)

dependiendo de la
financiacion por JTI)
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trabajo.

PRECAD INMIGRANTES: colaborando en el disefio de
materiales y tutorizacidn de la asignatura de técnicas
de estudio en los tres centros: Madrid, Valencia y

Mérida.
Participacidon en el Consorcio de | Difusidn de becas de practicas profesionales en el COIE 2010 Indefinido
Movilidad ERASMUS extranjero a estudiantes de nuestra universidad, (Encarna Villalba)
“UNIVERSIA” seguimiento de los becarios por parte del tutor del

COIE durante el tiempo que dura la becay
reconocimiento académico de las practicas realizadas
cuando exista una valoracién positiva por parte del

tutor.
Asesoramiento y apoyo a las Asesoramiento y apoyo en la elaboracion y gestion del | COIE y Centro Asociado de Madrid 2009 Convocatoria anual
acciones OPEA en el Centro proyecto OPEA para el centro Asociado de Madrid. (Ana Martin, Encarna Villalba) (Presentado a la
Asociado de Madrid convocatoria 2010.
Resuelto favorablemente)
Asesoramiento y apoyo a la Asesoramiento y apoyo en la elaboracidn y gestion del | COIE y Centro Asociado de Madrid 2010 Convocatoria anual
Formacién para el Empleo en el | proyecto de Formacién para el Empleo en el Centro (Ana Martin, Encarna Villalba) (presentado a la
Centro Asociado de Madrid Asociado de Madrid convocatoria 2010).

Resuelto favorablemente.

Cuadro 3. Listado de los proyectos del COIE en el Plan Estratégico.
Curso 2009/2010
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I1. ACTIVIDAD DE LOS CENTROS ASOCIADOS
INTEGRADOS EN EL COIE

1. CENTROS ASOCIADOS AL COIE

Actualmente el radio de accion del COIE asciende a 32 Centros Asociados: A
Corufia, Almeria, Alzira-Valencia, Asturias, Avila, Baza, Barbastro, Bizkaia, Céadiz,
Calatayud, Cartagena,, Ciudad Real (Valdepefias), Ceuta, Denia, Elche, Jaén,
Lanzarote, La Rioja, Las Palmas, Les llles Balears, Madrid, Melilla, Mérida, Motril,
Ourense, Plasencia, Ponferrada, Pontevedra, Segovia, Sevilla, Talavera de la Reina
y Tenerife.

Cada Centro tiene un horario de atencion dependiendo del nimero de estudiantes
matriculados, de las posibilidades del Centro y de la dedicacién del coordinador/a
del COIE. En el cuadro 3 se recogen los dias y horarios de atencion a los
estudiantes que han estado vigentes durante el curso académico 2009/10. El
namero de horas de consulta es muy variado, pues oscila entre 2 y 60 horas
semanales:

2 horas semanales ......ccccevvviiiiiiiiiinnnn.. 1 centro

2 horas y media semanales .................. O centros
3 horas semanales ......cccvvvvviiiiiiiiinnnn.. 3 centros
4 horas semanales ........cccceevvvvvvieniennn.. 10 centros
5 horassemanales .......cccceiiiiiiiiiinnnnnn.. 1 centro
6 horas semanales .......ccvevviiiiiiiinnnnn.. 2 centros
7 horas semanales..............ccccoccvviiiiiii e 2 centros
7 horas y media semanales......................... 1 centro
9 horas semanales.................ccccceevviiiiiinnnnnen 1 centro
12 horas semanales .........cccciiiiieennn... 2 centros
24 horas semanales .......cccevvvvviiiiiiinnnn. 1 centro
25 horas semanales .......cccvevvviiiiiiinnn.. 1 centro
30 horas semanales .........cccceeeieeienan.... 1 centro
39 horas semanales .......ccccevvvviiiiiiinnnn.. 1 centro
60 horas semanales ............ooeiiiiiiinnnn.. 1 centro

Como puede apreciarse en el cuadro 4, todos ellos ofrecen un horario de atencion
por la tarde y cada vez mas se amplia el horario de mafiana (15 centros lo

ofrecen).

Existen algunos coordinadores que sefialan los horarios de la secretaria del Centro
como horario de atencion personal del COIE (Céadiz, Valdepefias, Cartagena, etc)
pasando de 4h (su horario de atencién de COIE) a 60h (horario del COIE +
Secretaria del Centro).



Centros Horas/ Dias de la semana Horario

Asociados semana
A Coruna 18 horas Lunes a Viernes (L)19-20h; (X)19-21 Coordinadora
Lunes a Viernes 17:30 a 20:30 (AE) Maria Diaz de
Robles
Almeria 7 horas Lunes, Martes, Miércoles, (L)16.30-18.30, (M) 17.30-18.30,
Jueves (X) 19.30-21.30, (J) 19.30-21-30 Coordinador y
Orientadores
Alzira-Valencia 4 horas Lunes y Miércoles (L) 17-20 horas
(X) 19:30-20:30 horas Coordinador
Asturias 9 horas Lunes, Martes, Miércoles, (L,M,J) 10 a 13 horas; (M,X) 16:30-19:30
Jueves Alumnado Practicas y Coordinador
Avila 4 horas Martes y Jueves (M, J) 18-20 horas
Coordinadora
Barbastro 3 horas Lunes, Miércoles, Jueves (L,X,J) 18-19 horas
Coordinador
Baza (Acaba de incorporarse)
Bizkaia 25 horas Lunes a Viernes (L,M,W,J,V) 10-13 Y 17-19 horas
Miguel Gonzalez San Martin y Yolanda Puras
Cadiz 60 horas Lunes a Viernes (L,M,X,V) 9-14 y 16-20 horas, (J) 9-14 y 15-19
Secretaria Centro y Coordinador
Calatayud 6 horas Martes, Miércoles y Jueves (M,J) 18:30-20:30 (X) 11:30-13:30
Coordinadora
Cartagena 24 horas Lunes a Viernes (L-3)10-14 (V) 12-14 horas, (X)17-21,
Antonio Rubio y Ana M2 Gutierrez
Ceuta 12 horas Cuatro No indica dias.
Juan Sergio Redondo o Verdnica Lugue
Ciudad Real- Lunes a Viernes (L,M,X,J,V) Horario de Oficina, excepto (M,J) 17-19
Valdepenas Miguel Pefiasco, Eva Rojo y Eulalia Medina
Denia 2 horas Martes y Miércoles (M) 12:30— 13:30 (X) 20-21h
Carmen Mas Llul
Elche 12 horas Lunes, Martes, Miércoles y (L,X) 17:30-20:30 (M,J) 17:30-20:30
Jueves Coordinador, Vicente Botella, Carmelo Hernandez,
Patricia Gonzalvez y Josefa Gomis
Jaén 4 horas Martes, Miércoles (M) 19:15 -21:30 (X) 10:00- 12:00

Coordinador, Juan Ruiz Carrascosa y Baltasar
Hurtado Lara (PAS)

La Rioja 3 horas Martes, Miércoles y Jueves (MyJ) 18:30 a 19:30 (X) 18:00 a 19:00
Coordinador
Lanzarote 39 horas Lunes a Viernes 9:00 a 13:00 y de 18:00 a 21:00 (L a V) 18:00 a
22:00 (9)

Coordinadora y Maria del Carmen Vard
(Orientadora)

Las Palmas de 5 horas Martes y Jueves (M) 16:00 a 18:00 (J) 9:00 a 12:00
G.C Coordinador
Les llles Balears 6 horas Miércoles 11:00 a 13:00, 16:30 a 20:30

Coordinador, Esther Madrigal (colaboradora) y
Maria Luisa Binimelis (becaria)

Madrid (Acaba de incorporarse)

Melilla 4 horas Lunes y Jueves 18:00 a 20:00
Coordinadora

Mérida 4 horas Jueves 11:00 a 14:00 y de 17:00 a 18:00
Coordinadora

Motril 3 horas Miércoles 16:00 a 19:00
Coordinador

Ourense 7 horas Lunes a Viernes 9:00 a 14 y de 16:00 a 19:00

Coordinadora y Luis Gulin

Plasencia 4 horas Lunes y Jueves 16:30 a 18:30
Coordinadora

Ponferrada 4 horas Miércoles 11:30 a 13:30 y de 17:30 a 19:30

Coordinador
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Pontevedra 30 horas Lunes a Viernes 10:00 a 13:00 y de 17:00 a 20:00 Coordinador,
Cristina de Dios Vifias (Coordinadora Laboral), José
Carlos Romay Gaiteiro (Agente de Empleo)
Segovia 4 horas Lunes 17a21
Coordinador
Sevilla 4 horas Jueves 16:30 a 20:30
Coordinador
Talavera 7 horas y De Lunes a Viernes 10:00 a 14:30 y de 19:00 a 22:00
media Coordinadora, Teresa Acevedo Blazquez (Técnica
de Orientacién y Técnica OPEA) y Mdnica Garcia
Amoretty (Técnica de Formacion)
Tenerife NO PRESENTADA

Algunos centros tienen becarios en el propio centro (sefialados) y en otros sefialan como miembros del COIE al
personal de secretaria del propio centro, el personal de administracion. Por otro lado, todos los COIE de Galicia
tienen un Convenio con la Xunta por el que tienen ademas un (AE) Agente de Empleo. (C) Coordinador/a

Cuadro 4. Horarios de atencién en los COIE de los Centros Asociados.
Curso 2009/2010
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2. USUARIOS Y CONSULTAS

Centro Asociado Alumnado Profesorado
A Corufia 58 2 2 0
Almeria 1177 1 0 15
Alzira-Valencia 316 9 22 18
Asturias 258 10 0 33
Avila 30 0 0 2
Barbastro 342 12 14 6
Baza NO PRESENTADA
Bizkaia 680 30 0 50
Cadiz 186 3 1 18
Calatayud 238 3 0 78
Cartagena 1556 8 6 12
Ceuta 25 0 0 0
Ciudad Real 469 289
Denia 25 2 21
Elche 375 35 40
Jaén 186 5 4 66
La Rioja 57 0 0 11
Lanzarote 415 38 2 201
Las Palmas 311 3 1 1
Les llles Balears 741 0 0 0
Madrid NO PRESENTADA
Melilla 25 2 1 2
Mérida 78 0 1 19
Motril 70 1 1 12
Ourense 100 3 2 10
Plasencia 87 5 1 7
Ponferrada 267 2 0 19
Pontevedra 72 0 0 26
Segovia 30 5 1 6
Sevilla 75 0 2 10
Talavera de la Reina 172 8 3 195
Tenerife NO PRESENTADA
Total 8421 | 185 | 66 | 878

Tabla 10. Distribucidon de usuarios atendidos, por Centros Asociados.

Curso 2009/2010
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Ne total de

Medio de consulta

Centro Asociado personas Personalmente Por carta Por teléfono Por correo-e
atendidas

A Corufia 126 62 21
Almeria 1.193 1.159 0 15 0 129
Alzira-Valencia 365 177 0 33 2 461
Asturias 301 73 13 107 2 167
Avila 32 3 0 15 0 14
Barbastro 374 132 0 150 0
Baza NO PRESENTADA

Bizkaia 760 80 0 170 0 510
Cadiz 208 152 1 4 0 51
Calatayud 319 32 0 249 0 38
Cartagena 1.556 312 66 421 21 762
Ceuta 5 0 5 0 0
Ciudad Real 449 15 0 14 0 426
Denia 48 35 0 0 0 13
Elche 450 300 0 70 0 80
Jaén 261 112 2 71 0 76
La Rioja 68 17 0 0 0 51
Lanzarote 656 305 1 290 29 31
Las Palmas 316 143 0 28 0 44
Les lllles Balears 741 425 0 169 0 147
Madrid NO PRESENTADA

Melilla 30 19 1 2 1 7
Mérida 98 57 8 55 2 55
Motril 95 72 0 12 0 11
Ourense 115 55 5 20 0 35
Plasencia 99 68 0 22 0 10
Ponferrada 288 157 7 36 3 85
Pontevedra 100 18 0 3 0 78
Segovia 42 42 0 0 0 5
Sevilla 87 44 0 0 0 43
Talavera de la Reina 378 138 0 143 0 97
Tenerife NO PRESENTADA

Total 9.560 | 4.072 | 104 | 2.119 | 60 | 3.447

Tabla 11. Distribucion de medios o0 modalidades de solicitud de consulta y de respuesta a los usuarios atendidos. Curso 2009/2010
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Centro Asociado Postgrado Egresado Otros

A Corufia 10 - - - - - - 1 - 2 7
Almeria 155 155 112 114 110 127 0 0 1 31 175
Alzira-Valencia 26 79 93 120 45 80 0 0 1 31 175
Asturias 9 57 42 34 21 41 3 7 16 74
Avila 3 10 1 1 1 1 0 0 1 1 0
Barbastro 59 70 50 25 16 15 0 6 8 9 78
Baza NO PRESENTADA
Bizkaia 60 100 40 20 20 40 20 380
Cadiz 154 0 0 0 11 0 0 2 4 0 37
Calatayud 47 75 8 22 38 47 0 2 13 15 21
Cartagena 100 116 219 288 83 306 116 125 45 184
Ceuta 8 5 3 6 1
Ciudad — Real 50 55 30 14 11 9 0 10 15 5 250
Denia 9 8 1 7 2 0 0 0 0 5 16
Elche 48 145 65 48 48 35 15
Jaén 70 49 31 16 4 3 0 5 4 14 65
La Rioja 20 7 1 1 4 8 0 0 7 2 17
Lanzarote 101 206 51 21 10 3 0 2 26 41 195
Las Palmas 62 58 34 59 22 32 0 1 11 9 23
Les llles Balears 121 96 16 2 0 1 0 3 2 0 500
Madrid NO PRESENTADA
Melilla 16 2 1 2 0 0 6 1 4 1 3
Mérida 14 41 11 1 3 2 0 0 2 2 22
Motril 22 14 5 12 2 15 0 0 2 5 7
Ourense
Plasencia 5 9 10 30 15 10 0 6 4 5 5
Ponferrada 59 58 31 14 8 3 0 9 27 0 79
Pontevedra 2 16 4 5 1 4 0 0 0 10 63
Segovia 5 12 8 3 1 0 0 0 2 2 16
Sevilla 4 7 1 3 5 3 0 0 0 15 16
Talavera de la Reina 13 21 18 17 12 19 0 5 26 19 228
Tenerife - - - - - - - - - - -
Total 1252 1471 886 885 493 805 21 172 292 305 2636

Tabla 12. Situacién académica de los usuarios atendidos. Curso 2009/2010. *Las celdas sin datos: el Centro no facilito la informacion o lo hizo en %
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Centro ASC

Asociado

A Corufia

Almeria 9 125 4 138 42 4 4 4 64 | 128 | 64 4 9

Alzira- 1 25 8 68 115 4 0 9 6 0 0 16 10 19 2 46 23

Valencia

Asturias 6 12 7 28 24 0 7 6 3 7 8 12 5 24 30 43 14 4 8 52

Avila 2 1 1 7 1

Barbastro 5 45 14 56 9 5 6 0 4 0 9 9 8 5 7 14 2 26 | 42 7

Baza

Bizkaia 10 24 18 25 60 10 | 50 12 | 40 85 36 34 6 10 82 12 12 | 12

C. Real 6 19 5 24 19 10 1 15 10 19 11 27 7 33 25

Cadiz 10 | 117 14 7 5 38 8 9

Calatayud 14 7 3 21 56 4 2 8 0 25 5 3 0 15 72 28 7 1 8

Cartagena 7 120 | 270 6 19 8 6 4 42 | 114 | 27 12 133 814

Ceuta 1 3 4 6

Denia 1 4 1 2 1 1 3 1 1

Elche 2 48 175 65 18 35 15

Jaén

La Rioja 1 5 0 2 10 0 1 0 0 0 0 4 0 0 7 2 0 0 0 0 0

I. Balears 50 50 24 53 102 16 11 9 1 24 15 5 1 42 95 42 40 3 | 115 | 37

Lanzarote 3 28 4 104 72 4 5 3 1 7 11 8 2 8 84 20 5 1 57 16

Las Palmas

Madrid

Melilla 0 3 0 1 4 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0

Mérida 4 3 1 2 19 0 0 0 5 0 0 0 0 2 15 3 0 0 7 1

Motril 0 2 0 9 15 0 0 0 0 6 0 1 0 2 8 5 0 0 0 0

Ourense

Plasencia 5 2 0 7 34 0 0 0 0 3 0 2 1 0 17 9 0 0 4 1

Ponferrada 10 14 18 66 28 5 13 0 2 20 24 26 0 11 12 4 3 3 9 3

Pontevedra 3 7 1 0 9 0 3 0 0 2 0 1 1 1 6 3 1 3 5 4 35

Segovia 3 0 0 8 3 0 0 0 0 15 0 2 0 0 6 0 2 0 1 1

Sevilla 0 7 0 6 7 2 2 0 0 0 0 7 0 1 6 2 2 0 2 2

Talavera 0 36 0 0 59 6 12 9 0 19 5 8 0 37 49 29 7 1 15 9

Tenerife - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Total | 140 | 534 | 114 [ 805 | 1141 | 64 | 132 |47 | 59 | 268 | 138 | 153 | 28 | 292 | 851 | 371 | 126 | 67 | 532 | 152 | 910

Tabla 13. Usuarios, segun tipo de estudios. Curso 2009/2010
*Las celdas sin datos se deben a que el Centro no facilité la informacién o lo hizo en porcentajes
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INFORMACION Y ORIENTACION ACADEMICA*

Becas Posgrados Eleccion de Eleccion de Técnicas Planificacion de Espacio Europeo Estudiar en la Otros Derivacion a
Ccursos carrera asignaturas estudio estudio UNED Otros servicios
A Corufia 4 15 10 10 121 16 14 8 0 2
Almeria - - - - - - - - - -
Alzira-Valencia 34 23 142 - 10 - 15 20 76 3
Asturias 73 27 35 39 42 13 25 12 - 3
Avila 1 4 - 6 5 5 10 8 - 1
Barbastro 26 15 56 56 36 24 15 45 - -
Baza - - - - - - - - - -
Bizkaia 40 50 100 60 25 40 130 140 - -
C. Real 12 25 242 145 30 25 118 242 - 4
Cadiz 11 3 5 6 10 - 120 18 - -
Calatayud 28 35 34 185 12 23 158 79 36 8
Cartagena 59 116 126 75 106 56 10 129 326 25
Ceuta - - 2 5 7 - - - - -
Denia 21 11 20 16 3 - 3 18 - 3
Elche 41 10 55 20 10 10 100 100 - -
|. Balears 28 99 393 27 106 - 227 - 23 6
Jaén 20 16 61 12 70 70 127 127 - -
La Rioja 7 11 8 1 12 1 4 3 9 -
Lanzarote 257 46 50 256 154 130 90 300 90 30
Las Palmas 68 22 63 81 16 6 13 23 - 3
Madrid - - - - - - - - - -
Melilla 1 2 2 3 7 5 3 3 - -
Mérida 5 3 28 22 15 - 28 11 7 3
Motril 14 7 5 9 5 8 3 - - -
Ourense 30 20 20 5 10 5 20 3 10 5
Plasencia 10 12 12 5 6 1 - 10 - -
Ponferrada 38 69 32 72 28 25 83 14 - -
Pontevedra 10 48 5 - 1 4 15 9 21 26
Segovia 10 4 104 4 - - - 7 10 -
Sevilla 4 5 9 4 3 - 1 17 - 2
Talavera 75 43 35 56 27 16 21 175 42 -
Tenerife - - - - - - - - - -
Total 927 741 1.654 1.180 877 483 1.353 1.521 650 124

Tabla 14. Tipos de consultas de orientacion profesional atendidas en los Centros Asociados. Curso 2009/2010
Estos datos son aproximados en algunos Centros.*Las celdas sin datos se deben a que el Centro no facilitd la informacién o lo hizo en porcentajes
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\ INFORMACION Y ORIENTACION PROFESIONAL

Técnicas de Salidas Ofertas de Empleo Précticas en Bolsa de empleo Directorio de Otros Derivacion a otros servicios
busqueda de empleo | profesionales empleo publico empresas y practicas empresas
A Corufa 8 9 16 4 5 8 8 0 3
Almeria - - - - - - - - -
Alcira-Valencia 20 26 38 - 67 23 4 297 -
Asturias 17 23 17 21 23 15 5 - -
Avila 1 2 1 - 1 4 1 - 1
Barbastro 10 8 10 8 15 11 4 - 3
Baza - - - - - - - - -
Bizkaia 20 30 25 - 30 30 20 - -
C. Real 10 18 5 - 2 4 7 5 -
Céadiz - - - - 33 - - 2 -
Calatayud 5 63 12 7 12 12 7 - -
Cartagena 45 58 49 29 19 47 31 246 30
Ceuta - - - - 10 - - - -
Denia 2 13 2 1 8 - - - -
Elche 50 200 10 - 20 - - - -
|. Balears 11 198 20 - - 119 - - 60
Jaén 16 18 17 - 6 16 - - -
La Rioja 13 7 1 2 9 - 3 - -
Lanzarote - 50 - - 3 - - 40 15
Las Palmas 11 63 7 - 5 - - - -
Madrid - - - - - - - -
Melilla 1 1 10 1 - - - - -
Mérida - 4 7 - - 5 7 - 5
Motril 6 11 4 5 4 7 - 5 2
Ourense 5 20 30 10 5 10 - - -
Plasencia 19 12 10 - - - 3 - -
Ponferrada 34 43 68 56 28 36 4 - -
Pontevedra 1 13 15 - - - 2 2 -
Segovia - 7 2 7 - 2 2 - -
Sevilla 1 8 5 - 26 - - - -
Talavera 125 37 96 46 23 145 24 197 -
Tenerife - - - - - - - - -
Total 431 942 477 197 354 494 132 794 119

Tabla 15. Tipos de consultas de orientacidon profesional atendidas en los Centros Asociados (datos en frecuencias). Curso 2009/2010
Estos datos son aproximados en algunos Centros.*Las celdas sin datos se deben a que el Centro no facilitd la informacién o lo hizo en porcentajes.

Memoria anual de actividades del COIE, 2009-10 |




Nam. Estudiantes NUOm. usuarios

Agggitf;gis matriculados atendidos™ Prél\lc?i?e;s - Converl:lig?ﬁuevos NUm. Preselecciones NUm. Contrataciones
A CORUNA 5.237 - 8 0 0 0
ALMERIA 2.089 1.193 0 0 0 0
ALZIRA-VALENCIA 9.951 673 1 0 0 0
ASTURIAS 4.733 301 32 8 0 9
AVILA 743 32 0 0 0 0
BARBASTRO 1.586 374 1 6 0 0
BAZA 743
BIZKAIA 3.448 760 3 2 1 0
C. REAL 2.656 449 0 0] 0 0
CADIZ 4.368 208 4 0 2 0
CALATAYUD 4.316 319 1 4 0 0
CARTAGENA 5.329 1.582 2 2 0 0
CEUTA 841 25 6 (0] 0 0
DENIA 1.935 48 1 1 0 0
ELCHE 5.121 450 25 25 0 0
I. BALEARS 5.336 741 2 1 1 1
JAEN 1.946 261 0 0 0 0
LA RIOJA 1.304 68 2 1 0 0
LANZAROTE 743 656 3 0 0 0
LAS PALMAS 4.443 316 4 2 2 0
MADRID 49.463 Informe descriptivo
MELILLA 790 30 0 0 10 0
MERIDA 2.946 98 0 0 2 1
MOTRIL 2.334 84 1 0 0 1
OURENSE 1.507 115 1 1 0 0
PLASENCIA 1.908 99 5 0 0 0
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PONFERRADA 2.155 288 2 2 0] 0]

PONTEVEDRA 5.140 100 2 2 0] 0]

SEGOVIA 817 49 0 0 0 0

SEVILLA 7.200 87 3 2 0 0

TALAVERA 1.939 378 0 0 4 1

TENERIFE 4.556 - - - - -
Total 147.623 9.784 109 59 22 13

Tabla n®16. Cuadro-resumen de las actividades de los COIE en los Centros Asociados (a 31/08/2010).

Estos datos son aproximados en algunos Centros.

*Las celdas sin datos se deben a que el Centro no facilité la informacion o lo hizo en porcentajes.
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SINTESIS DE LA ACTIVIDAD EN EL COIE DEL CENTRO
ASOCIADO DE MADRID, CURSO 200972010

Por ser el C.A. Madrid el centro mas numeroso y por las diferentes iniciativas
que hemos llevado a cabo en él a lo largo de este curso académico
2009/2010, nos permitimos adjuntar una sintesis de la actividad realizada
hasta la fecha en su COIE, a pesar de no disponer ain de un registro
pormenorizado de las consultas realizadas.

I.- Introduccioén

Durante el curso 2009/2010 en el COIE del Centro Asociado de Madrid se han
desarrollado dos periodos diferenciados, dado el cambio de coordinacion en el
mismo, existiendo un periodo intermedio, en el cual los Servicios de
Orientacion a los Estudiante del Centro Asociado de Madrid, fueron llevados a
cabo por las orientadoras del COIE de la Sede Central.

I1l. PRIMERA FASE

1. Desde el 1 de octubre de 2009 hasta el mes de enero de 2010, la
coordinadora del COIE fue Fatima Echeverria. Por tanto, desconocemos los
datos de los servicios de orientaciéon académica y profesional prestados.
No obstante, disponemos de los datos del Programa de Orientacion
Profesional para el Empleo y Asistencia al Autoempleo (OPEA),
desarrollado desde el 27 de noviembre de 2009 hasta el 31 de marzo de
2010. Estos se encuentran debidamente recogidos en la Memoria del
mismo, presentada a la Consejeria de Empleo, Mujer e Inmigracién de la
Comunidad de Madrid, a su finalizacion (Anexo A). No obstante,
estimamos de interés destacar el volumen de usuarios atendidos y, de
acciones desarrolladas (superando las mismas el porcentaje de los
objetivos previstos para la subvencién concedida). Pero, siendo el dato
cuantitativo, importante y, en cierta forma esclarecedor del trabajo
realizado, desde el punto de vista técnico y profesional lo verdaderamente
destacable seria la calidad de las acciones realizadas. Valorar
positivamente las mismas, es posible por las diferentes variables tenidas
en cuenta, para su evaluacion:

a. Recogida de datos mediante sendos cuestionarios de evaluacion
para acciones individuales y grupales, tanto de Empleo como de
Autoempleo.

b. Utilizaciéon de pruebas estandarizadas en las acciones grupales que
permitieron la implementacion de dinamicas posteriores, adaptadas
a las necesidades de los usuarios.

c. En el caso de Autoempleo, las subvenciones concedidas a los
usuarios, por diferentes administraciones, para el establecimiento
de los Planes de Empresa, generados con el asesoramiento y la
orientacion de nuestros técnicos de Autoempleo.

d. Para la coordinacion integral de los distintos sub-centros en los que
se ha desarrollado el Programa.

En este periodo con fecha 26 de febrero de 2010, se presentd Proyecto
para el Programa OPEA 2010/2010 a la Consejeria de Empleo, Mujer e
Inmigracion.
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Es de interés destacar el apoyo y asesoramiento sisteméatico aportado por
la Directora del COIE, D# Ana Martin Cuadrado y, la Directora
Adjunta, D® Nuria Manzano, durante la implementacién del Programa
OPEA 2009/10.

111. SEGUNDA FASE

2. En cumplimiento de los Art. 9 y 10, la Comision Calificadora de la plaza de

Coordinadora del Centro de Orientacion, Informacion y Empleo, resuelve
proponer el nombramiento de Berta Inés Garcia Salguero, como
coordinadora del COIE, del Centro Asociado de Madrid.
Por motivos de organizacién interna, a excepcion de la asistencia a la
Reunién General de Coordinadores de COIE, celebrada en Calatayud, los
dias 6 y 7 de mayo, no sera hasta el 30 de junio, una vez celebrada una
reunion de trabajo con el Director del Centro Asociado, cuando se
comienzan a prestar los servicios pertinentes. Destacamos dos ambitos de
actuacion diferenciados:

a. Adecuacion de Despachos de atencibn en los sub-centros
adjudicados para la misma (gestionar la pintura, mobiliario,
material informatico, limpieza...)

b. Gestionar la inclusibn de la informacién del COIE del Centro
Asociado de Madrid, en la Web del Centro y, de los Sub-centros,
designados como sedes de atencién presencial.

c. Orientacion Académica, Profesional y Laboral, de cuyas acciones se
han realizado las siguientes:

— Usuarios atendidos via Internet: 38, CUuyos procesos
orientadores, han supuesto diferentes contactos por correo
electronico y teléfono.

— Usuarios atendidos en entrevista personal: 15, habiendo
requerido algunos de ellos diferentes contactos posteriores via
correo electrénico y/o teléfono.

— Usuarios que s6lo han solicitado orientacién telefénica: 18.

3. Dado que el COIE de la Sede Central estd tomando parte en el Programa
Erasmus para Jévenes Emprendedores, se ha considerado oportuno,
contactar con diferentes empresas de la Comunidad de Madrid, con las
que el Centro Asociado tiene suscrito Convenio de Colaboracién, con el fin
de ofrecer la posibilidad de acogerse al mencionado Programa, para poder
actuar como empresarios acogedores. A continuacién, introducimos una
pequeia resefa del Programa:

Este nuevo programa ha sido lanzado por la DG Empresa e Industria de
la Comisiébn Europea en colaboracion con EUROCHAMBRES
(Asociacion Europea de Camaras de Comercio). El programa ofrece a
los emprendedores la posibilidad de trabajar durante un periodo de hasta
seis meses con un empresario experimentado en la PYME de este ultimo
en otro pais de la UE.

El objetivo del Programa es estimular la iniciativa empresarial, la
competitividad, la internacionalizacion, el crecimiento de las empresas de
reciente creacion y hacer crecer el niUmero de PYMEs, todo ello a través de
la transferencia del know-how entre los emprendedores experimentados y
los nuevos emprendedores.

Para ello, el Programa Erasmus para Jovenes Emprendedores:
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— Ofrece a los emprendedores la oportunidad de aprender de un
empresario con mas experiencia que dirija una PYME (pequefia o
mediana empresa) en otro pais de la UE.

— Permite el intercambio de experiencias entre emprendedores vy
empresarios con experiencia.

— Facilita el acceso a nuevos mercados y la busqueda de socios
comerciales potenciales.

— Refuerza los vinculos entre empresarios y entre las PYMEs.

— Permite a los empresarios mas experimentados desarrollar nuevas
relaciones comerciales y aprender mas sobre oportunidades de negocio
en otro pais de la UE.

BENEFICIARIOS

En el programa pueden participar:
Nuevos emprendedores: aquellos que han planeado de manera firme
la creacion de una empresa o aquellos que ya han establecido su
empresa en los ultimos tres afios.

— Emprendedores anfitriones: gente con gran experiencia en el mundo
de los negocios que posean o gestionen una PYME en Europa.

— Tanto unos como otros pueden provenir de cualquier sector de
actividad. El nuevo emprendedor tomara la experiencia de su anfitrion
y, al mismo tiempo, contribuira al negocio de éste con su trabajo,
nuevas ideas y nuevos puntos de vista.

FUNCIONAMIENTO

En cada pais, existen un niumero de entidades intermediarias, que son las
encargadas de poner en contacto a los Nuevos Emprendedores con los
Emprendedores Anfitriones que van a acogerles durante un periodo de
practicas de hasta 6 meses. Todas las actividades de las entidades
intermediarias estan coordinadas por EUROCHAMBRES, que actla como
Oficina de Apoyo para el programa.
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111. DATOS GLOBALES DEL C.O.1.E.

Por ultimo, s6lo se pueden ofrecer datos globales del COIE de la Sede Central
(no de los Centros Asociados) ya que muchos de estos centros ofrecen los
datos en porcentajes y no pueden hacerse promedios.

e N° de consultas totales (usuarios directos): 16.826 consultas directas
(entre alumnado, profesorado, PAS y otros).
e Convenios de Cooperacion educativa: 153 nuevos convenios de

cooperacion educativa que han permitido la realizacion de practicas en

empresas y otros centros de trabajo.

e Ne° ofertas: se han recibido 412 ofertas totales (entre las 320 ofertas de

empleo y las 359 ofertas de précticas).

e N° empresas registradas: se han registrado 153 nuevas empresas que
sumadas a los 803 registros anteriores, ascienden a 1.737 empresas

registradas en el COIE-Sede Central.

Curso Curso Curso
2007/08 2008/09 2009/10

N°© consultas totales (usuarios directos) 10.750 4.991 16.826
N© convenios de cooperacion educativa 62 45 153
N° ofertas totales Of. 320 118 95
Empleo 359 213 317
Of. Practicas 679 331 412
TOTAL
N° empresas registradas 297 166 153
Nuevas 1.105 1.402 1.584
Acumuladas 1.402 1.584 1.737

Tabla n®16. Evolucion de los datos globales del COIE.

Cursos 2007/08, 2008/09 y 2009/10

Madrid, a 4 de septiembre de 2010
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