Dentro de nuestra mision y valores deseamos que todos los ciudadanosfas de

nuestro entorno tengan acceso flexible al conocimiento relacionado con la
educacion superior, mediante la modalidad de aprendizaje semipresencial y a Gl‘adOS EEES GRAN
distancia, y al desarrollo profesional y cultural de mayor interés social. CANARIA
Para ello integramos los siguientes aspectos: - Criminologia  Historia del Arte
- Directrices metodoldgicas de la Sede Central. - Administracion y Direccion de Empresas - Ingenieria Eléctrica
- Estrategias educativas del Patronato del Centro Asociado. - Antropologia Social y Cultural - Ingenierfa en Electronica Industrial
- Iniciativas y demandas de la sociedad. - Ciencias Ambientales y Automatica
- Avances europeos en calidad y tecnologia. - Ciencias Juridicas de las - Ingenieria en Tecnologias de la
- Ofertas formativas de la red de centros de la UNED. Administraciones Pablicas Informacion
Nuestros valores - Ciencias Politicas y de la Administracion - Ingenieria Informatica
- Orientacion al alumnofa. - Derecho_ - Inqen.ien'a en Tecnologias
S - Economia Industriales
- Profesionalidad. P : -
) ) - Educacion Social - Lengua y Literatura Espaniolas
- Compromiso con la sociedad. - Estudios Ingleses: Lengua, Literaturay - Matematicas
- Mejora continua. Cultura - Pedagogia
- Ingenieria Mecanica - Psicologia
- - Filosofia - Quimica
Derechos de los Estudiantes = e
- Alalibertad de expresion, reunion y asociacion en el ambito universitario. - Geografia e Historia - Trabajo Sodial
- A solicitar la actuacion del Defensor Universitario para garantizar sus - Turismo
derechos mediante los procedimientos adecuados. A ser orientados y
asistidos por el profesorado en sus estudios con los medios de ensenanza =
mas adecuados en las asignaturas tutorizadas. Ensenanzas no regladas
- A ser orientados y asistidos en los estudios elegidos por el profesorado con Cursos de Verano
los medios de ensefianza mas adecuados en las asignaturas tutorizadas. UNED Senior
- A disponer en cada disciplina del material didactico completo y adecuado a Aula de Estudios Sociales y Sostenibilidad
la metodologia de ensefianza a distancia. A tener acceso, al comienzo del Acceso a la Universidad (mayores de 25 y 45 afios)
curso y de manera gratuita, a la informacion acerca de las ensefanzas, Cursos de Extension Universitaria y Actividad Cultural
modalidades tutoriales y los criterios de evaluacion de asignaturas y el Masteres Especificos
calendario de las pruebas. CUID presencial y a distancia
- A tener acceso, al comienzo del curso, de manera gratuita, a la informacion
acerca de las ensenanzas, las modalidades tutoriales y criterios de evaluacion Cémo Sohc“‘ar inform aa()n
de asignaturas y el calendario de las pruebas.
- A ser evaluados objetivamente en su rendimiento académico, obtener Horario informacion - periodo lectivo, Lunes a Viemes 10:00 2 13:00 y 16:00 2
revision de la calificacion conforme a las normas y recibir su notificacion 21:00. (Consultar en periodos no lectivos)
dentro de los plazos establecidos. Horario docente Lunes a Viemes de 16.00h a 21.00h consultar aula y
- A colaborar en las tareas de investigacion tal y como esta regulado. horario en akademos web
- A participar en los 6rganos colegiados de gobierno de a UNED a través de Direccion (/. Luis Doreste Silva, n° 101 4 planta. 35004 Las Palmas
sus representantes, de G.C - Las Palmas
Teléfono 928231177 -
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- Hacer un correcto uso de las instalaciones, bienes y recursos del Centro
Asociado y de la Universidad en general

- Ejercer su condicion con el maximo aprovechamiento y dedicacion

- Respetar las normas de disciplina académica que se establezcan

- Cooperar con la comunidad universitaria para el logro de los fines de la
universidad, y la conservacion y mejora de sus servicios

- Asumir la responsabilidad que comportan los cargos electos

- Utilizar los medios de informacion para conocer as orientaciones de las
asignaturas en que estén matriculados
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Servicios Académicos

Informacion y Orientacion
- Oferta de estudios universitarios.

- Organizacion académica y tramites administrativos de [a UNED en el Centro.
- Orientacion al Estudiante

- Atencion personalizada al estudiante, una hora de lunes a vieres.

Tutorias Presenciales y Telematicas
- Orientacion de métodos de aprendizaje.

- Explicacion de contenidos fundamentales de las asignaturas.
- Presentacion de casos reales y/o practicos.

- Asesoramiento para afrontar las pruebas presenciales.

- Evaluacion de desarrollo del conocimiento.

- PECs (Pruebas de Evaluacion Continua).

Practicas Profesionales
- Supervision en el Centro Asociado de practicas en empresas e instituciones en el Centro.

- Firma de convenios.

Acceso a Recursos Académicos

- Préstamo de material bibliografico.

- Sala de estudio en biblioteca.

- Uso de equipos informaticos e Internet.
- Web académica.

- Red Wi-Fi Eduroam.

- Laboratorios de Practicas.

- Guias Informativas actualizadas en nuestra pagina web.

Pruebas Presenciales

- Realizacion de examenes de Grado, Master, Acceso, etc. en el Centro.

Actividades Culturales y de Extension Universitaria

- Conferencias, jornadas, cursos, convivencias y salidas culturales

- Cursos de extension
- Cursos de verano

- UNED Senior

- CUID

- Aula de Estudios Sociales y Sostenibilidad

Sociobarometro de Canarias

- Datos estadisticos.
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Compromisos de Calidad

- Actualizar y publicar en [a Web los datos estadisticos del
Sociobarometro de Canarias, tres dias después de cada oleada.

- Respuesta a consultas, quejas, sugerencias en un tiempo maximo
de ¢8 horas

- El 100 de las tutorfas en Webconferencia|Videoconferencia.

- Publicar el 1009 de los horarios de las ensefianzas regladas en la
pagina web con el comienzo de la matricula.

- Disponer del 1009 de la bibliografia basica para préstamo en
Biblioteca y Sala de Lectura.

- Disponibilidad de tres equipos informaticos para consultas.

- Cursar las solicitudes de los préstamos interbibliotecarios en un
plazo maximo de 48 horas en el Centro.

- Facilitar el acceso a las practicas profesionales mediante
convenios de colaboracion con empresas y entidades, al 1009 de
los estudiantes que o soliciten.

- Realizar al menos tres actividades culturales yjo Extension
Universitaria por curso académico.

- Disponer de una persona de apoyo informatico, durante la
realizacion de las pruebas presenciales.

Quejas y Sugerencias
- Los agradecimientos, quejas y sugerencias de mejora se pueden
realizar a través de la pagina web de la sede y correo electrdnico.
- Las reclamaciones pueden hacerse en formularios tipo, disponibles en

la ventanilla de Informacion del Centro, a través del correo electrdnico

0 de nuestra pagina web

Colaboracion y Participacién

- La opinidn de estudiantes se reflejara en la encuesta anual de
satisfaccion acerca del servicio recibido en el Centro Asociado.

- Acceso general tanto a las redes sociales del Centro Asociado como a
nuestra pagina web para conocimiento de todas nuestras actividades.

- Los representantes de estudiantes, profesores-tutores y del personal de
administracion y servicios participan en el Consejo de Patronato, Junta
Rectora y Consejo de Centro.

Marco Legal

o Ley 50/2002, de 26 de diciembre, de Fundaciones

o Ley 2/1998, de 6 de abril, de Fundaciones Canarias

o Reglamento de Organizacién y Funcionamiento del Centro
Asociado de Las Palmas de Gran Canaria, aprobado en Consejo de
Gobierno de la UNED el 25 de junio de 2013

2 R.D. 2005]1986, sobre régimen de la funcién tutorial de los Centros
Asociados de la UNED

» Estatuto de Profesor Tutor de la UNED

o Modalidades de Tutoria en Grados

o Reglamento de Seleccion del Profesorado-Tutor de la UNED

o R.D.1791/2010, Estatuto del Estudiante Universitario

- Reglamento de Representantes de Estudiantes de la UNED

= Reglamento de Pruebas Presenciales

o B.LCL

o Ley de transparencia de Canarias

 BOE-A-2015-111¢4 ley 12/2014, de 26 de diciembre, de
transparencia y de acceso a la informacion pablica.

GRAN
CANARIA
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