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POLITICA DE PRIVACIDAD

La privacidad de tus datos es muy importante para nosotros, por eso, en esta declaracion de
privacidad de la Web “unedourense.es”, explicamos qué datos personales recopilamos de nuestros
usuarios y como los utilizamos. Te invitamos a leerla detenidamente antes de facilitar tus datos
personales en la Web.

En el caso de menores de trece anos se requiere el consentimiento de los padres o tutores para
el tratamiento de sus datos personales. En ningun caso se recabaran del menor de edad datos
relativos a la situacién profesional, econémica o a la intimidad de los otros miembros de la familia,
sin el consentimiento de éstos. Si eres menor de edad y has accedido a este sitio web sin avisar a
tus padres no debes registrar tus datos en los formularios.

Esta Politica de Privacidad podria variar en funcion de las exigencias legislativas o de

autorregulacion, por lo que te aconsejo que la visites periodicamente.

PRINCIPIOS

Nuestros principios respecto a la privacidad de los datos son:

* Nunca solicitaremos informacion personal a menos que realmente sea necesaria para prestar los
servicios que nos requieras.

* Nunca compartiremos informacién personal de los usuarios con nadie, excepto para cumplir con
la ley, 0 en caso de que cuente con tu autorizacién expresa.

* Nunca utilizaremos datos personales con una finalidad diferente a la expresada explicitamente en

cada formulario de recabo de datos.

MEDIDAS DE SEGURIDAD

Implementamos todas las medidas técnicas y organizativas de seguridad establecidas en la

legislacion vigente.
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REGULACION LEGAL
UNED OURENSE cumple con las directrices de la Ley Organica 15/1999 de 13 de diciembre de

Proteccion de Datos de Caracter Personal (LOPD) y el Real Decreto 1720/2007 de 21 de diciembre
por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo de la Ley Organica.

Cumple también con el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27
de abril de 2016 relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento
de datos personales y a la libre circulacion de estos datos (RGPD), asi como con la Ley 34/2002,
de 11 de julio, de Servicios de la Sociedad de la Informacién y Comercio Electrénico (LSSICE o
LSSI).

RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO

Denominacién Social: Consorcio del Centro Asociado a la UNED en Ourense
Domicilio Social: Torres do Pino S/N C.P 32001 Ourense

CIF / NIF: Q3268006H

Teléfono: 988371444

e-Mail: info@uned.ourense.es

TRATAMIENTO DE DATOS

Cuando un usuario utiliza UNED Ourense, por ejemplo, para mandar una consulta o sugerencia,
suscribirse al boletin, solicitar-reservar instalaciones o formalizar la matricula en alguna de nuestras
actividades formativas, esta facilitando informacién de caracter personal (nombre, direccion postal,
correo electrénico, numero de teléfono y otros) de la que es responsable el Consorcio del Centro
Asociado a la UNED en Ourense.

Al facilitar dicha informacion, el usuario da su consentimiento para que su informaciéon sea
recopilada, utilizada, gestionada y almacenada por el Consorcio en base a los términos
establecidos en el Aviso Legal y en la presente Politica de Privacidad.

Aunque esta Politica de Privacidad se refiere expresamente al tratamiento de los datos personales
recogidos a través de esta Web, el Consorcio publica igualmente todos los tratamientos de datos

que realiza en el ejercicio de su actividad educativa y divulgativa de la cultura. En la seccién
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“Proteccion de Datos” del Portal de Transparencia de la Web, se puede acceder al registro de

todos los tratamientos de datos realizados, agrupados en base a su finalidad.

ORIGEN DE LOS DATOS

Los datos personales que se tratan en UNED Ourense proceden de:
» Formulario de atencion a estudiantes

* Buzdn de Sugerencias

» Formulario de suscripcion al boletin de actividades

» Formulario para la matricula en actividades

* Formularios generales de consulta

Junto a cada formulario de datos de caracter personal, en los servicios que nos puedas solicitar, te
informaremos de la existencia y aceptacion de las condiciones particulares del tratamiento de tus
datos en cada caso, asi como de la posibilidad de ejercer tus derechos de acceso, rectificacion,
supresion, limitacién, oposicion o portabilidad de los datos.

Asimismo, en cumplimiento de la Ley 34/2002 de 11 de julio, de Servicios de la Sociedad de la
Informacién y el Comercio Electronico, solicitaremos tu consentimiento al tratamiento de tu correo

electrénico con fines comerciales en cada momento.

FINALIDAD DEL TRATAMIENTO

UNED Ourense, trata la informacion que nos facilitan las personas interesadas con los siguientes
fines, dependiendo del formulario de recabo de datos utilizado:

* Formulario de atencion a estudiantes: se solicitan como datos personales: nombre y
teléfono/email, para responder a los requerimientos de los usuarios. Por ejemplo, podemos utilizar
esos datos para responder a tu solicitud y dar respuesta a las dudas, comentarios o inquietudes

que puedas tener relativas a informacién complementaria sobre el proceso de matricula, seleccion
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de asignaturas, tramites administrativos, metodologia UNED, etc. Los datos que nos facilitas se
ubican en nuestros servidores.

* Buzén de Sugerencias: Se solicitan los siguientes datos personales; nombre, apellidos, teléfono
o email, colectivo (profesor, PAS, alumno u otros) y puesto/curso/carrera. Estos datos se utilizan
para responder a las sugerencias planteadas y se ubican en nuestros servidores.

* Formulario para la matricula en actividades: En este caso, el formulario de matricula redirige a
una Web de la UNED (http://extension.uned), en la que se requieren, para el registro, los siguientes
datos personales: nombre, apellidos, fecha de nacimiento, NIF/NIE, sexo, direccion postal, teléfono
y email. En el caso de utilizar la forma de pago online de la matricula, se solicitaran también los
datos de la tarjeta, que seran registrados a través de una pasarela de pago segura 4B. Estos datos
se utilizan para conformar la matricula en la actividad que hayas seleccionado y se guardan en
servidores de la Sede Central de la UNED en Madrid.

* Formularios generales de consulta: En algunas ocasiones, es posible que se abran formularios
para la consulta o envio de comunicaciones en alguna actividad. En este caso, se pueden solicitar
como datos personales: nombre, apellidos, email. Estos datos se utilizan para la presentacion de

las comunicaciones o para responder a los requerimientos de los usuarios.

Existen, ademas, otras finalidades con las que tratamos tus datos personales:

- Para garantizar el cumplimiento de las condiciones de uso y la ley aplicable. Esto puede incluir el
desarrollo de herramientas y algoritmos que ayudan a esta web a garantizar la confidencialidad de
los datos personales que recoge.

- Para apoyar y mejorar los servicios que ofrece esta web.

- También se recogen otros datos no identificativos que se obtienen mediante algunas cookies que
se descargan en el ordenador del usuario cuando navega en esta web y que se detallan en la
Politica de Cookies.

- Para gestionar las redes sociales. UNED Ourense, tiene presencia en redes sociales. El
tratamiento de los datos que se lleve a cabo de las personas que se hagan seguidoras en las redes
sociales de las paginas oficiales de UNED Ourense, se regira por este apartado. Asi como por
aquellas condiciones de uso, politicas de privacidad y normativas de acceso que pertenezcan a la
red social que proceda en cada caso y aceptadas previamente por el usuario de UNED Ourense.
Tratara sus datos con las finalidades de administrar correctamente su presencia en la red social,

informando de actividades o servicios de UNED Ourense. Asi como para cualquier otra finalidad
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que las normativas de las redes sociales permitan. En ningun caso se utilizaran los perfiles de

seguidores en redes sociales para enviar publicidad de manera individual.

SECRETO Y SEGURIDAD DE LOS DATOS

UNED Ourense, se compromete en el uso y tratamiento de los datos personales incluidos de los
usuarios, respetando su confidencialidad y a utilizarlos de acuerdo con la finalidad de los mismos,
asi como a dar cumplimiento a su obligacion de guardarlos y adaptar todas las medidas para evitar
la alteracién, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado, de conformidad con lo establecido en la
normativa vigente de proteccion de datos.

LEGITIMACION PARA EL TRATAMIENTO

La base legal para el tratamiento de tus datos es el consentimiento que nos das al facilitarnos tus
datos y aceptar esta politica de privacidad.

La oferta prospectiva de productos y servicios esta basada también en el consentimiento que se te
solicita, sin que en ningun caso la retirada de dicho consentimiento condicione la ejecucion del

contrato de suscripcion o matricula.

CONSERVACION Y CESION DE DATOS

Los datos personales proporcionados se conservaran:
» Mientras se mantenga la relacién mercantil.

* No se solicite su supresion por parte del interesado.

En cualquier caso, el periodo de conservacion de los datos sera el minimo necesario,
manteniéndolos por requerimientos legales (en los casos que existan pagos), tal y como dispone el
Articulo 30 del codigo de comercio (libros de contabilidad, facturas...), hasta un maximo de seis
afnos.

UNED Ourense, comparte datos unicamente con la sede central de la UNED. Ademas, trata la
informacion personal de conformidad con la presente Politica de Privacidad y la legislacion aplicable

en materia de proteccion de datos.
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DATOS DE NAVEGACION

Al navegar por UNED Ourense, se pueden recoger datos no identificables, que pueden incluir,
direcciones |IP, ubicacidn geografica (aproximadamente), un registro de como se utilizan los
servicios vy sitios, y otros datos que no pueden ser utilizados para identificar al usuario. Entre los
datos no identificativos estan también los relacionados a tus habitos de navegacion a través de
servicios de terceros. Esta web utiliza los siguientes servicios de analisis de terceros:

* Google Analytics: un servicio analitico de web prestado por Google, Inc., una compaiia de
Delaware cuya oficina principal esta en 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View (California),
CA 94043, Estados Unidos (“Google”). Google Analytics utiliza “cookies”, que son archivos de texto
ubicados en tu ordenador, para ayudar a UNED Ourense a analizar el uso que hacen los usuarios
del sitio web. La informacion que genera la cookie acerca de su uso de UNED Ourense (incluyendo
tu direccion IP) sera directamente transmitida y archivada por Google en los servidores de Estados

Unidos.

Utilizamos esta informacion para analizar tendencias, administrar el sitio y para recopilar
informacion demografica sobre nuestra base de usuarios en su conjunto.

Consulta nuestra Politica de Cookies para ampliar la informacion sobre este tema.

DERECHOS

Cualquier persona tiene derecho a obtener confirmacion sobre si en UNEDBARBASTRO estamos
tratando datos personales que les conciernen, o no.

Las personas interesadas tienen derecho a solicitar el acceso a sus datos personales, asi como a
solicitar la rectificacion de los datos inexactos o, en su caso, solicitar la supresion, cuando, entre
otros motivos, estos ya no sean necesarios para los fines que fueron recogidos.

En determinadas circunstancias, los interesados podran solicitar la limitacién del tratamiento de
sus datos, en cuyo caso, unicamente los conservaremos para el ejercicio o defensa de
reclamaciones.

También en determinadas circunstancias, y por motivos relacionados con su situacion particular,
los interesados podran oponerse al tratamiento de sus datos, en cuyo caso dejaremos de tratar los

datos, salvo por motivos legitimos imperiosos, o el ejercicio o la defensa de posibles reclamaciones.
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Los interesados podran también solicitar la portabilidad de sus datos a otro responsable del
tratamiento.

Para ejercer tus derechos accede a la seccion “Proteccion de Datos” de nuestro Portal de
Transparencia, rellena el formulario correspondiente al derecho que quieres ejercer y envialo
cumplimentado (por correo electronico a info@uned.ourense.es o personalmente en nuestra sede
sita en Torres do Pino S/n, 32001, Ourense), indicando en la comunicacion el derecho que quieres
ejercitar y adjuntando fotocopia de tu DNI.

Asimismo, los interesados también tendran derecho a la tutela judicial efectiva y a presentar una
reclamacion ante la autoridad de control, en este caso, la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos,

si consideran que el tratamiento de datos personales que le conciernen infringe el Reglamento.

ACEPTACION Y CONSENTIMIENTO

El usuario declara haber sido informado de las condiciones sobre protecciéon de datos de caracter
personal, aceptando y consintiendo el tratamiento de los mismos por parte de UNED Ourense en
la forma y para las finalidades indicadas en esta Politica de Privacidad.

UNED Ourense, se reserva el derecho a modificar la presente politica para adaptarla a novedades
legislativas o jurisprudenciales. En dichos supuestos, el Prestador anunciara en esta pagina los
cambios introducidos con razonable antelacion a su puesta en practica.

En cumplimiento de la Ley 34/2002 de 11 de julio, de Servicios de la Sociedad de la Informacién y
el Comercio Electrénico, UNED Ourense, no realiza practicas de SPAM, por lo que no envia correos
comerciales por via electrénica que no hayan sido previamente solicitados o autorizados por el

usuario.

Fi rmado por ***5740** JESUS MANUEL GARCI A
(R ****8006*) el dia 22/10/2024 con un
certificado emtido por AC Representaci 6n
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