
 

PRÁCTICAS DE LABORATORIO DE CIENCIAS, ETSII, INFORMÁTICA y PSICOLOGÍA 

CENTRO DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA- CURSO  2020-2021 

 ALUMNOS  

GRADO  ASIGNATURA  PROPIO
S  

OTRO
S 

CENTRO  HORA
S  

Grado Ejemplo Asignatura ejemplo 10 1 Gran 
Canaria 

20 

Grado 
AMBIENTALES 

Diversidad Animal 5  Gran Canaria 6 

Grado 
AMBIENTALES 

Diversidad Vegetal 4  Gran Canaria 6 

Grado 
AMBIENTALES 

Geología II 12   8 

Grado 
AMBIENTALES 

Biología II  15 1 Fuerteventura 4 

Grado 
AMBIENTALES 

Ecología II     7 

Grado 
AMBIENTALES 

 

Geología I 

Geología 

13 2 Fuerteventura 8 

Grado 
AMBIENTALES 

Biología I  13  Fuerteventura 12 

Grado 
AMBIENTALES 

Ecología I  6  Gran Canaria 6 

Grado 
AMBIENTALES 

Bases de la Ingeniería 
Ambiental 

3  Gran Canaria 9 

Grado 
AMBIENTALES 

Bases Químicas del 
Medio Ambiente 

5  Lanzarote 16 

Grado 
AMBIENTALES 

Técnicas Instrumentales 3  Gran Canaria 12 

Grado 
INGENIERÍA 

Mecánica  3  Gran Canaria 12 

Grado 
INGENIERÍA 

Física II  6 1 Fuerteventura 12 



    

 

Grado 
AMBIENTALES 

Bases Físicas 
Medioambiente 

8 1 Fuerteventura 12 

Grado 
INGENIERÍA 

Física I  5 1 Fuerteventura 12 

Grado 
INGENIERÍA 

Expresión Gráfica  3  Gran Canaria 18 

Grado FÍSICA Técnicas Experimentales 
II  

1  Gran Canaria 40 

Grado 
INGENIERÍA 

Fundamentos CC. 
Materiales I            

3  Gran Canaria 4 

Grado FÍSICAS Técnicas Experimentales I  4  Gran Canaria 40 

Grado QUÍMICAS Operaciones Básicas en 
el Laboratorio de 
Químicas 

2 1  Fuerteventura 44 

Grado QUÍMICAS Int. a la Experimentación 
en Q. Inorgánica y Q. 
Orgánica  

4  Gran Canaria 40 

Grado QUÍMICAS Int. a la Experimentación 
en Q. Física y Q. Analítica  

2  Gran Canaria 40 

Grado 
INFORMÁTICA 

Programación Orientada a 
Objetos  

12 1 Fuerteventura 2 

Grado 
INFORMÁTICA 

Estrategias de 
Programación y 
Estructuras de Datos  

12 1 Fuerteventura 1 

Grado 
PSICOLOGÍA 

Fundamentos de 
Psicobiología 

Se realizaron 
de forma 
telemática 

No son 
obligatoria
s 

 16 

Grado 
INGENIERÍA  

Fundamentos de 
Informática        

3 2 Lanzarote 12 

Grado 
INGENIERÍA  

Fundamentos Químicos 
de la Ingeniería 

2 1 Lanzarote 16 



SECRETARÍA GENERAL 
 
 

C/ Bravo Murillo, n.º 38. Madrid 28015 
secgral@adm.uned.es 

 

 
 

D.ª REBECA DE JUAN DÍAZ, SECRETARIA GENERAL DE LA 
UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACIÓN A DISTANCIA, 

 

 

C E R T I F I C A: Que en la reunión del Consejo de Gobierno, celebrada el día 
veintisiete de abril de dos mil veintiuno, fue adoptado, entre otros, el siguiente 
acuerdo: 

 

06. Estudio y aprobación, si procede, de las propuestas del Vicerrectorado 
de Grado y Posgrado. 

 

06.05. El Consejo de Gobierno aprueba el calendario académico-administrativo 
del curso 2021-2022, según anexo. 

 

Y para que conste a los efectos oportunos, se extiende la presente certificación 
haciendo constar que se emite con anterioridad a la aprobación del Acta y sin 
perjuicio de su ulterior aprobación en Madrid, a veintiocho de abril de dos mil 
veintiuno. 
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Calendario 
Académico-Administrativo 

Curso 2021/2022 
 

 

I. PLAZOS DE MATRÍCULA Y NORMAS DE ADMISIÓN  

1. Homologación de títulos extranjeros 2 

2. Estudios de Grado 2 

3. Estudios de Máster Universitario Oficial 3 

4. Estudios de Doctorado 5 

5. Estudios de Acceso a la Universidad 5 

6. Enseñanza de Idiomas (CUID) 7 

7. Formación Permanente 7 

8. Programas de Estudios Universitarios en Centros Penitenciarios 7 

 

II. CALENDARIO CURSOS VIRTUALES 8 

III.CALENDARIO DE PRUEBAS PRESENCIALES 11 

IV.FECHAS DE EMISIÓN DE LISTADOS Y FIRMA DE ACTAS DE CALIFICACIONES 15 

V. INICIO Y CIERRE DEL CURSO, PERIODOS NO LECTIVOS Y FIESTAS DE FACULTADES/ESCUELAS 16 

 

 

 

 

______________________    

* De forma general, los plazos de aplicaciones informáticas de la UNED, relacionados con las 

actividades especificadas en este calendario, comienzan a las 9:00 de la mañana y terminan a las 

00:00 (franja horaria española) 
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I.- PLAZOS DE MATRÍCULA Y NORMAS DE ADMISIÓN 
 
1. HOMOLOGACIÓN DE TÍTULOS EXTRANJEROS 
Los estudiantes que hayan obtenido la credencial de homologación de su Título 

Académico extranjero y deseen realizar las pruebas de las materias exigidas en dicha 

credencial en la UNED, deberán cumplir con los trámites que publica cada Facultad o 

Escuela de la UNED en su web y efectuar su solicitud de matrícula del 16 de 

septiembre de 2021 al 15 de abril de 2022. 

 

 

2. ESTUDIOS DE GRADO 

2.1. Admisión 

2.1.1. Normas de admisión 

Solo tendrán que solicitar admisión: 

a) Los estudiantes que quieran iniciar estudios por primera vez en una 

universidad española y hayan superado las pruebas de acceso (EBAU o acceso de 

mayores de 25) en otra universidad.  Si el acceso superado fue el específico para 

mayores de 40 o 45 años en otra Universidad distinta de la UNED, la admisión 

está supeditada a que la universidad de origen dé su conformidad previa al 

traslado de expediente. 

b) Los estudiantes que hayan iniciado estudios universitarios oficiales en otra 

universidad y deseen continuar o simultanear estudios de Grado en la UNED.  No 

obstante, cuando el acceso al Sistema Universitario Español (SUE) se hubiese 

realizado en una universidad distinta de la UNED mediante el procedimiento 

previsto para personas mayores de 45 años o de 40 años, la admisión estará 

condicionada a que la universidad de origen tramite el correspondiente traslado 

de expediente. 

La admisión se solicitará en la página web de la UNED www.uned.es,  y estará 

condicionada a que la universidad de origen tramite el correspondiente traslado de 

expediente. 

 

2.1.2. Plazos de admisión 

Del 17 junio al 21 de octubre 2021, para el primer plazo de matriculación y del 20 de 

enero al 10 de marzo de 2022, para el segundo. 

Los estudiantes con estudios universitarios extranjeros que quieran acceder a nuestra 

universidad con 30 ECTS reconocidos podrán iniciar el procedimiento de 

reconocimientos a partir del 29 de abril de 2021, conforme a las instrucciones que se 

publiquen en la Facultad o Escuela correspondiente. 

 

http://www.uned.es/
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2.2. Matrícula 

 Primer plazo de matrícula: del  7  de jul io al  21  de octubre de 2021.   

 Segundo plazo de matrícula: del  3  de febrero al  10  de marzo de 

2022.  

 Tercer plazo de matrícula (solo para matricular el TFG a los estudiantes que 

se hubieran matriculado de tutela en el primer plazo, a excepción de los 

Grados en Ingeniería): del  26  de abri l  a l  3  de mayo de 2022.  

El Consejo de Gobierno aprobará las condiciones y requisitos que regularán cada 

convocatoria. 

Se recomienda a los estudiantes de nuevo ingreso en la UNED que consulten el plan 

de acogida que figura en la página web de la universidad y en los centros asociados, 

antes de formalizar su matrícula para que puedan estar orientados y asesorados 

correctamente sobre nuestra metodología y los servicios académicos que se ponen a 

disposición del estudiante. Así mismo, se recomienda a los estudiantes que se hayan 

presentado a las pruebas presenciales de septiembre que se matriculen una vez que 

sus calificaciones se publiquen en las actas oficiales. 

 

3. Estudios de Máster Universitario Oficial 

3.1. Solicitud de preinscripción/admisión 

3.1.1.  Normas de preinscripción/admisión 

Todos los estudiantes que deseen cursar estudios de Máster Universitario en la 

UNED deberán realizar una solicitud de preinscripción que encontrarán disponible en 

la página web de la UNED www.uned.es. 

La autorización para acceder con estudios extranjeros para el curso 2022/2023, se 

deberá solicitar del 14 de marzo al  13  de mayo de 2022 . 

3.1.2. Plazos de preinscripción/admisión 

a) Estudiantes NUEVOS en el Máster 

El plazo ordinario de preinscripción va del 19 de mayo al  5  de ju l io  de 2021.   

No obstante, este plazo f inal izará el  día 2  de junio de 2021 , para los 

siguientes Másteres: 

 Máster Universitario en Estudios de Género 

 Máster Universitario en Formación del Profesorado de Educación Secundaria 

Obligatoria y Bachillerato, FP y Enseñanza de Idiomas 

 Máster Universitario en Ingeniería y Ciencia de Datos 

 Máster Universitario en Innovación e Investigación en Educación 

 Máster Universitario en Intervención Educativa en Contextos Sociales 

 Máster Universitario en Investigación en Inteligencia Artificial  

 Máster Universitario en Prevención de Riesgos Laborales: Seguridad en el 

http://www.uned.es/
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Trabajo, Higiene Industrial y Ergonomía y Psicosociología Aplicada 

 Máster Universitario en Psicología General Sanitaria 

 

Esta información se recogerá en las páginas web de las Facultades/Escuelas/Instituto 

responsables de esas titulaciones. 

 

Las Comisiones de Valoración resolverán las solicitudes de admisión/preinscripción 

de los estudiantes nuevos antes del 27 de jul io de 20 21. 

 

Los títulos de Máster que no completen las plazas ofertadas en el plazo ordinario 

de preinscripción podrán abrir un plazo extraordinario de preinscripción del 2 al  9  

de sept iembre de 20 21.  En este caso, las Comisiones de Valoración resolverán 

las solicitudes de admisión/preinscripción de los estudiantes nuevos antes del 30 de 

sept iembre de 20 21.  

 

b) Estudiantes ANTIGUOS en el Máster (estudiantes matriculados con anterioridad en 

el mismo Máster, que deseen continuarlo): 

1) Plazo del 10 al  30  de sept iembre de 20 21 . Las Comisiones de 

Valoración resolverán las solicitudes de admisión/preinscripción de los 

estudiantes antiguos que continúen sus estudios antes del inicio del curso 

2021/2022. 

2 )  Excepcionalmente, el Máster Universitario en Psicología General Sanitaria y 

el Máster Universitario en Acceso a la Abogacía abrirán este plazo del 2 al  9 

de sept iembre de 20 21 . La Comisión de Valoración resolverá las 

solicitudes de admisión/preinscripción de los estudiantes antiguos que 

continúen sus estudios antes  del  14 sept iembre de 20 21.  

 

3.2. Matrícula 

 Plazo de solicitud de matrícula de estudiantes NUEVOS:  

o del 7 de jul io al  2 1  de octubre de 2021. 

  Plazo de solicitud de matrícula de estudiantes ANTIGUOS (continuación de 

estudios de Máster): desde la  autor ización de la  sol ic i tud de 

cont inuación de estudios hasta el  2 1 de octubre de 2021.  

Del 3 de febrero al  10  de marzo de 202 2  se  abr irá un segundo plazo de 

matrícula.  Excepcionalmente, algunos másteres no se acogerán a este período de 

matrícula. Esta información se recogerá en las páginas web de las 

Facultades/Escuelas/Instituto responsables de esas titulaciones. 

 

El Consejo de Gobierno aprobará las condiciones y requisitos que regularán cada 

convocatoria. 
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4. Estudios de Doctorado 

4.1. Solicitud de preinscripción/admisión 

4.1.1. Normas de preinscripción/admisión 

Todos los estudiantes que deseen cursar estudios en la Escuela Internacional 

de Doctorado de la UNED deberán realizar una solicitud de preinscripción en la 

página web www.uned.es. 

 

4.1.2. Plazos de preinscripción/admisión 

 NUEVOS estudiantes: del 1 al 30 de junio de 2021. 

 ANTIGUOS estudiantes: los doctorandos que ya iniciaron sus estudios el 

curso pasado solo deberán realizar el trámite de matrícula.  

4.2. Matrícula 

4.2.1. Normas de matrícula 

La matrícula en los estudios de Doctorado se realizará en la página web 

www.uned.es, seleccionando el enlace correspondiente. 

 

4.2.2. Plazos de matrícula 

Del 14  de  octubr e  hasta  e l  1 7  de  novie mbr e de  20 2 1 . 

 

 

5. Estudios de Acceso a la Universidad 

5.1. Curso de Acceso a la Universidad para mayores de 25 y de 45 años 

 

5.1.1. Normas de matrícula 

La matrícula en el Curso de Acceso para mayores de 25 y 45 años se realizará 

sólo en la página web www.uned.es, seleccionando el enlace correspondiente, y 

de acuerdo con las instrucciones que figuran en la página web del “Curso de 

Acceso a la Universidad”. 

 

5.1.2. Plazos de matrícula 

El plazo de matrícula para el acceso a la Universidad en el curso académico 2021/2022 

mediante el Curso de Acceso para mayores de 25 y 45 años será: del 7 de julio al 21 de 

octubre de 2021. 

 

UNA VEZ VALIDADO EL BORRADOR, LOS CAMBIOS DE ASIGNATURAS SE PODRÁN 

SOLICITAR ANTES DEL 7 DE ENERO DE 2022 A TRAVÉS DEL EMAIL 

alumnos.acceso@adm.uned.es 

 

http://www.uned.es/
http://www.uned.es/
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5.2. Prueba de Acceso para mayores de 25 y de 45 años 

5.2.1. Normas de matrícula 

La matrícula para las Pruebas de Acceso para mayores de 25 y 45 años se realizará 

seleccionando el enlace correspondiente, y de acuerdo con las instrucciones que 

figuran en la página web de la “Prueba de Acceso a la Universidad”. 

 

5.2.2. Plazo de matrícula 

El plazo de matrícula para las Pruebas de Acceso para mayores de 25 y 45 años para el 

acceso a la universidad en el curso académico 2021/2022 será del 1 de febrero al 14 

de marzo de 2022. 

 

UNA VEZ VALIDADO EL BORRADOR, LOS CAMBIOS DE ASIGNATURAS SE PODRÁN 

SOLICITAR ANTES DEL 1 DE ABRIL DE 2022 A TRAVÉS DEL EMAIL 

alumnos.acceso@adm.uned.es 

 

5.3. Acceso a la Universidad de mayores de 40 años por acreditación de 

experiencia profesional  

5.3.1. Normas de matrícula 

La solicitud para el acceso a la universidad de mayores de 40 años mediante 

acreditación de experiencia laboral y/o profesional se realizará en la página web 

www.uned.es, seleccionando el enlace correspondiente, y de acuerdo con las 

instrucciones que figuran en la página web de “Solicitud de acceso de mayores de 40 

años por acreditación de experiencia profesional”. 

 

5.3.2. Plazo de matrícula 

El plazo de matrícula para el procedimiento de acceso a la Universidad de mayores de 

40 años para el curso académico 2021/2022 será del 16 de marzo al 18 de abril de 

2022. 
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6. Enseñanza de Idiomas CUID 
La matrícula en el Centro Universitario de Idiomas a Distancia se efectuará en 

www.uned.es, siguiendo el enlace correspondiente, en el plazo comprendido entre el 6 

de septiembre y el 22 de octubre de 2021. 

 

El plazo para solicitar una modificación de la matrícula a efectos de cambiar el nivel del 

idioma o la modalidad será hasta el 30 de noviembre de 2021.  El cambio de 

modalidad no conllevará la devolución de los importes satisfechos en el caso de que se 

produzca una variación negativa en la liquidación 

 

7. Formación Permanente 
La matrícula de los estudios de Formación Permanente se efectuará en www.uned.es, 

siguiendo el enlace correspondiente, en los siguientes plazos: 

 

 Plazo ordinario: del 7 de septiembre hasta el 30 de noviembre de 2021. 

 Plazo extraordinario: se extenderá hasta el 14 de enero de 2022. 

 

 

8. Programa de Estudios Universitarios en Centros Penitenciarios 
Los estudiantes incluidos en este Programa formalizarán la solicitud de matrícula a 
través de los Gestores de Formación e Inserción Laboral (o Directores Docentes en la 
Generalitat de Catalunya) de sus respectivos Centros Penitenciarios, del 7 de 
septiembre al 22 de octubre de 2021, con carácter improrrogable. 
 
Asimismo, se abrirá un segundo plazo de matrícula del 7 de febrero al 10 de marzo de 
2022, de acuerdo con las condiciones y requisitos establecidos en el Díptico que sea 
aprobado por la Comisión Mixta de Seguimiento del convenio suscrito con la 
Secretaría General de Instituciones Penitenciarias, del Ministerio del Interior. 
 
De conformidad con el convenio firmado por la UNED con la mencionada Secretaría 
General de Instituciones Penitenciarias, la Comisión Mixta de Seguimiento podrá 
alterar el calendario de matriculación si concurren circunstancias sobrevenidas que así 
lo aconsejen. 
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II.  CURSOS VIRTUALES 
 

GRADOS Y ACCESO PARA MAYORES DE 25 Y 45 AÑOS 

Cierre de Curso 2020/2021 04/10/2021 

 Curso 2021/2022 Profesores Tutores Estudiantes 

Apertura Anual y Cuatrimestre 1 15/07/2021 23/09/2021 05/10/2021 

Apertura TFG-Líneas de Trabajo Anual (1) 23/09/2021 05/10/2021 

Cierre Cuatrimestre 1 - Cierre de foros 
Cuatrimestre 1 

24/02/2022 

Apertura Cuatrimestre 2 15/07/2021 01/02/2022 15/02/2022 

Apertura TFG-Líneas de Trabajo Cuatrimestre 
2 

23/09/2021 15/02/2022 

Cierre Cuatrimestre 2 - Cierre de foros 
Cuatrimestre 2 

14/07/2022 

Posible Parada de la Plataforma 17-19/08/2021 

(1)  También se abrirán las líneas de trabajo para estudiantes de TFG de segundo cuatrimestre, cuando ya tengan 

asignada línea del curso pasado y se quieran presentar en la convocatoria de Fin de Grado  

 

MÁSTERES OFICIALES 

Cierre de Curso 2020/2021 04/10/2021 (15/11/2021 solamente para TFM) 

 Curso 2021/2022 Profesores Tutores Estudiantes 

Apertura Anual y Cuatrimestre 1 15/07/2021 23/09/2021 05/10/2021 

Cierre Cuatrimestre 1 - Cierre de foros 
Cuatrimestre 1 

24/02/2022 

Apertura Cuatrimestre 2 15/07/2021 01/02/2022 15/02/2022 

Cierre Cuatrimestre 2 - Cierre de foros 
Cuatrimestre 2 

14/07/2022 

Posible Parada de la Plataforma 17-19/08/2021 
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DOCTORADO 

Curso 2021/2022 Profesores Tutores Estudiantes 

Apertura Anual 05/10/2021 14/10/2021 

Posible Parada de la Plataforma 17-19/08/2021 

 

 

 

PROGRAMA DE ACOGIDA (Grados, Másteres Oficiales y Acceso) 

Cierre de Curso 2020/2021 04/10/2021 

Curso 2021/2022 Profesores 
Colaboradores + 

Estudiantes 

Apertura Anual 29/07/2021 08/09/2021 

Posible Parada de la Plataforma 17-19/08/2021 

 

 

 

PROGRAMA DE ACOGIDA (Doctorado) 

Cierre de Curso 2020/2021 04/10/2021 

Curso 2021/2022 Profesores 
Colaboradores + 

Estudiantes 

Apertura Anual 16/09/2021 04/11/2021 

Posible Parada de la Plataforma 17-19/08/2021 
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CUID 

Cierre de Curso 2020/2021 18/10/2021 

Curso 2021/2022 Profesores Tutores Estudiantes 

Apertura Curso 15/07/2021 28/09/2021 03/11/2021 

Posible Parada de la Plataforma 17-19/08/2021 

 

 

 

ESTUDIOS DE FORMACIÓN PERMANENTE 

Curso 2021/2022 Profesores Tutores Estudiantes 

Cursos ofertados nuevos 
2 meses antes de la fecha de 

inicio 
Fecha de inicio de 

docencia 

Cursos ofertados en anteriores ediciones 
1 mes antes de la fecha de 

inicio 
Fecha de inicio de 

docencia 

Posible Parada de la Plataforma 17-19/08/2021 
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III.  PRUEBAS PRESENCIALES 

1. Estudios de Grado 

1.1 Fechas de exámenes pruebas presenciales 

CENTROS NACIONALES 

Primeras pruebas presenciales 

1ª semana: Del 24 al 28 de enero de 2022  

2ª semana: Del 7 al 11 de febrero de 2022  

Segundas pruebas presenciales 

1ª semana: Del 23 al 27 de mayo de 2022 

2ª semana: Del 6 al 10 de junio de 2022 

Prueba presencial extraordinaria 

Semana única: Del 5 al 10 de septiembre de 2022 

 

CENTROS EN EL EXTERIOR 

Primeras pruebas presenciales: Del 7 al 12 de febrero de 2022 

América y Guinea Ecuatorial: del 9 al 12 de febrero de 2022 

 
Segundas pruebas presenciales: Del 6 al 11 de junio de 2022 

América y Guinea Ecuatorial: del 8 al 11 de junio de 2022 

 

Prueba presencial extraordinaria: Del 5 al 10 de septiembre de 2022 

América y Guinea Ecuatorial: del 7 al 10 de septiembre de 
2022 

  

CENTROS PENITENCIARIOS 

Primeras pruebas presenciales:  1, 2 y 3 de febrero de 2022 

Segundas pruebas presenciales: 31 de mayo, 1 y 2 de junio de 2022 

Prueba presencial extraordinaria: 13, 14 y 15 de septiembre de 2022 
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1.2. Pruebas de evaluación continua y a distancia  

La fecha límite de entrega de las calificaciones de la PEC será el último día lectivo antes 

del inicio de las Pruebas Presenciales. 

 

2. Estudios de Máster 

2.1. Fechas de exámenes pruebas presenciales  

 

CENTROS NACIONALES 

Primeras pruebas presenciales 

Del 7 al 11 de febrero de 2022 

Segundas pruebas presenciales 

Del 6 al 10 de junio de 2022 

Prueba presencial extraordinaria 

Semana única: Del 5 al 10 de septiembre de 2022 

*NOTA: Este calendario rige para todos los másteres universitarios, menos para el Máster Universitario en 

Problemas Sociales y el Máster Universitario en Ingeniería Industrial. Estos dos últimos se rigen por el calendario 

oficial de exámenes de los Grados. 

 

CENTROS EN EL EXTERIOR 

Primeras pruebas presenciales: Del 7 al 12 de febrero de 2022 

América y Guinea Ecuatorial: del 9 al 12 de febrero de 2022  

Segundas pruebas presenciales: Del 6 al 11 de junio de 2022 

América y Guinea Ecuatorial: del 8 al 11 de junio de 2022 

Prueba presencial extraordinaria: Del 5 al 10 de septiembre de 2022  

América y Guinea Ecuatorial: del 7 al 10 de septiembre de 2022  

 

2.2. Pruebas de evaluación continua y a distancia 

La fecha límite de entrega de las calificaciones de la PEC será el último día lectivo 

antes del inicio de las Pruebas Presenciales. 
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3. Acceso a la Universidad para Mayores de 25 y de 45 años y Pruebas 

de Competencia Específicas (PCE)* 

CENTROS NACIONALES (condiciones especiales en centros numerosos) 

Prueba Parcial Febrero (Evaluación Continua): 
No incluye PCE 
Reserva: 

Del 24 al 28 de enero de 2022 
 
11 de febrero de 2022 (16:00 h) 

Prueba Ordinaria Mayores: 
Reserva Mayores: 
Prueba Ordinaria PCE: 
Reserva PCE: 

Del 23 al 28 de mayo de 2022 
10 de junio de 2022 (16:00 h) 
Del 23 al 26 de mayo de 2022 
27 de mayo de 2022 

Prueba Extraordinaria Mayores: 
Reserva Mayores: 
Prueba Extraordinaria PCE: 
Reserva PCE: 

Del 5 al 9 de septiembre de 2022  
10 de septiembre de 2022 (16:00 h) 
Del 5 al 8 de septiembre de 2022 
9 de septiembre de 2022 

 

CENTROS EN EL EXTERIOR 

Prueba Parcial Febrero (Evaluación Continua):  
No incluye PCE 
Reserva: 

10 y 11 de febrero de 2022 
 
12 de febrero de 2022 (9:00 h) 

Prueba Ordinaria Mayores: 
Reserva Mayores: 
Prueba Ordinaria PCE: 
Reserva PCE: 
Prueba Ordinaria, Mayores y PCE, 
América y Guinea: 
Reserva Mayores y PCE: 

9 y 10 de junio de 2022 
11 de junio de 2022 (9:00 h) 
6 y 7 de junio de 2022 
8 de junio de 2022 
 
9 y 10 de junio de 2022 
11 de junio de 2022 

Prueba Extraordinaria, Mayores y PCE, incluidos 
América y Guinea Ecuatorial: 
Reserva: 

 
8 y 9 de septiembre de 2022 
10 de septiembre de 2022 

 

CENTROS PENITENCIARIOS 

Prueba Parcial Febrero (Evaluación Continua): 
No incluye PCE 

1 y 2 de febrero de 2022 

Prueba Ordinaria (Incluye PCE): 31 de mayo y 1 de junio de 2022 

Prueba Extraordinaria (Incluye PCE): 
 
 

13 y 14 de septiembre de 2022 

* Estas fechas podrían estar sujetas a modificación en función de cuestiones organizativas 
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4. Enseñanza de idiomas (CUID) 
 

CENTROS NACIONALES 

Convocatoria ordinaria 

Opción 1: Del 23 al 27 de mayo de 2022 

Opción 2: Del 6 al 10 de junio de 2022 

Prueba oral: Mayo. Contacte con su Centro Asociado 

Convocatoria extraordinaria 

Semana única: Del 5 al 10 de septiembre de 2022 

Prueba oral: Septiembre. Contacte con su Centro Asociado 

 

CENTROS EN EL EXTERIOR 

Convocatoria ordinaria 

Semana única: Del 6 al 11 de junio de 2022 

América y Guinea Ecuatorial: Del 8 al 11 de junio de 2022  

Prueba oral: Mayo. Contacte con su Centro Asociado 

Convocatoria extraordinaria 

Semana única: Del 5 al 10 de septiembre de 2022  

América y Guinea Ecuatorial: Del 7 al 10 de septiembre de 2022 

Prueba oral: Septiembre. Contacte con su Centro Asociado 
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IV.  EMISIÓN DE LISTADOS Y ACTAS DE CALIFICACIONES 

 
1) Convocatoria extraordinaria de diciembre:  Entrega de actas: 10 de enero de 2022. 

 

2) Convocatoria de febrero: 

 

 Entrega de listados: 9 de marzo de 2022. 

 Entrega de actas: 16 de marzo de 2022. 

 Entrega de listados de Acceso para mayores de 25/45 años: 25 de 

f eb r er o  de 2022. 

 

3) Convocatoria de junio: 

 

 Entrega de listados: 6 de julio de 2022. 

 Entrega de actas: 13 de julio de 2022. 

 Entrega de listados de Acceso para mayores de 25/45 años: 22 de junio de 

2022. 

 

4) Convocatoria de septiembre: 

 

 Entrega de listados: 29 de septiembre de 2022. 

 Entrega de actas: 6 de octubre de 2022. 

 Entrega de actas TFM: 17 de octubre de 2022. El Máster Universitario en 

Formación del Profesorado de Educación Secundaria Obligatoria y 

Bachillerato, Formación Profesional y Enseñanzas de Idiomas y el Máster 

Universitario en Acceso a la Abogacía tendrán de plazo, como máximo, 

hasta el 29 de octubre. 

 Entrega de listados de Acceso para mayores de 25/45 años: 22 de 

septiembre 2022. 

 

 

 

  



VICERRECTORADO DE GRADO Y POSGRADO 
 

 

- 16 - 

 

V.  INICIO Y CIERRE DEL CURSO, PERÍODOS NO LECTIVOS Y 
FIESTAS DE FACULTADES Y ESCUELAS 
 

INICIO Y CIERRE DEL CURSO 

Curso académico Del 5 de octubre de 2021 al 30 de septiembre de 2022. 

Apertura de Tutorías en 
Centros Asociados 

5 de octubre de 2021. 

 

PERÍODOS NO LECTIVOS 

Navidad 
Del 21 de diciembre de 2021 al 7 de enero de 2022, 
ambos inclusive. 

Semana Santa Del 8 al 18 abril de 2022, ambos inclusive. 

Verano Del 15 de julio al 31 de agosto de 2022, ambos inclusive (*). 

(*) Los días comprendidos entre el 15 y el 31 de julio de 2022 se consideran lectivos a efectos de celebración de 
reuniones de órganos colegiados, presentación/evaluación de Tesis Doctorales, Trabajos Fin de Grado o Máster, 
prácticas externas y actividades similares, y publicación del BICI. 

 

FIESTAS ACADÉMICAS 
Universidad Santo Tomás de Aquino, 22 de enero (S) 

Facultad de Ciencias San Alberto Magno, 16 de noviembre (M) 

ETSI Informática Beato Ramón Llull, 27 de noviembre (S) 

Facultad de Derecho San Raimundo de Peñafort, 8  de enero (S) 

Facultad de Psicología Juan Huarte de San Juan, 23 de febrero (X) 

ETSI Industriales San José, 18 de marzo (V) 

Facultades de CC. Económicas 
y Empresariales y CC. Políticas 
y Sociología 

San Vicente Ferrer, 22 de marzo (M) 

Facultades de Filosofía, 
Educación, Filología y 
Geografía e Historia 

San Isidoro de Sevilla, 26 de abril (M) 

 

 

El Vicerrector de Grado y Posgrado podrá, en el caso de que existan circunstancias 

sobrevenidas que así lo aconsejen, modificar las fechas establecidas en este 

calendario, dando cuenta al Consejo de Gobierno en su siguiente sesión 
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CALENDARIO LABORAL 2021  

Fundación Patronato de Enseñanza Superior a Distancia de Las 

Palmas de Gran Canaria (FESAD) 

 

De acuerdo con lo dispuesto en el Real Decreto Legislativo 5/2015 de 30 de octubre, por el que se 

aprueba el Texto Refundido del Estatuto Básico del Empleado Público, modificado por el Real 

Decreto Ley 20/2015, de 11 de septiembre, el Real Decreto-ley 20/2012, de 13 de julio, de medidas 

para garantizar la estabilidad presupuestaria y de fomento de la competitividad (BOE de 14 de julio 

de 2012), el Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto 

refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, así como por la Resolución de 28 de octubre de 

2020, de la Dirección General de Trabajo, por la que se publica la relación de fiestas laborales para 

el año 2021, (BOE 289 de 2 de noviembre), el Decreto 110/2020, de 1 de octubre, por el que se 

determina el calendario de fiestas laborales de la Comunidad Autónoma de Canarias para el año 2021, y 

se abre plazo para fijar las fiestas locales. (BOC 209, de 13 de octubre) y la Orden de 29 de diciembre de 

2020, por la que se determinan las fiestas locales propias de cada municipio de la Comunidad Autónoma 

de Canarias para el año 2021 (BOC 270, de 31 de diciembre), el personal laboral de la Fundación 

Patronato de Enseñanza Superior a Distancia (FESAD), se regirá para el año 2021 por el siguiente 

calendario laboral. 

 

ÁMBITO DE APLICACIÓN 

Las normas establecidas en el presente calendario laboral son de aplicación al personal laboral de la 

Fundación Patronato de Enseñanza Superior a Distancia (FESAD). 

 

PRIMERO.- JORNADAS Y HORARIOS 

La duración de la jornada general ordinaria de trabajo será el legalmente establecido efectivo de 

promedio en cómputo anual de horas. Las jornadas especiales existentes o que se puedan establecer, 

experimentarán los cambios que fueran necesarios en su caso para adecuarse a la modificación 

general en la jornada ordinaria. Las jornadas parciales deberán cumplir con lo previsto en los 

contratos de cada trabajador/a.  

A todos los efectos, se considerará trabajo efectivo el prestado dentro del horario establecido en el 

presente calendario y el que se corresponda con el tiempo de los permisos retribuidos.
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Jornada continuada: quienes presten servicio en la modalidad de jornada continuada, en turno 

de mañana  o de tarde a tiempo completo, con carácter general, deberán realizar como horario de 

obligada presencia entre 10:00 horas y 15:00 horas o entre 16 horas y 21 horas, de lunes a 

viernes. Los trabajadores con jornada parcial se regirán por la que tengan establecida en su 

contrato. El personal afectado en periodos especiales por actividad y/o exámenes u otras 

acciones organizadas por la entidad, adaptará su horario a las necesidades del servicio,  

compensándose en su caso, por descansos en jornadas ordinarias. Y aquellas que se realicen en 

sábados, domingos y festivos se compensará con descanso en proporción a 1,25 horas por hora 

realizada. 

 

Jornada partida: quienes presten servicio de acuerdo con la modalidad de jornada partida a 

tiempo completo, con carácter general, deberá realizar como horario de obligada presencia entre 

10.30 horas y 13.00 horas y entre 17.30 horas y 20.00 horas. Para los periodos especiales de 

actividad y/o exámenes u otras acciones organizadas por la entidad, se actuará como en la 

jornada continuada. 

 

Jornada combinada: quienes presten servicio de acuerdo en jornadas de combinación en un 

tiempo o días en la modalidad continuada de mañana y en otros en la modalidad continuada de 

tarde, deberán cumplir los requisitos exigidos para cada una de ellas. 

 

 

Trabajo a distancia
1
 

Se incorpora la posibilidad de realizar trabajo a distancia de manera combinada con 

presencialidad, estableciéndose criterios de flexibilidad horaria durante las jornadas que se 

realicen en esta modalidad. Es potestad de la empresa y voluntaria para el trabajador/a. 

 

Cortesía horaria 

Como compensación a las dificultades relativas a desplazamientos, movilidad, etc. que puede 

comportar el uso de transporte público, la lejanía o incidencias de tráfico en una gran ciudad, los 

trabajadores dispondrán de hasta cinco minutos diarios de cortesía a la entrada que será 

considerado como tiempo de trabajo. 

                                                           
1
 El trabajo a distancia se regirá en lo que no contravenga otra norma de aplicación, con lo preceptuado en el Real  

Decreto-ley 28/2020, de 22 de septiembre, de trabajo a distancia. 
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Descanso 

Durante la jornada laboral, el personal tiene derecho a 30 minutos de descanso o comida que 

pueden distribuir en dos descansos de 15 minutos, siempre que el servicio quede atendido 

durante los mismos. El personal con jornada a tiempo parcial tiene derecho a 15 minutos de 

descanso. 

 

SEGUNDO.- CIERRE DE LA EMPRESA 

La entidad permanecerá cerrada en las siguientes fechas o periodos: 

 

El 15 de febrero de 2021, lunes de Carnaval, que sustituye a la festividad de Sto. 

Tomás de Aquino. 

Del 30 de julio al 22 de agosto de 2021, periodo considerado parte de las 

vacaciones del personal de la entidad. 

 

TERCERO.- FIESTAS LABORALES 

De acuerdo con la Resolución de 28 de octubre de 2020, de la Dirección General de Trabajo, 

por la que se publica la relación de fiestas laborales para el año 2021, (BOE n.º 289 de 2 de 

noviembre), el Decreto 110/2020, de 1 de octubre, por el que se determina el calendario de fiestas 

laborales de la Comunidad Autónoma de Canarias para el año 2021, y se abre plazo para fijar las 

fiestas locales. (BOC 209, de 13 de octubre) y la Orden de 29 de diciembre de 2020, por la que se 

determinan las fiestas locales propias de cada municipio de la Comunidad Autónoma de Canarias para 

el año 2021 (BOC 270, de 31 de diciembre), se determinan como inhábiles para el trabajo, 

retribuidos y no recuperables, en el año 2021: 

 

 MES          DÍAS FESTIVOS 

 

 ENERO        01/01/2021 (Año Nuevo) 
     06/01/2021 (Día Reyes) 
 

 FEBRERO   16/02/2021 (Carnaval)  
 

 ABRIL     01/04/2021 (Epifanía) 
     02/04/2021  (Semana Santa) 
 

 MAYO     01/05/2021 (Fiesta del Trabajo) 
     
 JUNIO     24/06/2021 (San Juan) 
 

 AGOSTO    16/08/2021  (sustituye domingo 15-08) 
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 SEPTIEMBRE   08/09/2021 (Nuestra Sra. Pino) 
 

 OCTUBRE   12/10/2021 (Fiesta Nacional de España) 
 

 NOVIEMBRE   01/11/2021(Todos los Santos) 
 

 DICIEMBRE    06/12/2021 (Día de la Constitución Española),  
     08/12/2021 (Inmaculada Concepción)  
     25/12/2021 (Natividad del Señor) 
 

CUARTO.- VACACIONES ANUALES 

El personal laboral de la Fundación Patronato de Enseñanza Superior a Distancia (FESAD), 

tendrá derecho a disfrutar, durante cada año natural, de treinta días naturales de vacaciones 

retribuidas, o de los días que correspondan proporcionalmente si el tiempo de servicio durante el 

año fuera menor, de acuerdo con las previsiones legales y en aplicación del expositivo segundo 

de este documento.   

Además, del periodo de cierre del centro del 30 de julio al 22 de agosto de 2021 (23 días 

naturales), la mitad de la plantilla disfrutará el resto de vacaciones (7 días naturales) en uno de 

los siguientes periodos: 

 

- Del 23 al 29 de julio de 2021. 

o bien 

- Del 23 al 29 de agosto de 2021. 

 

QUINTO.- JORNADAS DE HORARIO REDUCIDO 

El personal laboral de la Fundación Patronato de Enseñanza Superior a Distancia (FESAD), 

tendrá derecho a disfrutar durante cada año natural, de las jornadas de horario reducido, según 

turnos previstos y establecidos al efecto. Los días de no asistencia al centro de trabajo, durante 

los periodos de jornada de horario reducido, según turnos previstos, tienen carácter de días de 

libre disposición a todos los efectos, siendo los siguientes: día 29, 30 y 31 de marzo de 2021 

(Semana Santa) y a partir del 23 de diciembre de 2021 (Navidad). 

  

Disposición transitoria Primera 

Este calendario laboral sufrirá las modificaciones correspondientes cada año, atendiendo a la 

relación de fiestas laborales que se publique de forma oficial por el estado y por la comunidad 

autónoma o entidad local, así como por cualquier modificación legal o convencional que sea de 

aplicación, o bien, de modo excepcional, por motivos organizacionales. 

 

Disposición Transitoria Segunda 

Este calendario se adaptará a las situaciones de pandemia, estado de alarma o similares que en 
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virtud de normas legales impliquen la aplicación de jornadas/horarios y condiciones laborales 

determinadas por las mismas. 

 

Disposición Final 

La vigencia del presente calendario se extenderá desde el 1 de enero de 2021 hasta el 31 de 

diciembre de 2021. 

 

   

 



Coordinador: Francisco Rodríguez

Luque

COIE del Centro Asociado Las Palmas

de Gran Canaria

Curso académico 2020/2021

Proyecto Anual del COIE del Centro
Asociado…………………..
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1. ANTECEDENTES DEL COIE

El COIE en el Centro Asociado de Las Palmas comienza su actividad en el curso 2001-2002. En sus
inicios la dirección del Centro Asociado estaba a cargo de Dña. Mª del Pino Marrero Henning
quien apuesta por la creación del COIE. En el transcurso de los años, las funciones del COIE la
han realizado Dña. Mónica Guerra Santana, Dña. Jennifer de Jesús Villa y actualmente por D.
Francisco Rodríguez Luque con el apoyo en información y orientación de D. Alexis Matías
Hernández.
Al inicio, el COIE era un servicio completamente desconocido, pero hoy en día en nuestro centro
asociado todos/as lo reconocen y acuden con frecuencia a realizar sus consultas. Nos
encontramos situados en la planta cuarta del Centro Asociado. El COIE cuenta con un espacio en
la web de nuestro centro asociado (www.unedgrancanaria.es) lo que nos ha permitido tener un
espacio propio donde colgamos nuestros servicios, datos de contacto, cursos de formación, o
cualquier información relevante para nuestros/as alumnos/las.
Una de las actividades que más se valora del COIE son las Jornadas de Acogida, donde cada año
contamos con la asistencia de un gran número de alumnos/as o futuro alumnado, que luego
solicitan información personal desde el COIE. También ahí, como en la web, aprovechamos para
difundir la oportunidad de realizar prácticas extracurriculares que, a lo largo de los años, son
más solicitadas. El resto de las consultas se dirigen especialmente a salidas profesionales o
necesidades formativas especializadas una vez finalizados los estudios.
Entre los servicios ofertados, destacamos:
• Orientación Académica: Dirigido al alumnado de acceso, alumnado de otras universidades que
quieren pasarse a nuestra universidad, alumnado que tras salir de los estudios medios quieren
incorporarse en la UNED, antiguos/as alumnos/as que preguntan sobre nuevos planes de estudio,
información sobre realización de cursos de postgrado.
• Orientación sobre Becas
• Orientación Laboral. Preguntas relativas a las perspectivas profesionales de determinadas
carreras y cómo afrontar el mercado laboral al finalizar sus estudios.
• Prácticas en empresas. La prioridad del COIE, pues entendemos que la formación académica
se complementa con una actitud y filosofía del trabajo que sólo se consiguen a través de
prácticas. Para ello hemos contado con diferentes entidades y esperamos aumentar el número
de convenios firmados y la calidad de las prácticas.
• Información sobre ofertas de empleo
• Jornadas de Acogida. Con el objetivo de dar a conocer qué es la UNED, su oferta académica y
su metodología.
 Divulgación cursos de la UNED
 Charla informativa sobre el Trabajo de Fin de Grado
• Funcionamiento de la página WEB

2. RECURSOS ACTUALES DEL COIE

 Recursos humanos:

Coordinador: Francisco Rodríguez Luque (coie@las-palmas.uned.es)
Personal de apoyo: Alexis Hernández del Rosario

mailto:coie@las-palmas.uned.es
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Días de la semana Horario Persona/s que atiende/n
Lunes y jueves 17-18 horas Francisco Rodríguez Luque

(Información, orientación y gestión
de prácticas extracurriculares)

Martes y miércoles 11-12 horas Aléxis Hernández del Rosario
(Funciones de apoyo)

 Recursos económicos: son los recursos con los que el centro asociado sostiene al COIE
(subvención del COIE central, aportación del centro asociado, subvenciones de otros
proyectos, etc.).

Subvención del COIE
central

Aportación del
Centro Asociado

Otras subvenciones o
aportes económicos

TOTAL

 Recursos materiales:
 Instalaciones: el COIE se encuentra ubicado en el Centro Asociado de Las Palmas, en

la 4ª planta donde también se encuentra el servicio de información al público,
secretaría, dirección y biblioteca. Cuenta con un despacho de uso exclusivo en
horario de COIE. Así mismo, también se cuenta con espacio propio en la web del
centro en el cual es posible publicar eventos en la agenda.

- Infraestructura tecnológica: equipo informático con acceso a internet, línea de
teléfono independiente (con centralita) e impresora compartida con información.

- Materiales: inventario con las principales becas y ayudas al estudio, las salidas
profesionales de cada formación y bibliografía sobre orientación laboral.

 Apoyo y coordinación con el centro asociado:
- Formación y reuniones anuales: formación desde el COIE central a través de cursos

online y UNED ABIERTA y somos convocados al menos a una reunión anual.
- Apoyo y coordinación con el centro asociado: el COIE está apoyado por el director y

el PAS. Del mismo modo, se encuentra en colaboración directa con la gestión de
calidad académica. El coordinador del COIE pertenece también al Consejo del Centro.

3. ANÁLISIS Y AUTOEVALUACIÓN DEL FUNCIONAMIENTO DEL COIE

El Coordinador del COIE elaborará un DAFO y MARE partiendo de un análisis de la realidad
del propio COIE, que le ayudará a redactar con mayor criterio el proyecto de orientación. En
la siguiente ficha, se muestran algunas notas aclaratorias sobre cómo hacerlo.
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Positivo Negativo

In
te
rn
o

F - FORTALEZAS
Aspectos positivos de una situación interna y
actual (ej: equipo comprometido de trabajo)

M - Mantener y mejorar
Ej: Un equipo comprometido

D - DEBILIDADES
Aspectos negativos de una situación interna y

actual (ej: limitación de recursos,
desmotivación, escasa difusión del servicio)

R – Reducir/Corregir
Ej: la desmotivación

 Motivación con la labor
desempeñada

 Compromiso por la mejora constante
 Formación en inserción laboral
 Conocimiento interno del
funcionamiento de la UNED

 Apoyo de la dirección del Centro
Asociado

 Apoyo del PAS
 Apoyo de los profesores-tutores del
Centro Asociado

 Contar con una agenda de contactos
con responsables de RRHH de la isla
(especialmente de medianas y
grandes empresas)

 Mantener nuestro compromiso con
el alumnado de la UNED

 Mantener el apoyo de la directiva del
Centro Asociado

 Mejorar la calidad de las prácticas
extracurriculares ofertadas a través
de la firma de nuevos convenios de
cooperación

 Mantener y mejorar la visibilización
del servicio que presta el COIE

 No tener sistematizados los informes
de atención y visita

 Desconocimiento del alumnado de la
posibilidad de hacer prácticas
extracurriculares

 Desconocimiento parcial de la
normativa COIE

 Elaborar un procedimiento de
sistematización de informes y
visitas

 Publicitar los servicios que
presta el COIE a través de
diferentes medios (Jornadas,
Web, etc.)

 Profundizar en la normativa
COIE
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O - OPORTUNIDADES
Aspectos positivos del entorno exterior y su
proyección futura (ej: firmar convenios de
cooperación educativa con empresas)

A - Aumentar y explotarlas
Ej: Los recursos disponibles y la firma de

convenios con empresas

A - AMENAZAS
Aspectos negativos del entorno y su

proyección futura (ej: ubicación del centro)

E – Eliminar/Afrontar para
solucionarlas

Ej: desconocimiento de las necesidades de
estudiantes, aumentando la difusión

 Buena imagen de nuestro
trabajo y la formación de
nuestro alumnado a través de
las prácticas extracurriculares

 Aumento en la isla de las
ofertas para realizar prácticas
remuneradas

 Coordinación directa con el
desarrollo web

 Coordinación con los
procedimientos de calidad

 Dar a conocer el servicio que presta
el COIE a las empresas

 Facilitar a las empresas la publicación
de ofertas de empleo a través del
COIE así como gestionarles la
búsqueda de posibles candidatos

 Mejorar el servicio del COIE con la
colaboración de Gestión de calidad
académica

 La FULP tiene casi un monopolio
con las ofertas de prácticas
remuneradas en la isla

 Confusión por parte del alumnado
de cuáles son las funciones del
COIE y cuáles son las funciones de
información del Centro.

 Desconocimiento de la calidad y/o
de la dificultad que supone
estudiar en la UNED

 Mejorar el servicio y visibilizarlo para
poder competir con la FULP

 Explicación clara de los servicios que
presta el COIE con el objetivo de que
el alumnado sepa dónde dirigirse

 Ampliar las charlas informativas
sobre la UNED y su metodología a
través de jornadas fuera del Centro
(por ejemplo, institutos)
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4. PLAN DE ACCIÓN (objetivos, acciones y propuesta de evaluación)

La actuación del COIE no se limitará al periodo en que es efectiva la matrícula del estudiante,
sino que se amplía a tres etapas:

1. Antes de formalizar la solicitud de matrícula, asesorándole en la elección de los estudios.
2. Durante los estudios, contribuyendo a la mejora del rendimiento académico por medio de la
adquisición de destrezas para el aprendizaje a distancia, dándole a conocer los medios de apoyo
al estudio, propios de la metodología de la enseñanza en la UNED y orientándole en la toma de
decisiones académicas.
3. En los últimos cursos y después de superarlos, facilitándole formación para la inserción laboral,
la realización de prácticas extracurriculares y contratos en prácticas, informándole sobre el
mercado de trabajo, asesorándole en la elección del campo profesional, y procurándole
estrategias de apoyo para la transición al mundo laboral.

Los objetivos generales serán:
1. La información y orientación académica
2. La información y orientación profesional, y formación para el empleo
3. La investigación y prospección empresarial

4.1. ORIENTACIÓN ACADÉMICA

4.1.1. Definición de objetivos

1. Informar de toda la oferta formativa existente y asesorar en la toma de decisiones académicas
y profesionales.
2. Asesorar en la planificación del estudio.
3. Entrenar en las competencias genéricas y específicas para el estudio, especialmente, aquellas
de la metodología de la enseñanza a distancia.
4. Visibilizar el servicio de orientación académica (participación en jornadas de acogida, sesiones
informativas, Conferencias, difusión en web o redes sociales, etc.).
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Objetivos Necesidades que
pretende atender

Destinatarios Cambios previstos en los
destinatarios

Informar sobre la oferta
académica y metodología

de la UNED

Toma de decisiones
académicas

Futuro alumnado
de la UNED

Clarificar la oferta académica que
ofrece la UNED

Asesorar sobre la
planificación del estudio

Saber gestionar las
horas de estudios,
distribución de
asignaturas, etc.

Dirigido a nuevo
alumnado y

actuales alumnos
de la UNED

Mejora de la gestión del tiempo
de estudio y el rendimiento

Informar sobre el
proceso de exámenes en

la UNED

Clarificar dudas sobre
el proceso de exámenes

Dirigido
especialmente a

nuevo alumnado de
la UNED

Mejora en la planificación del
estudio

Orientar sobre el proceso
de realización del TFG

Conocer los pasos a
seguir en la realización

del TFG

Alumnado del
último año de
Psicología

Conocer el proceso de realización
del TFG (recabar información,

contenido, forma, etc)
Informar de los

Programas Oficiales de
Postgrado y su
metodología

Conocer los Programas
Oficiales de Postgrado
que ofrece la UNED

Toda persona
interesada en

realizar estudios de
Postgrado en la

UNED

Clarificar la oferta académica que
ofrece la UNED en relación a los

estudios de Postgrado

Informar sobre la Uned y
su metodología al

alumnado de Secundaria

Toma de decisiones
académicas

Dirigido al
alumnado de
secundaria

Clarificar la oferta académica que
ofrece la UNED así como su

metodología
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4.1.2. Acciones a desarrollar y evaluación de las mismas.

Partiendo de los objetivos definidos anteriormente en el área de orientación académica,
indique los siguientes aspectos para implementarlos.

Planificación
Acción Destinatarios Temporalización Medios Beneficios esperados

Informar sobre la
oferta académica y
metodología de la
UNED

Futuro alumnado Durante todo el
curso académico

Web, teléfono,
presencialidad

Clarificar la oferta académica que
ofrece la UNED

Asesorar sobre la
planificación
del estudio

Nuevo alumnado Durante todo el
curso académico

Web, teléfono,
presencialidad

Mejora de la gestión del tiempo
de estudio y el rendimiento

Informar sobre el
proceso de
exámenes en la
UNED

Nuevo alumnado Una semana antes
de la primera
convocatoria

Presencialidad Mejora en la planificación del
estudio

Orientar sobre el
proceso de
realización del TFG

Alumnado del último
año de Psicología

Mediados del mes
de abril

Presencialidad Conocer el proceso de realización
del TFG (recabar información,
contenido, forma, etc)

Informar de los
Programas Oficiales
de Postgrado y su
metodología

Toda persona
interesada en
realizar estudios de
Postgrado en la
UNED

Durante todo el
curso académico

Web, teléfono,
presencialidad

Clarificar la oferta académica
que ofrece la UNED en relación
a los estudios de Postgrado

Informar sobre la
Uned y su
metodología al
alumnado de
Secundaria

Alumnado de
secundaria

Mediados del mes
de abril

Presencialidad Clarificar la oferta académica
que ofrece la UNED así como

su metodología
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4.1.3. Evaluación de los objetivos1.

Objetivos Quién lo
evalúa

Como se evalúa Cuándo se evalúa Indicador medible

Informar sobre la
oferta académica y
metodología de la
UNED

Comunidad
universitaria

Presencialmente
durante la jornada

Todo el curso
académico

Aumento matriculas

Asesorar sobre la
planificación del
estudio

El alumnado Rendimiento en
las diferentes
asignaturas

Todo el curso
académico

Mejor aprovechamiento
de las horas de estudio

Informar sobre el
proceso de exámenes
en la UNED

Nuevo
alumnado

Presencialmente
durante la jornada

Mediados de enero
de 2021

Reducción de la
incertidumbre en
relación al proceso de
exámenes

Orientar sobre el
proceso de realización
del TFG

El alumnado Presencialmente
durante la jornada

Mediados del mes de
abril

Resultados en la
realización del TFG

Informar sobre la
Uned y su
metodología al
alumnado de
Secundaria

El alumnado Mediados del mes
de abril

Pendiente de
planificación

Aumento matriculas

Informar de los
Programas Oficiales
de Postgrado y su
metodología

Comunidad
universitaria

A través de la
Web, correo
electrónico,
teléfono y
presencialmente

Todo el curso
académico

Aumento de
matriculados/as en
programas de Postgrado

1 No podrá aprobarse el Proyecto Anual si no incluye las herramientas de evaluación dado que es un requisito
imprescindible para el proceso del sistema de garantía de calidad (procedimientos Audit).
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4.2. PRÁCTICAS PROFESIONALES EXTRACURRICULARES / EMPLEO

4.2.1. Definición de objetivos

Seleccione o defina los objetivos de las prácticas / empleo que desea llevar a cabo en su
centro asociado.

Objetivos Necesidades que
pretende atender

Destinatarios Cambios previstos en los
destinatarios

Difundir las ofertas de empleo y
prácticas existentes

Tomar conciencia de la
posibilidad de realizar
prácticas
extracurriculares

Egresados y
estudiantes de
últimos cursos

Conocimiento de las ofertas de
empleo y prácticas existentes

Formar en competencias para la
empleabilidad

Reducir la
incertidumbre sobre el
mercado laboral

Egresados y
estudiantes de
últimos cursos

Facilitar el acceso al mercado
laboral

Orientar a personas con
necesidades especificas

Reducir la
incertidumbre sobre el
mercado laboral de las
personas con
necesidades específicas

Comunidad
universitaria
con
capacidades
diferentes o
necesidades
especificas

Facilitar el acceso de las
personas con necesidades
específicas al mundo laboral

4.2.2. Acciones a desarrollar
Partiendo de los objetivos definidos anteriormente en el área de prácticas / empleo, indique
los siguientes aspectos para implementarlos.

Planificación
Acción Destinatarios Temporalización Medios Beneficios esperados

Difundir las ofertas
de empleo y
prácticas
existentes

Egresados y
estudiantes de
últimos cursos

Todo el curso
escolar

Atención
presencial, web
del COIE, tablón
de anuncios

Mayor número de
alumnos/as en prácticas y
cobertura de ofertas de
empleo por egresados de la
UNED

Formación en
competencias para
la empleabilidad e
inserción laboral

Egresados y
estudiantes de
últimos cursos

Todo el curso
escolar y curso de
empleabilidad

Atención
presencial, buzón
consultas

Mejora de las competencias
de empleabilidad de
nuestro alumnado
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Orientación de los
servicios del centro
y empleabilidad de
personas con
capacidades
diferentes o
necesidades
especificas

Comunidad
universitaria con
capacidades
diferentes o
necesidades
especificas

Todo el curso
escolar

Atención
presencial, buzón
de consultas

Mejora de la atención y
empleabilidad de las
personas con necesidades
especificas

4.2.3. Evaluación de los objetivos2.
Objetivos Quién lo evalúa Cómo se evalúa Cuándo se evalúa Indicador medible

Difundir las ofertas de
empleo y prácticas
existentes

Coordinador Publicación
ofertas web y
en tablón de
anuncios

Cada semana Número de ofertas
publicadas

Formación en
competencias para la
empleabilidad e
inserción laboral

Coordinador Seguimiento de
las atenciones a
través de CRM

Atención
presencial del
COIE

Número de atenciones

Orientación de los
servicios del centro y
empleabilidad de
personas con
capacidades diferentes
o necesidades
especificas

Coordinador Cuestionario
satisfacción de
la atención

Atención
presencial del
COIE

Respuestas cuestionario

4.3. ORIENTACIÓN PROFESIONAL Y PARA EL EMPLEO / INSERCIÓN Y DESARROLLO
PROFESIONAL

4.3.1. Definición de objetivos

Orientación profesional: Facilitar el proceso de toma de decisiones de carácter profesional, fundamentado en
el conocimiento de uno mismo (actitudes, aptitudes, intereses, cualificación, motivación, etc.) y de las
oportunidades profesionales (características del mercado laboral, nuevos yacimientos de empleo, etc.)
 Evaluar el potencial profesional del futuro titulado, utilizando el balance de competencias
 Orientar en las salidas profesionales de los títulos y en los perfiles profesionales demandados
 Asesorar al futuro titulado a elaborar el Proyecto Profesional
 Orientar la toma de decisiones profesionales, relacionando capacidades/intereses con las posibilidades

2 No podrá aprobarse el Proyecto Anual si no incluye las herramientas de evaluación dado que es un requisito
imprescindible para el proceso del sistema de garantía de calidad (procedimientos Audit).
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reales del mercado laboral
 Ofrecer formación para el empleo, priorizando las habilidades y competencias para la empleabilidad que

faciliten el acceso, la permanencia y la promoción en el empleo

Inserción y desarrollo profesional: Facilitar la inserción profesional de los graduados en ocupaciones /
profesiones afines a su formación o bien en la reorientación de la carrera profesional y transiciones
profesionales.
 Informar sobre las tendencias del mercado laboral y exploración de oportunidades laborales.
 Ofrecer formación para el empleo, que comprenderá actividades para el desarrollo de habilidades y

competencias para la empleabilidad que faciliten la búsqueda activa, la adecuación y la promoción en el
empleo.

 Orientar para la inserción laboral al graduado, apoyándose en una red de Mentoría de profesionales.
 Reorientar la carrera profesional.
 Asesorar en las transiciones profesionales.
 Aportar recursos que favorezcan el desarrollo profesional del titulado acorde a la coyuntura laboral.

Seleccione o defina los objetivos de orientación profesional y para el empleo / inserción y
desarrollo profesional que desea llevar a cabo en su centro asociado.

Objetivos Necesidades que
pretende atender

Destinatarios Cambios previstos en los
destinatarios

Gestionar convenios de prácticas Adquisición de
experiencia laboral
a través de las
practicas
extracurriculares

Estudiantes
últimos años

Mayor número de alumnos/as
en prácticas

Aumentar la posibilidad de
empleabilidad para egresados

Aumentar la
empleabilidad

Egresados Cobertura de ofertas de empleo
por egresados de la UNED

Fomentar la empleabilidad de personas
con necesidades especificas

Aumentar la
empleabilidad

Alumnado con
necesidades
especiales

Facilitar el acceso de personas
con necesidades específicas al
mundo laboral

4.3.2. Acciones a desarrollar
Partiendo de los objetivos definidos anteriormente en el área de orientación profesional y
para el empleo / inserción y desarrollo profesional, indique los siguientes aspectos para
implementarlos.

Planificación
Acción Destinatario

s
Temporali
zación

Medios Beneficios esperados

Gestionar convenios de
prácticas

Estudiantes
últimos
años

Curso
académico

Publicación web,
firma de convenios
de colaboración

Mayor número de alumnos/as en
prácticas

Fomentar la colaboración
con empresas para cubrir
sus ofertas de empleo con
egresados

Egresados Curso
académico

Flujo constante de
información entre
empresas y COIE a
través de mail y
teléfono, búsqueda

Cobertura de ofertas de empleo
por egresados de la UNED
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en las webs de
empleo

Firmar convenios con
empresas que se dediquen
a la empleabilidad de
personas con necesidades
especiales

Alumnado
con
necesidades
especiales

Curso
académico

Búsqueda en las
webs
institucionales,
búsqueda en las
webs de empleo

Mejora de la empleabilidad de
personas con necesidades
especiales

4.3.3. Evaluación de los objetivos3.

Objetivos Quién lo evalúa Cómo se evalúa Cuándo se
evalúa

Indicador medible

Gestionar convenios de
prácticas

Coordinador Seguimiento en
CRM y
cuestionario
evaluación

Al inicio y fin de
las prácticas,
recuento en
memoria final

Número alumnos/as en
prácticas y resultados
evaluación

Fomentar la colaboración
de la UNED con empresas
para cubrir sus ofertas de
empleo con egresados

Coordinador Informe de las
ofertas
cerradas con
alumnos/as del
centro

Un mes después
de su difusión

Número de ofertas
cerradas con egresados
UNED

Firma de convenios con
empresas que se dediquen
a la empleabilidad de
personas con necesidades
especiales

Coordinador Seguimiento
CRM número
de convenios
firmados

Final del curso Número de convenios
firmados

4.4. ASESORAMIENTO Y ORIENTACIÓN AL EMPRENDIMIENTO

4.4.1. Definición de objetivos
Asesoramiento al emprendimiento: Fomentar el espíritu emprendedor y las iniciativas innovadoras de los
estudiantes y titulados de la UNED, facilitando formación específica, asesoría de proyectos y mentores para
el emprendimiento.
 Detectar ideas de negocios sostenibles.
 Facilitar formación específica en emprendimiento, a través de cursos gratuitos ofertados.
 Asesorar proyectos empresariales, a través de asesores gratuitos.
 Captar mentores para los emprendedores.
 Iniciar diversas acciones para el impulso de los emprendedores de la UNED (recursos, búsqueda de

patrocinios, espacios de coworking, etc.)

Seleccione o defina los objetivos de asesoramiento y orientación al emprendimiento que
desea llevar a cabo en su centro asociado.

3 No podrá aprobarse el Proyecto Anual si no incluye las herramientas de evaluación dado que es un requisito
imprescindible para el proceso del sistema de garantía de calidad (procedimientos Audit).



Proyecto anual del COIE

14

Objetivos Necesidades que
pretende atender

Destinatarios Cambios previstos en los
destinatarios

Motivar al alumnado en la
emprendeduría

Hacer ver al
alumno las

posibilidades de
emprender

Alumnos de
último curso y
egresados

Tomar conciencia de las
posibilidades de emprender

Formar al alumnado en el desarrollo
de proyectos laborales

Aumentar el
emprendimiento

laboral

Alumnos de
último curso y
egresados

Adquirir otras posibilidades de
inserción laboral

4.4.2. Acciones a desarrollar

Partiendo de los objetivos definidos anteriormente en el área de asesoramiento y
orientación al emprendimiento, indique los siguientes aspectos para implementarlos.

Planificación
Acción Destinatarios Temporalización Medios Beneficios esperados

Motivar al
alumnado en la
emprendeduría

Alumnos de último
curso y egresados

Curso académico Colaboración
con mentores

y charlas
orientativas

Tomar conciencia de las
posibilidades de emprender

Formar al
alumnado en el
desarrollo de

proyectos laborales

Alumnos de último
curso y egresados

Curso académico Charlas
orientativas

Adquirir otras posibilidades
de inserción laboral

4.4.3. Evaluación de los objetivos4.

Objetivos Quién lo evalúa Cómo se evalúa Cuándo se evalúa Indicador medible
Motivar al alumnado
en la emprendeduría

Coordinador Seguimiento y
cuestionario

Curso académico Encuesta de satisfacción

Formar al alumnado
en el desarrollo de
proyectos laborales

Coordinador Seguimiento y
cuestionario

Curso académico Número de proyectos
planteados por el alumnado
y encuesta de satisfacción

4 No podrá aprobarse el Proyecto Anual si no incluye las herramientas de evaluación dado que es un requisito
imprescindible para el proceso del sistema de garantía de calidad (procedimientos Audit).
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1. INTRODUCCIÓN

Breve resumen de las novedades, problemas o dificultades encontradas y no previstas en el
proyecto anual de este curso académico, que han afectado al desarrollo de las acciones previstas
en el COIE.

Debido a la crisis del Covid-19 algunas jornadas planificadas para el presente curso no han
podido desarrollarse

2. RECURSOS DEL COIE DISPONIBLES EN ESTE CURSO ACADÉMICO

Se solicita que se cumplimente SOLO en el caso de que los recursos indicados en el Proyecto anual
hayan variado.

RECURSOS HUMANOS
Nombre de personas del COIE Periodo de atención

(fecha inicio/fin)
Días de atención
semanal y horario

Horario de atención
semanal

Francisco Rodríguez Luque Lunes y jueves de
17:00 a 18:00 horas

2 horas semanales

Alexis Hernández Rosario Martes y miércoles
de 17:00 a 18:00
horas

2 horas semanales

RECURSOS ECONOMICOS
Subvención del COIE central Aportación del

Centro Asociado
Otras subvenciones o aportes

económicos
TOTAL

No ha variado

RECURSOS MATERIALES
Instalaciones Infraestructura tecnológica Materiales

No ha variado

APOYO Y COORDINACIÓN CON EL CENTRO ASOCIADO
Formación y reuniones anuales Apoyo y coordinación con el centro asociado

No ha variado
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3. ACCIONES Y ACTIVIDADES REALIZADAS

3.1 Nivel de implementación de las acciones

Se solicita que se cumplimente solo en el caso de que las acciones y actividades hayan variado respecto a lo planificado en el proyecto anual. En su
caso, indicar solo los cambios producidos respecto a lo previsto.

Planificación
Áreas Acción Destinatarios Temporalización Medios

1. Orientación académica No ha variado según el proyecto anual del COIE

2. Prácticas profesionales
extracurriculares/empleo

No ha variado según el proyecto anual del COIE

3. Orientación profesional y para el empleo No ha variado según el proyecto anual del COIE

4. Inserción y desarrollo profesional No ha variado según el proyecto anual del COIE

5. Asesoramiento y orientación para el
emprendimiento

No ha variado según el proyecto anual del COIE
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3.2. Datos cuantitativos

Se solicita la frecuencia de datos en relación a los indicadores cuantitativos de las acciones del
COIE.

Perfil de consultas

Perfil del
usuario

Nº Modalidad de
consulta

Nº Curso/Situación Nº

Estudiantes 111 Personalmente 13 Futuro estudiante
Empresas 2 Formulario Quinnova 92 Curso >25, 40 y 45 años
Tutores Email 12 1º
PAS Teléfono 7 2º
PDI Otros 3º
Otros 11 TOTAL 124 4º

TOTAL 124 Doctorado
Posgrados/Formación continua
Titulado universitario
Otros

TOTAL

Tipo de estudios Nº
GRADOS
G. Antropología social y cultural
G. Estudios ingleses: lengua, literatura y cultura 2
G. Filosofía
G. Geografía e historia 1
G. Historia del arte 3
G. Lengua y literatura españolas 2
G. Ciencias ambientales 1
G. Física 1
G. Matemáticas
G. Química 1
G. Psicología 15
G. Administración y dirección de empresas 1
G. CC. Jurídicas de las administraciones públicas
G. Ciencia política y de la administración 1
G. Derecho 4
G. Economía
G. Educación social
G. Pedagogía 1
G. Sociología
G. Trabajo social 5
G. Turismo 6
G. Ing. En Electrónica industrial y automática
G. Ingeniería eléctrica
G. Ingeniería en tecnologías de la información 1
G. Ingeniería en tecnologías industriales
G. Ingeniería informática
G. Ingeniería mecánica
MASTER (cómputo global) 7

TOTAL 51

http://portal.uned.es/pls/portal/url/page/UNED_MAIN/GRADOS/6402/2016
http://portal.uned.es/pls/portal/url/page/UNED_MAIN/GRADOS/7001/2016
http://portal.uned.es/pls/portal/url/page/UNED_MAIN/GRADOS/6701/2016
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Las personas que contactan con el COIE, frecuentemente son atendidas en más de un tema. A
continuación, se solicita aportar el nº de aspectos consultados por los usuarios. Para cumplimentar
estas tablas, es necesario sumar: a) Consultas presenciales, b) Consultas recibidas por el
formulario de Quinnova, c) Consultas recibidas por email, d) Consultas recibidas por teléfono

Indicadores sobre consultas atendidas

1. ORIENTACIÓN ACADÉMICA Nº
Adaptación e integración académica 0
Elección y planificación de estudios 4
Competencias y técnicas de estudio 1
Asesoramiento sobre opciones formativas (cursos, posgrados, etc) 11
Becas 2
Otros:

TOTAL 18

2. PRÁCTICAS EXTRACURRICULARES /EMPLEO Nº
Consultas sobre ofertas de prácticas 23
Consultas sobre ofertas de empleo 4
Extranjero (prácticas, empleo, estudios) 0
Gestión de prácticas 2
Tutorización de las prácticas (estudiante, empresa, tutor) 3
Prospección de empresas
Otros:

TOTAL 32

3. ORIENTACIÓN PROFESIONAL Y PARA EL EMPLEO Nº
Evaluación del potencial profesional
Salidas profesionales y perfiles profesionales 1
Asesoramiento del Proyecto Profesional 1
Orientación para la toma de decisiones 2
Otros:

TOTAL 4

4. INSERCIÓN Y DESARROLLO PROFESIONAL Nº
Información sobre el mercado laboral (tendencias, empresa, directorios…)
Técnicas de búsqueda de empleo (CV, carta, entrevista, búsqueda 2.0…)
Reorientación de la carrera profesional
Asesoramiento en transiciones profesionales
Otros:

TOTAL

5. ASESORAMIENTO Y ORIENTACIÓN PARA EL EMPRENDIMIENTO Nº
Consultas sobre formación en emprendimiento
Asesoramiento de proyectos
Consultas sobre recursos para emprendedores (financiación, patrocinios, socios,…)
Consultas en el PAE (Punto de Atención al Emprendedor), si lo hubiera
Otros:
Otros

TOTAL
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Indicadores de prácticas y empleo

PROSPECCIÓN DE EMPRESAS 2019/20
Nº de visitas y/o contactos con empresas 3
Nº actividades conjuntas con empresas (describir en Anexo)
Nº de empresas/instituciones nuevas con convenio de prácticas firmado (describir en Anexo) 5
Nº acumulado de empresas con convenio de prácticas activo (describir en Anexo)
Otros:

PRÁCTICAS EXTRACURRICULARES 2019/20
Nº de ofertas de prácticas publicadas 15
Nº de preselecciones realizadas sobre las ofertas recibidas
Nº de convenios de prácticas gestionados 5
Nº de estudiantes que han realizado prácticas extracurriculares 4
Nº de estudiantes tutorizados en prácticas extracurriculares 4
Remuneración promedio de las prácticas (si es el caso)
Otros:

EMPLEO 2019/20
Nº de ofertas de empleo publicadas
Nº de preselecciones realizadas sobre las ofertas recibidas
Nº de contrataciones producidas, a partir de la preselección
Otros:

CÓDIGO TITULACIONES Nº ofertas
prácticas

Nº ofertas empleo

2019/20 2019/20
GRADOS
Artes y Humanidades
7002 G. Antropología social y cultural
6402 G. Estudios ingleses: lengua, literatura y cultura
7001 G. Filosofía
6701 G. Geografía e historia
6702 G. Historia del arte
6401 G. Lengua y literatura españolas

Ciencias
6101 G. Ciencias ambientales
6104 G. Física
6102 G. Matemáticas
6103 G. Química

Ciencias de la Salud
6201 G. Psicología 4

Ciencias Sociales y Jurídicas
6502 G. Administración y dirección de empresas
6601 G. CC. Jurídicas de las administraciones públicas
6901 G. Ciencia política y de la administración
6602 G. Derecho
6501 G. Economía
6301 G. Educación social
6302 G. Pedagogía
6902 G. Sociología

http://portal.uned.es/pls/portal/url/page/UNED_MAIN/GRADOS/6402/2016
http://portal.uned.es/pls/portal/url/page/UNED_MAIN/GRADOS/7001/2016
http://portal.uned.es/pls/portal/url/page/UNED_MAIN/GRADOS/6701/2016
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6603 G. Trabajo social
6503 G. Turismo

Ingeniería y Arquitectura
6802 G. Ing. En Electrónica industrial y automática
6801 G. Ingeniería eléctrica
7102 G. Ingeniería en tecnologías de la información
6804 G. Ingeniería en tecnologías industriales
7101 G. Ingeniería informática
6803 G. Ingeniería mecánica

MASTER Cómputo global
TOTAL 4

Indicadores de emprendimiento

EMPRENDIMIENTO 2019/20
Nº de cursos impartidos sobre emprendimiento
Nº de alumnos que han recibido la formación en emprendimiento
Nº de proyectos asesorados
Nº de mentores y/o asesores conseguidos para asesorar proyectos (de SECOT, etc)
Nº de proyectos de emprendimiento patrocinados o financiados
Nº de empresas constituidas (en caso de disponer de PAE)
Otros:

3.3 Datos cualitativos

Se solicita la enumeración de las acciones específicas realizadas, en su caso, en cada uno de
estos aspectos.

3.3.1 Difusión del COIE

Indique las actividades de difusión en las que colabora del COIE) (se ofrecen algunos
ejemplos)

Actividad Descripción/Título Nº
asistentes

Fecha/s

Jornadas de Acogida Jornada acogida a nuevos alumnos/as Sept/Oct
Sesiones informativas en IES
Participación en programas de radio y
otros medios de comunicación
Web y redes sociales
BICI
Otros:
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3.3.2 Elaboración de materiales

Indique los materiales elaborados para apoyar la labor del COIE (se ofrecen algunos
ejemplos)

Material Responsable Objetivo Destinatario Canales de
difusión

Material de formación
Guías, directorios…
Presentaciones Francisco

Rodríguez
Luque

Power point de las
Jornadas impartidas
desde el COIE y Guía de
las mismas

Asistentes a las
jornadas

Presencialmente

Sesiones grabadas
Trípticos, dossier…
Otros:

3.3.3 Formación de estudiantes

Indique los cursos que ha organizado o colaborado el COIE (se ofrecen algunos ejemplos)

Curso Horas Nº asistentes Modalidad
(presencial/virtual)

Nº cursos y
Fecha/s

Técnicas de trabajo intelectual
Técnicas de inserción laboral
Técnicas de mentoría
TIC
Emprendimiento
Curso aLF
Otros:

3.3.4 Tareas de coordinación

Indique las tareas de coordinación que ha realizado, colaborado o asistido como
Coordinador de COIE (se ofrecen algunos ejemplos)

Tipo de reunión Asistentes
Reunión anual de COIE Coordinadores de Coie
Reuniones del CA Consejo de Centro, Coordinadores de

Centro
Comisiones
Reuniones con empresas .
Reuniones con estudiantes
Otros:

3.3.5 Asistencia y participación en jornadas, seminarios, etc.

Indique si ha asistido o participado en jornadas, seminarios, congresos, etc.

Título Organizador Lugar Fecha
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3.3.6 Iniciativas y actividades de evaluación de acciones realizadas en su COIE

Indique las actividades de evaluación que ha llevado a cabo para llevar el seguimiento de
algunas acciones del COIE (se ofrecen algunos ejemplos)

Instrumento de evaluación Qué evalúa
Cuestionario de evaluación de las prácticas (estudiante) Satisfacción del estudiante con las prácticas realizadas
Cuestionario de evaluación de las prácticas (empresa) Satisfacción de la empresa con la gestión y estudiante
Cuestionario de evaluación de curso formación Satisfacción del estudiante con la formación recibida
Ficha de valoración del servicio Satisfacción del usuario con la atención recibida
Otros:

4. EVALUACIÓN DE LAS ACCIONES REALIZADAS EN EL COIE

En caso de que se hayan evaluado las acciones del COIE, describir los resultados.

5. OTRAS ACTIVIDADES REALIZADAS

6. LIMITACIONES Y DIFICULTADES ENCONTRADAS AL IMPLEMENTAR LAS ACCIONES DEL
COIE

7. SUGERENCIAS Y COMENTARIOS PARA EL COIE CENTRAL

¿Cómo definiría el perfil de estudiantes de su CA y
cuáles son las principales necesidades y demandas que tiene?

8. ANEXOS

Si lo desea, puede describir las acciones que ha realizado e informado cuantitativamente.
Asimismo, indicar el listado de empresas.

Listado de empresas/instituciones nuevas con convenio Listado de empresas con convenio de prácticas activo
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de prácticas firmado



Carta de servicios
Edición 8 - 2021

La unidad responsable de la Carta de Servicios es D. Juan José Rodríguez Guerra

Dentro de nuestra misión y valores deseamos que todos los ciudadanos/as de

nuestro entorno tengan acceso flexible al conocimiento relacionado con la

educación superior, mediante la modalidad de aprendizaje semipresencial y a

distancia, y al desarrollo profesional y cultural de mayor interés social. 

 Para ello integramos los siguientes aspectos: 

- Directrices metodológicas de la Sede Central. 

- Estrategias educativas del Patronato del Centro Asociado. 

- Iniciativas y demandas de la sociedad. 

- Avances europeos en calidad y tecnología. 

- Ofertas formativas de la red de centros de la UNED. 

Nuestros valores 

- Orientación al alumno/a. 

- Profesionalidad. 

- Compromiso con la sociedad. 

- Mejora continua.

Derechos de los Estudiantes
A la libertad de expresión, reunión y asociación en el ámbito universitario.●

A solicitar la actuación del Defensor Universitario para garantizar sus●

derechos mediante los procedimientos adecuados. A ser orientados y

asistidos por el profesorado en sus estudios con los medios de enseñanza

más adecuados en las asignaturas tutorizadas.

A ser orientados y asistidos en los estudios elegidos por el profesorado con●

los medios de enseñanza más adecuados en las asignaturas tutorizadas.

A disponer en cada disciplina del material didáctico completo y adecuado a●

la metodología de enseñanza a distancia. A tener acceso, al comienzo del

curso y de manera gratuita, a la información acerca de las enseñanzas,

modalidades tutoriales y los criterios de evaluación de asignaturas y el

calendario de las pruebas.

A tener acceso, al comienzo del curso, de manera gratuita, a la información●

acerca de las enseñanzas, las modalidades tutoriales y criterios de evaluación

de asignaturas y el calendario de las pruebas.

A ser evaluados objetivamente en su rendimiento académico, obtener●

revisión de la calificación conforme a las normas y recibir su notificación

dentro de los plazos establecidos.

A colaborar en las tareas de investigación tal y como está regulado.●

A participar en los órganos colegiados de gobierno de la UNED a través de●

sus representantes.

Deberes de los Estudiantes
Hacer un correcto uso de las instalaciones, bienes y recursos del Centro●

Asociado y de la Universidad en general

Ejercer su condición con el máximo aprovechamiento y dedicación●

Respetar las normas de disciplina académica que se establezcan●

Cooperar con la comunidad universitaria para el logro de los fines de la●

universidad, y la conservación y mejora de sus servicios

Asumir la responsabilidad que comportan los cargos electos●

Utilizar los medios de información para conocer las orientaciones de las●

asignaturas en que estén matriculados

Grados EEES

- Criminología
- Administración y Dirección de Empresas
- Antropología Social y Cultural
- Ciencias Ambientales
- Ciencias Jurídicas de las
Administraciones Públicas
- Ciencias Políticas y de la Administración
- Derecho
- Economía
- Educación Social
- Estudios Ingleses: Lengua, Literatura y
Cultura
- Ingeniería Mecánica
- Filosofía
- Física
- Geografía e Historia

- Historia del Arte
- Ingeniería Eléctrica
- Ingeniería en Electrónica Industrial
y Automática
- Ingeniería en Tecnologías de la
Información
- Ingeniería Informática
- Ingeniería en Tecnologías
Industriales
- Lengua y Literatura Españolas
- Matemáticas
- Pedagogía
- Psicología
- Química
- Sociología
- Trabajo Social
- Turismo

Enseñanzas no regladas
Cursos de Verano

UNED Senior

Aula de Sostenibilidad

Acceso a la Universidad (mayores de 25 y 45 años)

Cursos de Extensión Universitaria y Actividad Cultural

Másteres Específicos

CUID presencial y a distancia

Cómo solicitar información
Horario información

Horario docente

Dirección

 Lunes a viernes de 10.00-14.00 y 15.00-21.00
 Horario reducido de verano.
Lunes a Viernes de 16.00h a 21.00h consultar aula y 
horario en akademos web

C/. Luis Doreste Silva, nº 101 4ª planta. 35004 Las Palmas 
de G.C. - Las Palmas

Teléfono 928-231177 / 928-247503

Página web www.unedgrancanaria.es

Correo electrónico info@las-palmas.uned.es



Servicios Académicos del Centro Asociado

Información y Orientación
Oferta de estudios universitarios.●

Organización académica y trámites administrativos de la UNED en el Centro.●

Actividades culturales y Cursos de extensión universitaria.●

CUID (Centro Universitario de Idiomas a Distancia).●

COIE (Centro de Orientación y Empleo).●

Tutorías Presenciales y Telemáticas
Orientación de métodos de aprendizaje. ●

Explicación de contenidos fundamentales de las asignaturas.●

Presentación de casos reales y/o prácticos. ●

Asesoramiento para afrontar las pruebas presenciales. ●

Evaluación de desarrollo del conocimiento.●

PECs (Pruebas de Evaluación Continua).●

Prácticas Profesionales
Supervisión en el Centro Asociado de prácticas en empresas e instituciones en el Centro.●

Firma de convenios.●

Acceso a Recursos Académicos
Venta y préstamo de material bibliográfico. ●

Espacio de estudio en biblioteca. ●

Uso de equipos informáticos e Internet. ●

Web académica y Redes sociales. ●

Red Wi-Fi Eduroam.●

Laboratorios de Prácticas.●

Guías Informativas.●

Pruebas Presenciales
Realización de exámenes de Grado, Máster, Acceso, etc. en el Centro.●

Procesos Selectivos Instituto Nacional de Administración Pública (INAP)●

Actividades Culturales y de Extensión Universitaria
Conferencias, jornadas, cursos, convivencias y salidas culturales.●

Cursos de extensión.●

Cursos de verano.●

Aula de Sostenibilidad y Estudios Sociales●

UNED Senior.●

Sociobarómetro
Datos estadísticos.●

Aula de Estudios Sociales (AES)●

Compromisos de Calidad
Implantación de la cita previa para servicios de prestamos y venta de libros, entrega y●

envío de documentación con registro electrónico y atención al estudiante (COIE) con

respuesta en máximo de 48 horas.

Potenciación de la interacción telemática:●

48 horas para respuesta de Información en info@las-palmas.uned.es❍

El 100% de las tutorías en Webconferencia/Videoconferencia.❍

Publicar en la página web el 100% de los horarios de las tutorías de las enseñanzas●

regladas tutorizadas desde el Centro de cada curso académico. 

Poner a disposición de los estudiantes en la Biblioteca de la Sede del 100% de la●

bibliografía básica del Curso de Acceso y de los Grados EEES. 

Disponer de cuatro ordenadores operativos de libre uso en la biblioteca del Centro●

Asociado en la sede.

Cursar las solicitudes de los préstamos interbibliotecarios en un plazo máximo de 48 horas●

en el Centro.

Abrir la biblioteca, al menos 60 horas semanales durante los meses lectivos y, al menos 70●

horas semanales durante las semanas de pruebas presenciales (Actualmente suspendido

por Covid-19)

Facilitar el acceso a las prácticas profesionales mediante convenios de colaboración con●

empresas y entidades, al 100% de los estudiantes que lo soliciten.

Realizar al menos una actividad cultural y/o formativa en el Centro, en los meses lectivos ●

Actualizar la página web, con los contenidos de Extensión Universitaria de forma mensual. ●

Asegurar el servicio de Librería al alumnado, mediante gestión y distribución directa (en un●

plazo máximo de una semana) con contrato o convenio con terceros, o bien a través de la

librería virtual de la UNED.

Fomentar la política de transparencia en la gestión del Centro Asociado, publicando●

anualmente en el apartado de Calidad de la página web del Centro, tanto los planes

anuales de Gestión como los planes de mejora de estudiantes, Profesores-Tutores y PAS,

según proceda, así como las cuentas anuales y los informes de los auditores.

Desarrollo de las actividades del Centro de Orientación y Empleo {COIE}, a través de un●

Coordinador del mismo, disponiendo de cuatro horas semanales de atención a los

estudiantes a lo largo del periodo lectivo del Curso Académico. 

Disponer de un servicio de mantenimiento TIC permanente durante el horario de●

realización de las pruebas presenciales en el Centro Asociado.

Proporcionar información y orientación académica correcta y clara, respetando la●

confidencialidad de los datos personales

Quejas y Sugerencias
Los agradecimientos, quejas y sugerencias de mejora se pueden realizar a través de la página●

web de la sede y correo electrónico.

Las reclamaciones pueden hacerse en formularios tipo, disponibles en la ventanilla de●

Información del Centro, a través del correo electrónico o de nuestra página web

Colaboración y Participación
La opinión de estudiantes se reflejará en la encuesta anual de●

satisfacción acerca del servicio recibido en el Centro Asociado.

Acceso general tanto a las redes sociales del Centro Asociado como a●

nuestra página web para conocimiento de todas nuestras actividades.

Los representantes de estudiantes, profesores-tutores y personal de●

administración y servicios participan en el Consejo de Patronato y

Junta Rectora.

Marco Legal
Ley de Fundaciones●

Ley de Fundaciones Canarias●

Estatutos de la Fundación Patronato de Enseñanza Superior a●

Distancia de Las Palmas de Gran Canaria

Reglamento de Organización y Funcionamiento del Centro Asociado●

Reglamento de Régimen Interno del Centro●

Ley Orgánica de Universidades●

Estatutos de la UNED●

Documento marco sobre Política de Centros Asociados●

Modificación del Reglamento de pruebas presenciales●

Reglamento del profesor tutor●

Directrices de Selección de Profesores Tutores●

Evaluación de la actividad tutorial●

Reglamento de la Biblioteca de la UNED●
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MEMORÍA ACADÉMICA 
 

Esta memoria recoge las actividades administrativas y docentes que el Centro 
Asociado de la UNED de Las Palmas de Gran Canaria llevó a cabo a lo largo del 
Curso Académico 2020/2021.  

Comprende datos generales, como es el caso de alumnos matriculados, numero 
de tutores, tutorías impartidas, etc.   

Así como datos relativos a la Extensión Universitaria, cursos de verano, UNED 
Senior, etc.   

Igualmente se incluyen aspectos relativos a los servicios prestados por el Centro 
como Biblioteca, Librería…   

En cuanto a lo relativo a la comunicación se presentan las apariciones en prensa, 
las campañas publicitarias y otros.  

Por último, se incorpora el Plan de Gestión Anual 2020/2021 del Centro y la 
Fundación que lo gestiona.  

Como se indica en el Plan de Gestión, el Centro de la UNED en Las Palmas de 
Gran Canaria, como entidad universitaria, ha sido evaluado y encontrado 
conforme con el SGICG-CA, en el nivel 1 de implantación, en octubre de 2016. 
En marzo de 2018 fue sometido a una auditoria de mantenimiento, la cual ha 
resultado con una propuesta de la certificación FAVORABLE. Encontrándose 
actualmente en evaluación, en fase de auditoría documental, para su 
renovación.  

Todos los procesos del Centro se están ajustando a los criterios de dicha 
certificación. Resulta fundamental para ello que todo el personal de 
administración y servicio, así como los profesores tutores, se impliquen en su 
aplicación, lo cual requiere del correspondiente conocimiento de las distintas 
herramientas y procesos. Hasta la fecha se ha formado en auditoría interna de 
la gestión de la calidad, impartida por la Cátedra de Tudela, al director del Centro, 
tres personas del PAS y a un profesor-tutor. Tener personas con competencias 
en esta materia resultan un elemento imprescindible de la estrategia del Centro.  

El Centro se ha ido incorporando paulatinamente a la realidad inherente a la 
Administración Electrónica, a la Sociedad de la Información, implementando las 
TIC y herramientas de gestión desarrolladas por otras Administraciones Públicas 
que no sólo suponen un bajo coste económico, sino que dan garantías de 
cumplimiento de calidad. En esta línea se vienen implementando desde 2018 las 
denominadas Instrucciones del director, a modo de manual de procedimientos 
donde se van reflejando la forma de actuar en todos los ámbitos de la entidad: 
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educativos, contables, económico-financiero, de personal, etc., adaptándose a 
las obligaciones legales exigibles en cada momento.   

El desarrollo de la digitalización representa un objetivo que facilita cumplir con 
uno de nuestros valores: “compromiso con la sociedad”, que se plasma en la 
realización de reuniones a distancia, el teletrabajo, la teleasistencia al alumnado 
y usuarios en general, etc. Todas estas actividades se han visto impulsadas por 
la situación de COVID-19, siendo que en este momento puntual se ha visto cómo 
de facto su uso se ha generalizado llegando a representar un pilar básico para 
este curso y, puede afirmarse con total seguridad, para los futuros. Mientras dure 
esta crisis de salud pública el Centro tendrá que ir incorporando a su acervo 
todas las instrucciones y demás obligaciones que emanen de las autoridades 
sanitarias estatales, autonómicas y locales, así como del Rectorado de la UNED.  

El curso 2020/2021 comenzó con relativa normalidad. Si bien los datos 
epidemiológicos de la isla de Gran Canaria han sido relativamente buenos, se 
han mantenido medidas de contención como el distanciamiento o la higiene, con 
limitación de aforos. No se celebró el tradicional Acto de Apertura del Curso, que 
incluye la entrega de Becas de la última promoción de graduados, que se ha 
pospuesto para realizar conjuntamente con la promoción que finalice en el 
presente curso. 

Al subir el semáforo epidemiológico en la isla a finales de marzo de 2021, se 
decidió suspender la actividad tutorial a partir de Semana Santa hasta final de 
curso. Todos aquellos tutores que optaron por realizar sus sesiones con medios 
propios lo hicieron, el resto impartió desde el Centro sin estudiantes.  
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Extensión de las carreras 
El Centro ha tutelado a los 3053 Estudiantes adscritos, en los siguientes 
Grados y Cursos de Formación Reglada: 

• Grado Derecho  

• Grado Ciencias Jurídicas de las Administraciones Públicas 

• Grado Criminología 

• Grado Trabajo Social  

• Grado Geografía e Historia 

• Grado Historia del Arte 

• Grado Lengua y Literatura Españolas 

• Grado Estudios Ingleses: Lengua, Literatura y Cultura 

• Grado Psicología 

• Grado Pedagogía 

• Grado Educación Social 

• Grado Filosofía 

• Grado Antropología Social y Cultural 

• Grado Economía 

• Grado Administración y Dirección de Empresas  

• Grado Turismo  

• Grado Ciencia Política y de la Administración 

• Grado Sociología 

• Grado Ciencias Físicas 

• Grado Ciencias Matemáticas 

• Grado Ciencias Químicas 

• Grado Ciencias Ambientales 

• Grado Ingeniería en Electrónica Industrial y Automática  

• Grado Ingeniería Eléctrica  

• Grado Ingeniería Mecánica 

• Grado Ingeniería en Tecnología Industrial 

http://portal.uned.es/portal/page?_pageid=93,1643102&_dad=portal&_schema=PORTAL
http://portal.uned.es/portal/page?_pageid=93,1643102&_dad=portal&_schema=PORTAL
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http://portal.uned.es/portal/page?_pageid=93,1643102&_dad=portal&_schema=PORTAL
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http://portal.uned.es/portal/page?_pageid=93,1643102&_dad=portal&_schema=PORTAL
http://portal.uned.es/portal/page?_pageid=93,1643102&_dad=portal&_schema=PORTAL
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http://portal.uned.es/portal/page?_pageid=93,1643102&_dad=portal&_schema=PORTAL
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http://portal.uned.es/portal/page?_pageid=93,1643102&_dad=portal&_schema=PORTAL
http://portal.uned.es/portal/page?_pageid=93,1643102&_dad=portal&_schema=PORTAL
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• Grado Ingeniería Informática

• Grado Ingeniería en Tecnologías de la Información

• Curso de Acceso para Mayores de 25 años, sin titulación académica

• Curso de Acceso para Mayores de 45 años

Alumnos por ámbito geográfico 

Las Palmas de Gran Canaria 1572 51,63 % 

Resto de Gran Canaria e Islas 1473 48,37 % 

Alumnos por facultades/estudios 

GRADO EN DERECHO 409 

GRADO EN CC. JURÍDICAS DE LAS ADMINISTRACIONES 
PÚBLICAS 

80 

GRADO EN CRIMINOLOGÍA 156 

GRADO EN TRABAJO SOCIAL 124 

GRADO EN GEOGRAFIA E HISTORIA 84 

GRADO EN HISTORIA DEL ARTE 89 

GRADO EN LENGUA Y LITERATURA ESPAÑOLA 52 

GRADO EN ESTUDIOS INGLESES: LENGUA, LITERATURA Y 
CULTURA  

48 

GRADO EN PSICOLOGIA 761 

GRADO EN PEDAGOGÍA 81 

GRADO EN EDUCACIÓN SOCIAL 100 

GRADO EN FILOSOFÍA 73 

GRADO EN ANTROPOLOGÍA SOCIAL Y CULTURAL 47 

GRADO EN ECONOMÍA 77 

http://portal.uned.es/portal/page?_pageid=93,1643102&_dad=portal&_schema=PORTAL
http://portal.uned.es/portal/page?_pageid=93,1643102&_dad=portal&_schema=PORTAL
http://portal.uned.es/portal/page?_pageid=93,23741482&_dad=portal&_schema=PORTAL
http://portal.uned.es/portal/page?_pageid=93,23741482&_dad=portal&_schema=PORTAL


P á g i n a  6 | 47 

GRADO EN ADMINISTRACIÓN Y DIRECCION DE EMPRESAS 155 

GRADO EN TURISMO 78 

GRADO EN CIENCIA POLÍTICA Y DE LA ADMINISTRACIÓN 44 

GRADO EN SOCIOLOGÍA 49 

GRADO EN FISICA 29 

GRADO EN MATEMÁTICAS 45 

GRADO EN QUÍMICAS 23 

GRADO EN CIENCIAS AMBIENTALES 52 

GRADO EN ING. EN  ELECTRÓNICA INDUSTRIAL Y 
AUTOMÁTICA 

12 

GRADO EN INGENIERÍA TÉCNICA MECÁNICA 19 

GRADO INGENIERÍA EN TECNOLOGÍA INDUSTRIAL 2 

GRADO INGENIERÍA ELÉCTRICA 7 

GRADO INGENIERÍA INFORMÁTICA 33 

GRADO INGENIERÍA EN TECNOLOGÍAS INFORMACIÓN 13 

CURSO DE ACCESO 167 

CUID 120 

MASTER UNIVERSITARIOS 198 

MICROGRADOS 12 

TOTAL 3239 

Tutores/as 
Durante el curso 2020/2021 el Centro contó con 104 Profesores-Tutores 
quienes realizaron las funciones propias de la organización docente 
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(Coordinadores y Profesores de asignaturas). Repartiéndose en los distintos 
Grados, Cursos de Acceso, CUID y Másteres de la siguiente forma: 

Tutores 

Curso de Acceso 11 

Grado 104 

CUID 2 

Master Universitario 12 

Asignaturas tutorizadas 
Durante el curso 2020/2021 el Centro contó con 363 asignaturas con tutoría. 
Repartiéndose en los distintos Grados, Cursos de Acceso, CUID y Másteres de 
la siguiente forma: 

Tutorías 

Curso de Acceso 12 

Grado 302 

CUID 3 

Master Universitario 14 

Sesiones tutoriales impartidas 
Durante el curso 2020/2021 el Centro impartió un total de 3846 sesiones 
tutoriales. Con la siguiente distribución: 
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Prácticas profesionales 
Grado en Pedagogía 

Prácticas Profesionales  III y  IV 

Estudiantes 7 

Grado en Educación Social 

Prácticas Profesionales  III y  IV 

Estudiantes 9 

Grado en Trabajo social 

Prácticas Profesionales 

Estudiantes 4 

Grado en Psicología 

Estudiantes 50 

Grado en Pedagogía 

PRACTICUM I, II y Especialidad Orientación Educativa 

Estudiantes 6 

Prácticas experimentales 
Impartidas por los Profesores-Tutores del Grado de Ciencias e Ingeniería se 
realizaron las siguientes prácticas de laboratorio: 
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PRÁCTICAS DE LABORATORIO DE CIENCIAS, ETSII, INFORMÁTICA y 
PSICOLOGÍA 

ALUMNOS 
GRADO ASIGNATURA PROPIOS OTROS CENTRO HORAS 

Grado 
AMBIENTAL
ES 

Diversidad Animal 5 Gran 
Canaria 

6 

Grado 
AMBIENTAL
ES 

Diversidad Vegetal 4 Gran 
Canaria 

6 

Grado 
AMBIENTAL
ES 

Geología II 12 8 

Grado 
AMBIENTAL
ES 

Biología II 15 1 Fuertevent
ura 

4 

Grado 
AMBIENTAL
ES 

Ecología II 7 

Grado 
AMBIENTAL
ES 

Geología 13 2 Fuertevent
ura 

8 

Grado 
AMBIENTAL
ES 

Biología I 13 Fuertevent
ura 

12 

Grado 
AMBIENTAL
ES 

Ecología I 6 Gran 
Canaria 

6 

Grado 
AMBIENTAL
ES 

Bases de la Ingeniería 
Ambiental 

3 Gran 
Canaria 

9 

Grado 
AMBIENTAL
ES 

Bases Químicas del 
Medio Ambiente 

5 Lanzarote 12 

Grado 
AMBIENTAL
ES 

Técnicas 
Instrumentales 

3 Gran 
Canaria 

12 
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Actividades Académicas e Investigadoras 

Grado 
INGENIERÍA 

Mecánica 3 Gran 
Canaria 

12 

Grado 
INGENIERÍA 

Física II 6 1 Fuertevent
ura 

12 

Grado 
AMBIENTAL
ES 

Bases Físicas 
Medioambiente 

8 1 Fuertevent
ura 

12 

Grado 
INGENIERÍA 

Física I 5 1 Fuertevent
ura 

12 

Grado 
INGENIERÍA 

Expresión Gráfica 3 Gran 
Canaria 

18 

Grado 
FÍSICA 

Técnicas 
Experimentales II 

1 Gran 
Canaria 

40 

Grado 
INGENIERÍA 

Fundamentos CC. 
Materiales I 

3 Gran 
Canaria 

4 

Grado 
FÍSICAS 

Técnicas 
Experimentales I 

4 Gran 
Canaria 

40 

Grado 
QUÍMICAS 

Operaciones Básicas 
en el Laboratorio de 
Químicas 

2 1 Fuertevent
ura 

44 

Grado 
QUÍMICAS 

Int. a la 
Experimentación en Q. 
Inorgánica y Q. 
Orgánica 

4 Gran 
Canaria 

40 

Grado 
QUÍMICAS 

Int. a la 
Experimentación en Q. 
Física y Q. Analítica 

2 Gran 
Canaria 

40 

Grado 
INFORMÁTI
CA 

Programación 
Orientada a Objetos 

12 1 Fuertevent
ura 

2 

Grado 
INFORMÁTI
CA 

Estrategias de 
Programación y 
Estructuras de Datos 

12 1 Fuertevent
ura 

1 
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Extensión universitaria 

Factores Psicosociales de Riesgo en la Violencia y Desajuste 
Psicológico 

Inscritos 22 alumnos 

Créditos 1 

Fechas Del 23 al 27 de noviembre de 2020 

Lugar C. Asociado de Las Palmas de
Gran Canaria

Modalidad Online 

Dirigido por Juan Francisco Santana Armas 

Dirigido a Estudiantes de Psicología, 
Criminología, Trabajo social y 
Educación social. 
Público general 

Programa • Relaciones conflictivas en
población infantojuvenil

• Las redes sociales como
instrumento de agresión

• Celotipias I

• Celotipias II

• El estilo de apego en la
violencia

Titulación requerida Ninguna 

Instalaciones de tratamiento y eliminación de residuos urbanos I: El 
caso de los vertederos. Perspectiva didáctica. 
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Inscritos 21 alumnos 

Créditos 1 

Fechas Del 8 al 19 de marzo de 2021 

Lugar C. Asociado de Las Palmas de 
Gran Canaria 

Modalidad Online o presencial 

Dirigido por Daniel Becerra Romero 

Dirigido a Estudiantes de Grado y público 
general 

Programa • Introducción a la 
problemática de la gestión, 
tratamiento y eliminación de 
residuo. Normativa relativa 
a la gestión de residuos 
(Unión europea, nacional, 
regional) 

• Gestión y clasificación de 
residuos sólidos urbano. 
Gestión, tratamiento y 
eliminación de los residuos 
de construcción y 
demolición (RCD). 

• Gestión, tratamiento y 
eliminación de residuos 
peligrosos. 

• Clasificación de vertederos. 

• Métodos de tratamiento, 
eliminación y depósito de 
residuos sólidos urbano. 

• Planificación de un 
vertedero (Estudios y 
requisitos necesarios). 

• Diseño conceptual y de 
construcción de un 
vertedero. Transformación 
de los RSU: Producción y 
tratamiento de lixiviados y 
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de gases de vertedero (1 y 
2) 

• Construcción de un 
vertedero: Ejecución de la 
obra y Control de calidad 
Gestión de vertederos de 
RNP: Aspectos operativos 

• Clausura y Postclausura de 
un vertedero. Restauración 
de vertederos abandonados 

Titulación requerida Ninguna 
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Didáctica, difusión y divulgación del patrimonio histórico y natural en la 
era digital 

Inscritos 24 alumnos 

Créditos 1 

Fechas Del 18 al 28 de mayo de 2021 

Lugar C. Asociado de Las Palmas de 
Gran Canaria 

Modalidad Online o presencial 

Dirigido por Daniel Becerra Romero 

Dirigido a Estudiantes de Grado y público 
general 

Programa 

 

• Introducción al patrimonio 
histórico y natural 

• Fundamentos de la didáctica 
del patrimonio 

• La informática como 
herramienta de trabajo en 
aula y de campo (1 y 2) 

• Herramientas de diseño y 
edición de materiales de 
divulgación del patrimonio 
(1 y 2) 

• Patrimonio arqueológico e 
histórico-artístico y 
etnográfico 

• Patrimonio geomorfológico, 
geológico, paleontológico y 
minero 

• Geodiversidad y patrimonio 
biológico 

Titulación requerida Ninguna 
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PREVENCIÓN E INTERVENCIÓN DE ENFERMEDADES TRANSMISIBLES 
EN LA ACTUALIDAD: LA EXPLORACIÓN EPIDEMIOLÓGICA DE LAS 
PANDEMIAS Y LA EDUCACIÓN PARA LA SALUD 

Inscritos 6 alumnos 

Créditos 0.5 

Fechas Del 19 al 22 de abril de 2021 

Lugar C. Asociado de Las Palmas de 
Gran Canaria 

Modalidad Online o presencial 

Dirigido por María del Carmen Ortega Navas 

Dirigido a Estudiantes de Grado y público 
general 

Programa 

 

• Epidemiología y 
compromiso: elementos 
para la planificación 
sanitaria en sanidad exterior 
en tiempos de pandemia. 
 

• Del final de algo al principio 
de nada: debilidades y 
fortalezas del sistema 
sanitario ante una epidemia 
posmoderna 

• Coronavirus y profilaxis: 
hábitos, prácticas y 
tendencias protectoras. 
Presente y futuro 

• Coronavirus y prevención: 
habilidades y 
vulnerabilidades como 
respuestas preventivas. 
Hechos y creencias 
 

Titulación requerida Ninguna 
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Cursos de verano 
 

Ciberseguridad 

Inscritos 73 alumnos 

Créditos 1 

Fechas Del 28 al 30 de junio de 2021 

Lugar C. Asociado de Las Palmas de 
Gran Canaria 

Modalidad Online 

Dirigido por María de los Llanos Tobarra Abad 

Programa 

 

• Actividad complementaria: 
Las misiones del Ejército 
del Aire y su impacto en las 
Islas Canarias 

• Actividad complementaria: 
El SAR, búsqueda y rescate 
en el Archipiélago Canario    
/      Defensa y Control del 
espacio Aéreo, misión clave 
en el Archipiélago Canario 

• La carrera profesional en 
Ciberseguridad. La 
profesionalización del 
Hacker. 

• Violencia digital, 
ciberacoso, ciberbulling y 
violencia de género digital 

• Prevención de adicciones 
tecnológicas y su enfoque 
educacional 

• Ciberseguridad en entornos 
turísticos 

• Ciberseguridad para 
empresa y usuario 
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• La importancia de los SGSI 
en el área de la 
ciberseguridad 

• Ciberseguridad y el abuso 
de menores en red / 
Ciberseguridad y 
contenidos digitales de las 
personas fallecidas: gestión 
postmortem 

• Ciberseguridad (Mesa 
redonda) 

Titulación requerida Ninguna 
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UNED Senior 
 

Inglés para viajeros 

Inscritos 53 alumnos 

Fecha comienzo del 27 de enero al 7 de abril de 2021 

Lugar C. Asociado de Las Palmas de 
Gran Canaria 

Modalidad Online o presencial 

Dirigido por Gara Álvarez Máiquez 

Dirigido a Población canaria mayor de 55 
años. 

Programa • Unit 1: Relaciones sociales. 

• Unit 2: Expresiones de uso 
frecuente. 

• Unit 3: Desplazamientos. 

• Unit 4: En el aeropuerto. 

• Unit 5: Alojamiento. 

• Unit 6: Restauración. 

• Unit 7: Turismo. 

• Unit 8: Ocio. 

• Unit 9: Shopping. 

• Unit 10: Emergencia y salud. 

 

Titulación requerida Ninguna 
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UNED SENIOR 

Inscritos 53 alumnos 

Fecha comienzo 26 de enero de 2020  

Lugar C. Asociado de Las Palmas de 
Gran Canaria 

Modalidad Online o presencial 

Dirigido por Mónica Ramos del Socorro 

Dirigido a Población canaria mayor de 55 
años. 

Programa  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Titulación requerida Ninguna 
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Jornadas de acogida 
 

 

 

Aula de Estudios Sociales y Humanos [AESH] 
Seminario de Millares Carlo 
Bajo la dirección de don Vicente Suárez Grimón, Doctor en Historia Moderna y 
Catedrático de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria, el Seminario de 
Humanidades Agustín Millares Carlo ha culminado con éxito el proceso de 
organización y catalogación de su Biblioteca, contando en total con 13.160 
volúmenes entre revistas, bibliografía y fondos antiguos. Este fondo se integrado 
en el programa ALMA de la red de bibliotecas de la UNED, siendo por tanto 
accesible para los ususrios del Centro y del resto de Centros UNED. 

 

Sociobarómetro de Canarias [SbC] 

 

JORNADA INFORMATIVA PARA NUEVOS ESTUDIANTES 

La UNED y su metodología. 

Ponente COIE 

Fecha Grabación web 
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El Sociobarómetro de la Comunidad Autónoma de Canarias (SbC) es una 
iniciativa de la Vicepresidencia del Gobierno de Canarias que se plasma en un 
convenio de cooperación con la FESAD, entidad titular del Centro Asociado a la 
UNED en Las Palmas de Gran Canaria, firmado en noviembre de 2020. Se 
encuentra a cargo del Dr. Juan José Rodríguez Guerra, en su calidad de Director 
Gerente de la FESAD y del Centro, y bajo la dirección técnica del sociólogo y 
profesor tutor Juan del Río. 

Con su implantación se pretende conocer científica y periódicamente “la realidad 
cultural, científico-técnica, social, política, laboral, económica, territorial y 
comunicacional de Canarias, así como favorecer la utilización de los recursos 
informativos existentes y difundir el pensamiento científico y técnico, en beneficio 
del progreso, desarrollo y bienestar de la comunidad canaria. 

En febrero de 2021 se realizó el trabajo de campo del primer estudio, de carácter 
piloto, con 1500 encuestas. Sus resultados se publicaron en marzo de 2021. Se 
espera realizar en octubre de 2021 un segundo estudio, con 3200 encuestas. 
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Aula de Sostenibilidad 
 

 
Acto de clausura de la actividad de consumo, con la subdelegada del 
Gobierno en la provincia de Las Palmas 
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Ponencia de la actividad sobre ERTES, a cargo del Director General de 
Trabajo del Gobierno de Canarias 
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Formación Empresa 
 

 

 

 

 

 

 

 

Formación Protección de Datos 

Ponente PRODAT (Empresa) 

Colectivo Todos los trabajadores 

Formación Microsoft OneDrive 

Ponente Alberto Benítez 

Colectivo Todos los trabajadores 

Formación Copias de Seguridad 

Ponente Alberto Benítez 

Colectivo Todos los trabajadores 

Formación PDF 

Ponente Juan Domingo Robaina Cabrera 

Colectivo Todos los trabajadores 
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Servicios 
Biblioteca 

 
El fundamental servicio de Biblioteca sigue desarrollando su labor de préstamo 
de bibliografía básica y ordenadores a los Estudiantes y Profesorado del 
Centro. El número de volúmenes con los que cuenta en la actualidad es de 
16.952. También pueden solicitarse préstamos interbibliotecarios de la 
bibliografía no disponible en ese momento en la Biblioteca. 

 

Información 
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Librería 

 
Este Servicio sigue prestando su eficaz ayuda al Alumnado con la venta y 
distribución de material necesario para el estudio de las materias impartidas por 
la UNED, remitiéndose las solicitudes de pedidos a cualquier parte de nuestro 
archipiélago. 

 

COIE 
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Campañas Publicitarias, Comunicación y Actos 
 

Campañas publicitarias 
 

La Provincia, El Dia 

 
Canarias 7 

 
TeldeActualidad 

 

 

 

 

https://www.laprovincia.es/
https://www.eldia.es/
https://www.canarias7.es/
https://www.teldeactualidad.com/
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Prensa 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://portal.uned.es/pls/portal/docs/PAGE/UNED_MAIN/PORTADILLA_UNED_AL_DIA/RESUMENPRENSA/REPOSITORIO%20RESUMEN%20DE%20PRENSA%20UNED/COMUNICACI%C3%93N%20HIST%C3%93RICO%202020/19-10-20.HTML
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http://portal.uned.es/pls/portal/docs/PAGE/UNED_MAIN/PORTADILLA_UNED_AL_DIA/RESUMENPRENSA/REPOSITORIO%20RESUMEN%20DE%20PRENSA%20UNED/COMUNICACI%C3%93N%20HIST%C3%93RICO%202020/20-10-20.HTML
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Actos institucionales 
La ministra Carolina Darías presenta el plan de descentralización de los 
procesos selectivos en la Administración General del Estado en nuestra Sede. 
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info@las-palmas.uned.es

www.unedgrancanaria.es

PLAN DE

ACOGIDA AL

ALUMNADO

Exclusivamente ONLINE

en Diferido

Actividades Gratuitas
DIRIGIDAS A:

Cualquier persona interesada
en Estudiar en la UNED

Estudiantes de Nueva
Incorporación

Comienza el Curso y,
desde el Centro Asociado
UNED Las Palmas de Gran

Canaria ponemos a tu
disposición todos los

recursos e información
para tu éxito

Guías:
ALF para Estudiantes,

instalación de las APP Uned,
acceso a webconferencia...

VIDEO DE INFORMACIÓN
METODOLÓGICA UNED

Y MÁS

Clic aquí

Clic aquí

mailto:101.info@las-palmas.uned.es
mailto:101.info@las-palmas.uned.es
http://www.unedgrancanaria.es
https://www.youtube.com/watch?v=PDwE7K8gOCQ
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www.unedgrancanaria.es

PLAN DE

ACOGIDA A

TUTORES

Exclusivamente ONLINE

en Diferido

Actividades Gratuitas
DIRIGIDAS A:

Cualquier profesor-tutor
interesado en las

herramientas de las que
dispone.

Profesores-tutores de nueva
Incorporación

Comienza el Curso y,
desde el Centro Asociado
UNED Las Palmas de Gran

Canaria ponemos a tu
disposición todos los

recursos e información
para tu éxito

Guías:
ALF profesor-tutor, envío de

PECS corregidas, planificación
tutorial

VIDEO DE INFORMACIÓN
DE HERRAMIENTAS UNED

Y MÁS

Clic aquí

Clic aquí

mailto:101.info@las-palmas.uned.es
mailto:101.info@las-palmas.uned.es
http://www.unedgrancanaria.es
https://www.youtube.com/watch?v=40PpBEqUgak
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PLAN DE GESTIÓN 2020/2021 provisional 

INTRODUCCIÓN 

 
El plan de gestión anual es una herramienta del Sistema de Garantía Interna de Calidad en la Gestión de 

los Centros Asociados, SGICG-CA, definido por la UNED, que se fundamenta en torno a cuatro planes: 

académico, extensión universitaria, calidad-tecnología y recursos y personas. 

Está enmarcado en el Plan Estratégico del Centro Asociado a la UNED de Las Palmas de Gran Canaria, no 

estructurado en documento ad hoc sino esbozado en varias de sus dimensiones mediante instrucciones del 

director, publicaciones, comunicaciones, decisiones de los órganos representativos, etc. Se parte de la Misión 

y Valores de la entidad, que quedan definidos como sigue: 

Nuestra Misión:  

"Que todos los ciudadanos/as de nuestro entorno tengan acceso flexible al conocimiento 

relacionado con la educación superior, mediante la modalidad de aprendizaje semipresencial y a 

distancia, y al desarrollo profesional y cultural de mayor interés social. 

 

Para ello integramos los siguientes aspectos: 

 

▪ Directrices metodológicas de la Sede Central 

▪ Estrategias educativas del Patronato del Centro Asociado 

▪ Iniciativas y demandas de la sociedad 

▪ Avances europeos en calidad y tecnología 

▪ Ofertas formativas de la red de centros de la UNED 

Nuestros Valores: 

➢ Orientación al alumno/a 

➢ Profesionalidad 

➢ Compromiso con la sociedad 

➢ Mejora continua 

 
Por tanto, hay que destacar entre los objetivos estratégicos de la Misión del Centro el de integrar los “avances 

europeos en calidad y tecnología”. 

Así, el Centro de la UNED en Las Palmas de Gran Canaria, como entidad universitaria, ha sido evaluado y 

encontrado conforme con el SGICG-CA, en el nivel 1 de implantación, en octubre de 2016. En marzo de 

2018 fue sometido a una auditoria de mantenimiento, la cual ha resultado con una propuesta de la 

certificación FAVORABLE. Encontrándose actualmente en evaluación para su renovación. 

 

Todos los procesos del Centro se están ajustando a los criterios de dicha certificación. Resulta fundamental 

para ello que todo el personal de administración y servicio, así como los profesores tutores, se impliquen en su 
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aplicación, lo cual requiere del correspondiente conocimiento de las distintas herramientas y procesos. Hasta 

la fecha se ha formado en auditoría interna de la gestión de la calidad, impartida por la Cátedra de Tudela, al 

director del Centro, tres personas del PAS y a un profesor-tutor. Tener personas con competencias en esta 

materia resultan un elemento imprescindible de la estrategia del Centro. 

En el presente Plan se incorpora como anexo el Protocolo de control del SGIGC-CA. Igualmente se incluye 

un anexo relativo al Plan de Desescalada por pandemia COVID-19 habida cuenta de la importancia a efectos 

organizativos y de gestión que plantea esta crisis de salud pública. 

El Centro se ha ido incorporando paulatinamente a la realidad inherente a la Administración Electrónica, a 

la Sociedad de la Información, implementando las TIC y herramientas de gestión desarrolladas por otras 

Administraciones Públicas que no sólo suponen un bajo coste económico, sino que dan garantías de 

cumplimiento de calidad. En esta línea se vienen implementando desde 2018 las denominadas Instrucciones 

del Director, a modo de manual de procedimientos donde se van reflejando la forma de actuar en todos los 

ámbitos de la entidad: educativos, contables, económico-financiero, de personal, etc., adaptándose a las 

obligaciones legales exigibles en cada momento.  

El desarrollo de la digitalización representa un objetivo que facilita cumplir con uno de nuestros valores: 

“compromiso con la sociedad”, que se plasma en la realización de reuniones a distancia, el teletrabajo, la 

teleasistencia al alumnado y usuarios en general, etc. Todas estas actividades se han visto impulsadas por la 

situación de COVID-19, siendo que en este momento puntual se ha visto cómo de facto su uso se ha 

generalizado llegando a representar un pilar básico para este curso y, puede afirmarse con total seguridad, 

para los futuros. Mientras dure esta crisis de salud pública el Centro tendrá que ir incorporando a su acervo 

(Anexo Plan de Desescalada) todas las instrucciones y demás obligaciones que emanen de las autoridades 

sanitarias estatales, autonómicas y locales, así como del Rectorado de la UNED. 

El presente Plan de Gestión Anual (PGA) 2020/2021, provisional, parte del Plan del curso anterior. Comienza 

con unos indicadores generales, un espacio dedicado a las Aulas y Seminarios, para continuar con los cuatro 

planes que lo conforman. 

Cada uno de estos planes se estructura partiendo de un resumen de los objetivos y acciones del curso anterior, 

para continuar con datos del curso actual y aportaciones adicionales para el siguiente. Incluyen unas acciones 

que preferentemente se caracterizan por ser mensurables, indicando la forma de evaluarse.
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INDICADORES   

 
El proceso de planificación estratégica hace necesario la coordinación, control y supervisión del avance 

del plan estratégico a través de indicadores. Es por ello que el plan de gestión anual se nutre de los 

indicadores de calidad ofrecidos por la plataforma Qinnova (qinnova.uned.es). Estos indicadores son el 

reflejo de los resultados de las encuestas cumplimentas por alumnos, tutores y PAS. 
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AULAS Y SEMINARIOS 

 
Aula Extensión Universitaria de San Bartolomé de Tirajana 
 

El Consejo de Patronato de la FESAD, Fundación que sostiene al Centro Asociado a la UNED de Las 

Palmas de Gran Canaria, da el visto bueno en su reunión de marzo de 2018 a la solicitud del 

Ayuntamiento de la Villa de San Bartolomé de Tirajana para la creación de un Aula Universitaria en 

San Bartolomé de Tirajana. Remitida la solicitud y conformidad al Rectorado de la UNED se está 

pendiente de que el Ayuntamiento apruebe formalmente las exigencias del rectorado antes de su posible 

aprobación en el Consejo de Gobierno 

El Aula de Extensión Universitaria de San Bartolomé de Tirajana es un eje estratégico de este Centro 

Asociado al dar respuesta a una implantación territorial que abarcaría dos principales zonas de Gran 

Canaria: su área metropolitana en el norte, y el sur de la isla, donde no sólo se ubica la principal industria 

insular sino también una comarca con unos 150.000 habitantes de derecho, incrementada por una 

considerable población de hecho. 

De esta forma damos respuesta a la ya mencionada misión del Centro: que nuestra ciudadanía grancanaria 

tenga acceso flexible al conocimiento relacionado con la educación superior en la modalidad semipresencial 

y a distancia, así como a su desarrollo profesional y cultural. 

 

 
Seminario Agustín Millares Carlo 

 
El Seminario Agustín Millares Carlo del Centro Asociado a la UNED de Las Palmas de Gran Canaria, se 

constituye con el objeto de recoger, clasificar y estudiar toda la obra del insigne polígrafo canario para, a 

través de ello, continuar las investigaciones en los diversos campos del conocimiento en los que el 

profesor Millares Carlo desarrolló su magisterio. 

El Seminario está orgánicamente integrado en el Centro Asociado, por tanto, sometido a las directrices 

y supervisi6n de los estamentos rectores del mismo, y a toda la normativa que regula la organizaci6n y 

funcionamiento del Centro y de la Universidad Nacional de Educaci6n a Distancia. 

En el presente curso académico se ha marcado el objetivo de continuar optimizando la explotación de los 

importantes recursos bibliográficos con que cuenta, dinamizar las actividades culturales con una 

programación anual y promocionar los distintos canales de divulgación de su actividad investigadora.  

En el pasado curso, tras haberse contratado una empresa experta en gestión cultural, se ha catalogado y 

organizado su importante fondo bibliográfico y documental, integrándolo en la plataforma de servicios 

bibliotecarios ALMA, que es el programa con el que se gestiona de manera integrada los flujos de trabajo 

(adquisiciones en cualquier formato, proceso técnico de documentos, control de las revistas, préstamo, 

devolución, etc.), que comparten las bibliotecas de la sede central y de los centros asociados de la UNED. 

En este ámbito, el objetivo para el presente curso es mantener y profundizar el trabajo ya realizado, así 

como comenzar a poner a disposición de los estudiantes de este fondo bibliográfico, que les permita 

optimizar los espacios donde se ubica y el acceso a documentos de interés general. 
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Aula de Sostenibilidad 

 
El Aula de Sostenibilidad, creado en el curso 2018/2019, tiene un eminente enfoque de investigación y 

divulgación, sin perder de vista el contacto con figuras de relevancia y conocimiento de diversas materias 

que trasladan sus conocimientos e ideas en un entorno de cercanía y familiaridad, donde el debate y el respeto 

de las ideas es la base de este foro de formación y divulgación del conocimiento. 

Entre los objetivos de investigación y divulgación, propios de una entidad de carácter universitario, este curso 

ha supuesto una verdadera consolidación de este aula, que aborda con carácter permanente el concepto de 

“sostenibilidad”, principalmente en materia turística, pero que a la vez permite el acceso a este ámbito de  

formación  a otras materias que con carácter transversal son tratadas en  su seno. 

En el aula de sostenibilidad, se han ofrecido interesantes actividades formativas y de interés cultural diverso 

en forma de jornadas y encuentros, entre los que destacan: 

- Consumo consciente y sostenible y alimentación equilibrada, Ponentes: Personal experto e invitados 

de la OMIC y del Excmo. Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria.  

- La sostenibilidad en los territorios insulares, Ponente: Dª Guacimara Medina Pérez. 

- Movilidad interior en Canarias. La gran olvidada, Ponentes: D. Elías Castro Feliciano. 

- Movilidad: una ”odisea” del espacio, Ponente: D. Ricardo Ramírez Sánchez. 

- Tren de Gran Canaria: por una isla sostenible e Intermodal, Ponente: Dª Regina Inmaculada Díaz 

Pérez. 

- Impacto de la geopolítica del brexit en la Unión Europea, España y Canarias, Ponente: Dr. Juan José 

Rodríguez Guerra. 

- ¿Una educación para el cambio climático?, ponente: Dr. Carlos Guitian Ayneto. 

 

COP25. Foro para combatir la emergencia climática 
 

El centro asociado de Las Palmas de Gran Canaria se suma a esta iniciativa. La UNED lanza la iniciativa 

COP25 como un doble foro que recogerá, de un lado las noticias e informaciones puntuales sobre debates, 

acuerdos y convenios adoptados en la Cumbre del Clima de Madrid y , del otro, propuestas que todos los 

miembros de la comunidad universitaria, individual o colectivamente estén dispuestos a aportar, someter a 

debate y consensuar sobre medidas a adoptar para mitigar y combatir la emergencia climática que atraviesa 

el planeta.  
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PLAN ACADÉMICO DOCENTE (PAD) 

 
Introducción 

 
El Plan Académico Docente (PAD) del Centro Asociado a la UNED de Las Palmas de Gran Canaria, 

según lo establecido en el art. 62 y siguientes de su Reglamento de Organización y Funcionamiento, 

contiene la programación académica prevista para el curso 2020/2021, relativa a la impartición de las 

tutorías, prácticas experimentales y profesionales, cursos de idiomas digitales y a distancia del CUID, 

planes de acogida, orientación e información al estudiante, coordinación con los Centros del Campus 

Sur, seminarios y actividades con profesorado de la UNED. 

En general se pueden dar por cumplidos los objetivos durante el curso 2019-2020. 

Ante la situación de crisis por pandemia de Covid-19, el Centro podrá establecer medidas como pasar todas 

las tutorías a modalidad online, con PPTT impartiendo desde el Centro y, voluntariamente, con sus propios 

medios, disponiendo las posibles contrapartidas que reglamentariamente se adopten. 

 

 
Calendario 

 
El calendario de actos del Centro Asociado a la Uned de Las Palmas de Gran Canaria contiene las fechas de 

relevancia del curso, siendo específicamente el de tutorías coordinado con el Campus Sur. 

Fundamentalmente son los siguientes: 

- Acto Apertura curso, si la situación de pandemia lo permite (Ver calendario oficial 

en Anexos). 

- Tutorías presenciales primer cuatrimestre (Ver calendario en Anexos)  

- Tutorías presenciales segundo cuatrimestre (Ver calendario en Anexos)  

- Tutorías CUID (Ver calendario en Anexos) 

- Jornadas informativas COIE Jornadas de acogida a tutores Pruebas presenciales (ver 

calendario en Anexos) 

- Horarios especiales Biblioteca/Información Períodos de Cierre del Centro 

(información actualizada en web, carta de servicios y en calendario oficial) 
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Grados 

 
En el Centro Asociado a la UNED de Las Palmas de Gran Canaria se imparten un total de 3.846 horas de 

tutorías, pertenecientes a las 334 asignaturas que atiende el centro y que se desglosan de la siguiente forma: 

- Tutorías impartidas durante el primer semestre: 

➢ Primer curso: 1.394 horas 

➢ Segundo curso: 381horas 

➢ Tercer curso: 59 horas 

➢ Cuarto curso: 24 horas 

  

Total número de horas de tutorías primer semestre: 1.859 horas.- 

 

- Tutorías impartidas durante el segundo semestre: 

➢ Primer curso: 1.416 horas 

➢ Segundo curso: 377 horas 

➢ Tercer curso: 48 horas 

➢ Cuarto curso: 0 horas. 

Total número de horas tutorías segundo semestre: 1.844 horas.- 

 

Por otro lado, el total de horas de tutorización de asignaturas anuales son un total de 114 horas, con el 

siguiente desglose: 

➢ Asignaturas anuales de primer curso: 74 

➢ Asignaturas anuales de segundo curso: 30 

➢ Asignaturas anuales de tercer curso: 6 

➢ Asignaturas anuales de cuarto curso: 6 

 

 Total horas tutorización asignaturas anuales: 116 horas. 

 

Como medida de eficiencia económica, el Centro se reserva la posibilidad de suspender las tutorías de 

Centro y las prácticas experimentales que no alcancen un mínimo de 10 y 5 alumnos, respectivamente. 

Todas las tutorías son de una hora, comenzando a las en punto, con 12 sesiones en cursos inferiores e 

implantación progresiva en cursos superiores.  
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Webconferencias 
 
Al respecto de las tutorías a través de webconferencias, es reseñable cómo el presente curso todas las tutorías 

han sido programadas para su seguimiento a través de este sistema.  

Esta decisión y su implantación ha venido a significar un punto de inflexión de relevancia notoria, si tenemos 

en cuenta que, salvo contados casos de falta de medios en sus domicilios, los tutores han seguido atendiendo 

con el ritmo habitual sus tutorías a través de las webconferencias, incluso tras el confinamiento obligado 

debido al cumplimiento de las normas derivadas de la pandemia COVID-19.  

La implantación de este sistema en todas las tutorías ha implicado una mejora en el seguimiento de las 

mismas, resultando que las tutorías que han dejado de darse el día programado, lo han sido exclusivamente 

por motivos técnicos, que una vez subsanados ha permitido la continuidad o recuperación de las mismas.
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Prácticas de Laboratorio (Desglose en calendario Anexo al presente Plan) 

 
Las tutorías de asignaturas con prácticas de laboratorio, que se imparten exclusivamente en las instalaciones 

del Centro, han sido un total de 374 horas, pertenecientes a las 28 asignaturas que este centro tutoriza y que 

se desglosa en: 

Prácticas de Laboratorio de asignaturas del primer cuatrimestre: 

✓ Primer curso: 6 asignaturas. 

✓ Segundo curso: 3 asignaturas. 

 Prácticas de Laboratorio de asignaturas del Segundo cuatrimestre: 

✓ Primer curso: 11 asignaturas. 

✓ Segundo curso: 7 asignaturas 

Prácticas de Laboratorio de asignaturas anuales: 1 asignatura. 

 
Asignaturas con Tutorías Intercampus 

 
En el Centro Asociado a la UNED de Las Palmas de Gran Canaria, se tutorizan 18 asignaturas Intercampus, 

con un total de 216 horas de tutorías, con el siguiente desglose: 

❖ Asignaturas tutorizadas intercampus del primer semestre: 9 asignaturas. 

❖ Asignaturas tutorizadas intercampus del segundo semestre: 9 asignaturas  

Total asignaturas intercampus tutorizadas: 18  

Número de horas de tutorías intercampus: 216 horas 

 

Curso de Acceso para mayores de 25 años/ 45 años 

En el Centro Asociado a la UNED de Las Palmas de Gran Canaria, dentro de las asignaturas de acceso para 

mayores de 25/45 años, se tutoriza un total de 119 horas, con el siguiente desglose: 

 Lengua castellana, matemáticas e inglés: 72 horas  

 Matemáticas aplicadas y comentario de texto: 47 horas 

Además, se tutorizan 7 asignaturas de introducción a diferentes grados, con un total de 112 horas. 

Todas las tutorías han sido programadas para su seguimiento a través de webconferencias. Lo que ha supuesto 
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una mejora en el seguimiento de las mismas. 

 

Centro Universitario de Idiomas a Distancia (CUID) 

 
En el Centro Asociado a la UNED de Las Palmas de Gran Canaria se han impartido 4 asignaturas anuales 

con un total de 67 horas de tutorización. 

 

Elaboración del Plan Académico Docente 

Para la elaboración del Plan Académico Docente para el curso 2020/2021 se han tenido en cuenta los 

siguientes aspectos: 

 La oferta educativa de la UNED, así como las indicaciones de los equipos docentes. 

 La plantilla de profesorado-tutor con la que cuenta el Centro Asociado. 

 El número, características y equipamiento de las aulas disponibles. 

En este sentido, se han tomado también en cuenta los acuerdos tomados en el Campus Sur relativos a la 

coordinación tutorial entre sus centros. 

Otros datos de vital importancia que han sido tenidos en cuenta son: 

• Los objetivos académicos establecidos en la Certificación de Calidad SGICG-CA. 

• El calendario académico de la UNED, y los calendarios festivos de la Comunidad Autónoma de 

Canarias y, en la medida de lo posible, de la isla de Gran Canaria y la ciudad de Las Palmas de 

Gran Canaria. 

• Las aportaciones y sugerencias de la comunidad educativa del Centro. 

• Los datos aportados por las encuestas de satisfacción de la actividad docente realizadas durante 

el curso anterior. 

• Los acuerdos y las indicaciones de la Junta Rectora y/o Consejo de Patronato, así como la 

dotación presupuestaria aprobada por estos para el año en curso. 

 

Profesorado-Tutor 

Desde este Centro Asociado a la UNED de Las Palmas de Gran Canaria, se propondrá a la Junta Rectora 

el nombramiento de Profesor-Tutor para el Curso 2020/2021, con los siguientes criterios: 

− Profesores-tutores que hayan estado en activo durante el curso 2018-2019 que, en su caso, hayan 

realizado la memoria solicitada por el Centro y hayan presentado la correspondiente solicitud de 
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renovación para el curso 2020/2021. 

− Profesores-tutores que hayan obtenido plaza en el concurso convocado en febrero de 2019 por este 

centro asociado. 

− Profesores-tutores suplentes, los cuales sea imprescindible seleccionar posteriormente por causas 

sobrevenidas. 

− Profesores-tutores con venia, o bien con venia provisional, tras el concurso de plazas de febrero 

de 2019 y los tutores sin venia, según el siguiente desglose:  

 Tutores con venia: 54 tutores 

 Tutores sin venia: 56 tutores 

 Total Tutores: 110 tutores :   

−  

− Profesores-Tutores que han causado baja definitiva en el curso 2019/20: 12 

Se propone realizar una regularización de la situación de los tutores sin venia en una próxima convocatoria 

en aras de conseguir el objetivo marcado por la UNED, esto es, alcanzar una mayoría de profesores tutores 

con venia.  

 

Tutorías 

Las tutorías presenciales comenzarán según calendario académico oficial UNED, a partir del 5 de octubre de 

2020.   

En el curso 2019/20 comenzaron a programarse experimentalmente tutorías en el marco horario de 15.00 a 

16.00 horas, de lunes a jueves, posibilitando agrupar en una misma tarde todas las asignaturas de un mismo 

grado, evitando desplazamientos adicionales de los alumnos. Se ha comenzado con los grados con menos 

volumen de alumnos matriculados. Todo ello supeditado a los acuerdos de armonización con el Campus Sur 

del que este Centro forma parte.  

Desde hace bastantes cursos todas las tutorías se imparten a través de AVIP. En el curso 2020/2021 todas las 

tutorías presenciales que se impartan se harán en aulas que disponen del equipamiento mínimo 

imprescindible para simultanearse por Webconferencias en las Aulas AVIP, todas ellas respetarán en todo 

momento las normas de control del riesgo de pandemia COVID-19, como marco sanitario implantado y que 

todavía perdura, adaptándose a cualquier variación que las autoridades establezcan en este sentido. 

Para el curso 2020/2021 el Centro ofertará similar número de tutorías presenciales que en el curso 2019- 

2020. 
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Está previsto para el curso 2020/2021 continuar dotando a todas las aulas con  monitores en las mesas de 

los profesores tutores para un mejor seguimiento de las tutorías por webconferencia. 

 

Debe dejarse constancia también que desde este centro asociado se apoya permanentemente a otros Centros 

de Canarias, del Campus Sur y del resto de Campus impartiendo a través de las aulas AVIP tutorías de 

campus o intercampus. 

El calendario provisional de tutorías para el curso 2020/2021 se puede consultar en línea en el apartado 

Akademos Web (tutorías y horarios), en la web: www.unedgrancanaria.es,  

El total de horas de tutorías, teniendo en cuenta que corresponden 12 sesiones de todas las asignaturas de 

primer curso, asciende a 334 horas asignadas a 110 tutores, aproximadamente. 

 

Prácticas experimentales 

La realización de prácticas experimentales obligatorias en los distintos Laboratorios y en el Aula de 

Informática comenzará a partir de octubre. El calendario provisional de prácticas experimentales 2020/2021 

se puede consultar en línea en www.unedgrancanaria.es, en el apartado Prácticas de Laboratorio (horarios). 

Desde el Centro Asociado a la UNED de Las Palmas de Gran Canaria se apoya preferentemente a los 

estudiantes de Lanzarote y Fuerteventura de forma directa, en la realización de prácticas experimentales. 

La organización y seguimiento de las asignaturas de prácticas profesionales dentro de los planes de estudios, 

se realizará por parte de los respectivos profesores-tutores responsables, con la supervisión de la coordinación 

y el apoyo administrativo habitual. 

 

 
Centro de Orientación y Empleo (COIE) 

 
En el Anexo IV del presente documento se encuentra el Proyecto 2020-21, la Memoria 2018-19 y el Plan de 

Acogida del COIE del Centro Asociado a la UNED de Las Palmas de Gran Canaria. 

El Centro de Orientación y Empleo (COIE) de Las Palmas en sus funciones de información lleva a cabo al 

menos un total de siete jornadas informativas, sobre estas cuestiones de su competencia: 

 Jornadas de acogida a nuevos alumnos/as de la UNED: El objetivo de estas jornadas es 

informar a los futuros alumnos/as sobre la UNED, su oferta académica y su metodología. Se 

llevarán a cabo en dos sesiones, una a finales de septiembre y otra a principios del mes de 

octubre. 

http://www.unedgrancanaria.es/
http://www.unedgrancanaria.es/
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 Jornada informativa sobre la metodología en el Centro Penitenciario Las Palmas II: Se 

llevarán a cabo en una única sesión a mediados del mes de octubre. 

 Jornada sobre técnicas de estudio: Dirigido principalmente a nuevos alumnos/as aunque dado 

la temática cualquier estudiante interesado podrá asistir. Tiene como objetivo asesorar al 

estudiante sobre aquellas técnicas básicas de estudio que le puedan ayudar a mejorar su 

rendimiento académico. Se desarrollará en una única sesión durante el mes de noviembre. 

 Jornada informativa sobre el desarrollo de las pruebas presenciales en la UNED Tiene 

como objetivo informar y clarificar al alumnado cualquier duda sobre el procedimiento de 

exámenes. Se desarrollará en una sesión a mediados del mes de diciembre. 

 Jornada Informativa sobre los Programas Oficiales de Posgrados (EEES) de la UNED El 

objetivo de esta jornada es el de informar sobre los Programas Oficiales de Posgrado que 

conducen a la obtención de los títulos de Máster y Doctor, ajustados a los criterios del Espacio 

Europeo de Educación Superior (EEES). Además, se explicará la metodología UNED aplicada 

a los estudios de posgrado. Esta jornada tendrá lugar durante el mes de febrero. 

 Jornada informativa sobre la realización del Trabajo de Fin de Grado (TFG) Orientado 

principalmente a estudiantes de último año de grado. Se llevará a cabo en una única sesión a 

mediados del mes de marzo. 

 Jornadas Informativas sobre la realización de prácticas extracurriculares: Tiene como 

objetivo asesorar al alumno/a sobre todo lo relacionado con la realización de prácticas 

extracurriculares en la UNED (requisitos, duración, etc.,). Se realizará en dos sesiones en el mes 

de abril. 

Jornadas y temporalización curso académico 2020/2021 

El Centro de Orientación y Empleo (COIE) del Centro Asociado a la UNED de Las Palmas de Gran Canaria, 

dentro sus funciones de información y orientación  llevará a cabo durante el curso 2020/2021 las siguientes 

jornadas informativas: 

• Jornadas de acogida a nuevos alumnos/as de la UNED 

El objetivo de estas jornadas es informar a los futuros alumnos/as sobre la UNED, su oferta académica  

y su metodología.  

 

Temporalización: Se llevarán a cabo cinco sesiones, dos a finales de septiembre, dos  a principios de 

octubre y una sesión en enero (para el nuevo alumnado matriculado en  segundo plazo de 
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matriculación).  

 

 

 

 

 

 

 

 

• Jornada informativa sobre el desarrollo de las pruebas presenciales en la UNED 

Tiene como objetivo informar y clarificar cualquier duda sobre el procedimiento de exámenes. 

Temporalización: Se desarrollará en una única sesión a mediados del mes de enero.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Jornada Informativa sobre los Programas Oficiales de Posgrados (EEES) de la UNED  

El objetivo de esta jornada es el de informar sobre los Programas Oficiales de Posgrado que conducen 

a la obtención de los títulos de Máster y Doctor, ajustados a los criterios del Espacio Europeo de 

Educación Superior (EEES). Además, se explicará la metodología UNED aplicada a los estudios 

de posgrado. 

Temporalización: Esta jornada tendrá lugar durante el mes de febrero de cada año. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Planificación 

Acción Destinatarios Cómo medirla Indicador medible 
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UNED 
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Lista de asistentes Número de asistentes 
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Planificación 

Acción Destinatarios Cómo medirla Indicador medible 

Informar y clarificar 

dudas sobre el 

proceso de exámenes 

en la UNED 
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la UNED 

Lista de asistentes Número de 

asistentes en la 

sesión 

Planificación 

Acción Destinatarios Cómo medirla Indicador medible 

Informar los 

Programas Oficiales 

de Postgrados y su 

metodología 

Toda persona 

interesada en realizar 

estudios de Postgrado 

en la UNED 

Lista de asistentes Número de asistentes 

en la sesión 
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• Jornada informativa sobre la realización del Trabajo de Fin de Grado (TFG) 

Se realizará en principio con alumnos del último año del Grado en Psicología. Con esta jornada se 

persigue exponer cómo es el proceso de elaboración del Trabajo de Fin de Grado (TFG) tanto en la 

forma como en el contenido.  Temporalización: Se llevará a cabo en una única sesión a mediados 

del mes de marzo de cada año.  

 

 

 

 

 

 

 

• Jornadas Informativas sobre la realización de prácticas extracurriculares  

Tiene como objetivo asesorar al alumno/a sobre todo lo relacionado con la realización de prácticas 

extracurriculares en la UNED (requisitos, duración, etc.,).  

Temporalización: Se realizará en dos sesiones en el mes de abril de cada año.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Puesta en marcha del sistema de “reserva de cita previa” COIE  

 A través de la web del Centro Asociado, se implementará un sistema de “solicitud de reserva de cita 

previa” con el objetivo de facilitar la gestión de consultas presenciales. En dicha solicitud figurará 

el nombre y apellidos de la persona que solicita la cita, así como, el motivo de su demanda.  

 

Temporalización: A lo largo de todo el curso académico 

 

 

 

Planificación 

Acción Destinatarios Cómo medirla Indicador medible 

Orientar sobre el 

proceso de 

realización del TFG  

Alumnado del último 

año de Psicología 

Lista de asistentes Número de 

asistentes en la 

sesión 

Planificación 

Acción Destinatarios Cómo medirla Indicador medible 

Informar sobre la 

realización de 

prácticas 

extracurriculares en 

la UNED 

Alumnado de la 

UNED 

Lista de asistentes Número de 

asistentes por 

sesiones 
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Difusión del Plan Académico Docente (PAD) a los grupos de interés 

El presente Plan Académico Docente tendrá el siguiente calendario para su aprobación y difusión: 

• Se informa en Consejo de Centro de la propuesta de aprobación provisional por la Junta 

Rectora, solicitando sugerencias previo a su aprobación definitiva (21 de septiembre 

2020) 

• Se propone aprobación provisional al consejo de Patronato/Junta Rectora (22 de 

septiembre 2020) 

• Se informa al Claustro de la aprobación provisional (21 de septiembre de 2020) 

• Publicación en la web de la aprobación provisional (septiembre 2020) 

 

Evaluación del desarrollo del Plan Académico Docente 

 

El presente Plan Académico Docente se evaluará de la siguiente forma: 

 

• Informe de la Coordinación Académica al finalizar cada uno de los cuatrimestres 

(febrero/mayo 2021). 

• Autoevaluación por parte del Consejo de Centro (marzo/junio 2021). 

• Análisis de las encuestas de satisfacción realizadas por la Sede Central a los Profesores- 

Tutores y a los estudiantes (cuando se disponga de los datos). 

• Análisis de los datos obtenidos mediante los cuestionarios-memoria al finalizar el curso, 

mediante la aplicación a realizar por el Departamento de Informática del Centro, según 

los contenidos elaborados por la Coordinación Académica y aprobados por la Dirección. 

 

Planificación 

Acción Destinatarios Cómo medirla Indicador medible 

Implementar  un 

sistema de reserva de 

cita previa 

Toda persona que 

requiera alguno de los 

servicios que presta el 

COIE   

A través de la Web Número de 

solicitudes de citas 

previas  
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PLAN DE EXTENSIÓN UNIVERSITARIA 

 
Introducción 

 
Las actividades de extensión universitaria son todos aquellos cursos, jornadas, seminarios, 

congresos, simposios, etc., impartidos en los distintos Centros Asociados, que se realizan bajo 

las diversas formas de metodología contempladas, cualquiera que sea la titulación exigida a los 

alumnos inscritos en los mismos y encaminadas a la expedición de un diploma o certificado. 

 

También estarán comprendidas en las actividades de extensión universitaria, los congresos y 

seminarios organizados en la Sede Central. 

 

La UNED dispone de una normativa específica que rige estas actividades. Esta información es 

de interés especial para aquellos Centros o profesores que estén interesados en organizar y 

someter a aprobación algún curso o actividad. 

 

El Centro Asociado de la UNED de Las Palmas de Gran Canaria ha venido desarrollando este 

tipo de actividades con una demanda significativamente decreciente de participantes pese a la 

adecuada publicitación y promoción de las actividades formativas, especialmente para los 

cursos generales, y al contrario de los cursos de verano, que la nueva Dirección del centro ha 

inaugurado con notable éxito, tras una etapa de inexistencia de estos cursos veraniegos. 

 

Este plan incluye las actividades de extensión universitaria propiamente dichas, los curos de 

verano y el programa de UNED senior. Todo ello forma parte de la denominada Formación 

Permanente. Además, también se incorporan los idiomas ofertados por el centro universitario 

de idiomas digitales y a distancia, que coadyuban a la adquisición de unas competencias 

fundamentales, máxime para una comunidad como la canaria cuya principal industria es el 

turismo. 

 

Propuesta 
 
Se propone una adecuada formulación y selección de actividades formativas para los cursos 

generales durante el periodo escolar lectivo y el periodo veraniego. 

 

Para el periodo académico se plantean actividades formativas de nivelación en materias básicas 

como las matemáticas y sus especialidades o las competencias informáticas fundamentales 

(procesamiento de textos, manejo de hojas de cálculo, uso de bases de datos, elaboración de 

presentaciones multimedia, gestión de aplicaciones como correo electrónico, repertorios 

bibliográficos y redes sociales,). Y para el periodo veraniego, se realizan propuestas de 

actividades con una clara orientación formativa en sus vertientes lúdica, histórica, ecológica, 

artística o deportiva. Ejemplo de ello son: 
 

• Seminario internacional sobre la eficacia de los derechos humanos y los derechos 

fundamentales (noviembre 2020) 

• Inserción laboral (marzo 2021) 
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UNED Senior 

 

Este apartado de la UNED se constituye en un programa formativo que incluye temas de 

actualidad y estrategias de desarrollo personal. Con el objetivo de ofrecer formación en 

temáticas que interesan a las personas de más de 55 años y con el fin de mejorar su calidad de 

vida. En este sentido, se proporcionan conocimientos, aprendizajes y estrategias para el 

desarrollo integral y la autonomía personal. Por otro lado, favorecer la comunicación a través 

de las relaciones interpersonales y del encuentro intergeneracional. De forma que trata de 

proporcionar todos aquellos elementos necesarios para un mejor conocimiento del entorno 

cultural. 

En esa línea, se trata de un espacio universitario propio, es un lugar de encuentro donde 

intercambiar conocimientos y experiencias. Con un itinerario flexible, adaptado a las 

necesidades de cada estudiante y una orientación personalizada. Es una formación próxima a 

su lugar de residencia que a la vez le permite el acceso a las Tecnologías de la Información y 

Comunicación. 

 

En el Centro Asociado a la UNED de Las Palmas de Gran Canaria, de cara al próximo curso se 

pretende contar con la siguiente oferta formativa que parte de mantener la de este curso para 

nuevos alumnos y ofrecer nuevas actividades para nuevos alumnos, e incluso continuar con 

cursos de éxito con nuevas ediciones, donde con pequeñas modificaciones el curso adquiere 

una continuidad de aplicación anual pero novedosa. 

 

Así, la oferta para este año académico sería: 

 

• Idiomas: “Inglés para viajeros”. Este curso ha ido adquiriendo una continuidad pues no 

cesa el interés del alumnado y de la sociedad canaria en él. Su implantación en el año 2019 

ha continuado generando interés, de ahí su reconocimiento como curso de permanencia. 

• Psicología: “¿Qué hacer cuando parece que hay menos que hacer?, Dentro de este 

departamento, los cursos son siempre novedosos y atraen a gran número de asistentes, las 

ediciones de cada uno de ellos introduce novedades de actualidad y genera un curso nuevo 

y de interés. La elevada participación a estos cursos demuestra el interés de estos temas, 

pues vienen a cubrir un abanico de conocimientos de forma cercana y práctica. 

• Sociedad y Cultura: “Conociendo la historia a través de los museos”. Este curso se ha 

configurado en un habitual del ámbito de  nuestro centro, generando interés renovado e 

incluso con repetición de asistentes, que con la intención de formarse y adquirir cultura 

museística hacen amistades y disfrutan. Este curso no solo eleva el espíritu del arte como 

finalidad declarada, sino que inspira a la amistad y a la sana crítica de obras y monumentos 

canarios en el seno de las mesas debate que incluye. Estas mesas reúnen a participantes, 

docentes y responsables en una charla sobre lo aprendido y lo disfrutado que se configura 

como un recuerdo indeleble del curso. 

 
Cursos de idiomas 

En cuanto al Centro Universitario de Idiomas Digital y a Distancia -CUID-, para este curso se 

ofertarán en lengua inglesa, en función de la matricula final, los siguientes niveles: 

• Inglés: A2, B1, B2 
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Cursos de verano 
Como objetivos específicos se pretende mantener los cursos de las áreas que en años anteriores han 

tenido buena acogida, incorporar cursos de áreas de conocimiento hasta ahora poco representadas o con 

gran demanda de la comunidad educativa. 

 

Podrán visitarse la programación de actividades de extensión universitaria y culturales en la  web del centro: 

www.unedgrancanaria.es, en el apartado Ext. Universitaria, durante el curso académico, en cada uno de 

los cuatrimestres. 

  

Por último, se podrán realizar seminarios específicos con profesores de la sede central o con profesores 

tutores para aquellas asignaturas cuyas características especiales así lo aconsejen. 

 

 

 

 

 

 

http://www.unedgrancanaria.es/
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PLAN DE GESTIÓN CALIDAD, TECNOLOGÍA, RECURSOS 
Introducción 

El plan de gestión de calidad, tecnología y recursos recoge una seria de mejoras que tiene como 

objetivo principal ofrecer una óptima experiencia tecnológica a los usuarios del centro asociado. 

Por ello se apuesta por la mejora y optimización de los recursos tecnológicos del centro, la 

capacidad de ofrecer una alta disponibilidad de los servicios, mejorar la comunicación interna 

y externa además de la formación del personal. 

 

Como refuerzo, en el presente Plan de Gestión 2020/2021 se incorpora como anexo el Protocolo 

de control del SGIGC-CA. 

Se plantean los siguientes objetivos y acciones, algunos de los cuales tienen una temporalidad 

superior a un año: 

 

 

Mejoras el equipamiento de las aulas AVIP 

• Instalación de un monitor adicional al proyector de cada aula con el fin de mejorar la 

experiencia del profesor en la respuesta a las aulas virtuales. 

• Instalación de equipamiento de sonido, micrófonos de “solapa” Bluetooth y altavoces 

para mejorar el audio de las videoconferencias. 

• Reubicar el equipamiento informático de manera que sea óptimo el aprovechamiento 

del espacio (soporte para proyectores, extensores USB, etc.) 

 

Infraestructura tecnológica 

• Consolidar la monitorización de la electrónica de red de manera que podamos prevenir 

fallos y ofrecer una mayor disponibilidad de los servicios. 

• Consolidar la monitorizar equipos de administración y servicios para prevenir averías 

que supongan un paro en servicios básicos (información, contabilidad, biblioteca, 

librería, secretaria, dirección) 

• Actualizar el inventario al 100% del equipamiento tecnológico (Plataforma GLPI) 

• Implementar una plataforma de ticket de forma que el PAS pueda notificar por escrito 

las averías/incidencias informáticas y que facilite a los técnicos su gestión. 

• Mejorar el equipamiento del laboratorio de Informática. 

• Acondicionar la red de voz y datos, así como la acometida eléctrica de la 5ª planta, 

cableado estructurado vertical y horizontal, armario de telecomunicaciones, etc. 

• Mejorar las conexiones Wifi del centro, prestando especial atención a las zonas de 

sombra. 

Comunicación (Web y redes) 

• Elaborar un calendario online anual con los eventos de periodicidad fija o anual 

(matriculas, exámenes, cursos de verano, etc.), de manera que podamos organizar la 

calendarización de las publicaciones/campañas en las redes sociales. 

• Publicitar, antes de su celebración, los cursos y otros actos como eventos en Facebook. 

Eso ayudará a una difusión más sencilla a nuestros seguidores. 
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• Mejorar el SEO de la web de manera que obtengamos en algún portal de referencia (por 

definir) al menos una puntuación del 70%. 

• Terminar el proyecto web que se está desarrollando que permita una gestión más 

accesible de la web. 

• Aumentar el número de publicaciones mensuales. 

• Implementar un sistema de aviso de publicaciones en navegadores para los nuevos 

contenidos publicados en la web, fidelización de clientes. 

• Mejorar el área de transparencia de la web, añadiendo contratos en vigor, perfil del 

contratante, documentos derivados del área de calidad, etc. 

• Implementación de la Librería Online. 

• Implementar un servicio de ayuda Online, integrado en la web, en época de matrícula. 

 
 
Personal 

 
• Desarrollo de una intranet que permita el control horario de coordinadores, PAS y 

tutores, la descarga de los distintos reglamentos, cuadernos de acogida, guías prácticas, 

retenciones, nómicas, días de vacaciones restantes, etc. 

• Desarrollar una plataforma que permita alojar cursos de formación para el PAS, 

coordinadores y nuevos profesores-tutores. 

• La gestión de Instrucciones del Director, mediante manual que recoge las peculiaridades 

de determinadas gestiones, con la finalidad de un mejor conocimiento de la labor que se 

realiza y las pautas mínimas exigidas para la correcta realización de las mismas. 
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PLAN DE GESTIÓN DE PERSONAS Y COLABORACIONES 

 
Representación de Profesores Tutores 

La representación de tutores del Centro apuesta por aportar un plan de acción tutorial que 

incluya una programación secuenciada de temas y un esquema-resumen de los contenidos 

temáticos a tutorizar o impartir, tanto para las asignaturas como para los cursos, dada la moda 

de suscribir acuerdos simbólicos del personal con la calidad en los servicios como divisa 

corporativa distintiva. 

 

 
Representación de Estudiantes 
Para la representación de estudiantes del Centro, la solución a los problemas que ocurren en 

algunas tutorías ya sea referentes al profesor como a las condiciones de las aulas. Llegar tarde, 

no tener el temario actualizado, ordenadores, etc. Muchos alumnos han dejado de ir por dichos 

motivos y sería conveniente supervisar todo lo referente a las tutorías para que se cumpla el 

aumento de la asistencia. 

Fomentar el ámbito social de la UNED, actividades culturales para los alumnos de la UNED, 

participación en UNIDIS, conferencias, charlas, etc. 

 

Representación del PAS 
 

La representación del PAS del centro aporta los siguientes: 

 

Objetivos 
 

• Lograr Personal eficiente para dar al Alumnado/Profesorado buen servicio de Calidad. 

 

• Analizar competencias del Personal para el cumplimiento de sus funciones (Todo esto 

supervisado por Dirección, Jefe de Negociado...) 

 

Acciones 
 

• Recursos para formación y reciclaje del PAS tanto a nivel informático como de 

Servicios. 

 

• Relación especificando Funciones / Responsabilidad de cada puesto de trabajo 

 

• Suficiente personal para cubrir todos los servicios, por tanto, cuando se produzcan 

jubilaciones sean cubiertas. 

 

• Motivación para superarse en Calidad.  

 

• Análisis DAFO de la apreciación y colaboración de cada miembro PAS. 
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PROTOCOLO DE MEDICIÓN DE ACCIONES Y SISTEMAS DE 

TRABAJO 

Introducción 
 

Dentro del Sistema de Garantía Interna de Calidad en la Gestión de Centros Asociados, se recogen una 

serie de previsiones que han de servir para verificar y colaborar a mejorar la gestión de la calidad. Así, se 

recoge en la guía de aplicación a este efecto, las siguientes cuestiones: 

 

PLAN DE GESTIÓN 
 

a) Planteamiento 
 

El centro debe definir un plan de gestión anual que le permita alcanzar los objetivos estratégicos mediante la 
involucración de todas las personas de la organización. 

El plan de gestión anual es la concreción de la estrategia del centro para un periodo anual, y en consecuencia, 
debe ser coherente con su Misión y Visión. En su definición, el centro, debe tener en cuenta los resultados 
internos y las expectativas externas de las partes interesadas. 

Puede aplicarse la directriz propuesta por la UNED o adaptarla con ideas específicas del Centro. 

b) Soportes 
 

Con modelos accesibles en el Manual Virtual de Gestión de CCAA (MVG): 
 

SOPORTES ACLARACIONES 

Directriz del proceso Plan de 
Gestión 

El Centro debe tener documentada e implantada la directriz del Plan de 
Gestión. 

Esta directriz debe incluir como mínimo: 

• Identificación de las necesidades y expectativas de los grupos de 
interés. 

• Consideración de la Estrategia. 

• Identificación de resultados internos (Capacidades, recursos y 
resultados anteriores). 

• Definición del plan de gestión anual 

• Aprobación del plan de gestión anual por el máximo órgano de 
decisión del Centro. 

• Comunicación del plan de gestión anual a las partes implicadas 
para lograr la consecución de los objetivos. 

• Seguimiento de objetivos y acciones del Plan de Gestión Anual. 
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Plan de Gestión anual El Centro debe tener definido e implantado un plan de gestión anual en 
donde se despliegue la estrategia del Centro. 

Debe incluir, al menos: 

• objetivos cuantificables y medibles que permitan un seguimiento 
continuado en el tiempo. Sería aconsejable que estos objetivos 
estuviesen alineados con la estrategia definida en el Cuadro de 
Mando de Indicadores del Centro. 

• planificación de acciones y objetivos, 

• Seguimiento de acciones y objetivos si se ha cumplido un ciclo de 
gestión. 

• responsables y 

• plazos de ejecución de las acciones. 

Sería aconsejable (no obligatorio) la definición de los recursos asignados a la 
realización de las acciones. 

 
 

Hay ejemplos que se pueden consultar en el propio proceso del MVG: Fichas de conocimiento, publicaciones, 
links y buenas prácticas. 

c) Revisión 
 

En el nivel implantación no será necesario completar el ciclo REDER con la revisión y mejora del sistema; sí en 
niveles superiores. 

Para aquellos Centros que deseen realizar el perfeccionamiento final del proceso (revisión), se incluyen a 
continuación unas recomendaciones. 

La revisión global y ajuste de acciones y resultados podrá hacerse con una periodicidad mínima semestral, para 
que se puedan identificar desviaciones y dé tiempo a corregirlas, aunque cada indicador tenga su propio ritmo de 
revisión (ej. absentismo tutorial mensual, presupuesto económico trimestral, satisfacción de estudiantes anual, 
etc.). 

La revisión del planteamiento se podrá realizar anualmente. 

d) Indicadores de medición 
 

Los seleccionados por el Centro como, por ejemplo, % de éxito del Plan de Gestión anual, conocimiento del PAS o 
tutores/as de los objetivos del Centro. 

El Centro Asociado debe gestionar el proceso mediante al menos un objetivo cuantificable y medible, al que se 
realice un seguimiento. Sería recomendable el uso de indicador/es de resultado/s. 

 

LIDERAZGO 
 

a) Planteamiento 
 

El Centro debe tener definido y aplicado el proceso de desarrollo de liderazgo formal de los responsables 
directivos del Centro así como de los coordinadores/as de sus principales líneas y/o proyectos estratégicos. 

Este proceso incluirá, al menos, su identificación, capacitación, evaluación y mejora de sus competencias. 

La gestión del liderazgo debe estar descrita en un documento que incluya los pasos a seguir por la Dirección del 
centro para desarrollar sus competencias en las diversas facetas del liderazgo como: 

• Desarrollo de la cultura del Centro 

• Involucración en el sistema de gestión 

• Relación con las partes implicadas en el Centro 



Guía para la Aplicación 

28 
6

6 

Edición 8. versión 2 

 

 

• Información y apoyo a las personas 

• Aportación a la innovación y cambio. 

b) Soportes 
 

Con modelos accesibles en el Manual Virtual de Gestión de CCAA (MVG). 
 

SOPORTES ACLARACIONES 

Directriz del proceso Liderazgo El centro debe tener documentada e implantada una directriz que permita 
desarrollar la sintonía y las competencias de los líderes para impulsar y guiar 
a las personas hacia las metas establecidas en el Centro Asociado. 

 

 

I. Acciones medibles (en este apartado se recoge cuáles y cómo se mide) 

 

1. Evaluación del Plan Académico Docente 

 

El Plan Académico Docente se evaluará mediante los siguientes documentos: 

 

• Informe de la Coordinación Académica al finalizar cada uno de los cuatrimestres 

(febrero/mayo 2021). 

• Autoevaluación por parte del Consejo de Centro (marzo/junio 2021). 

• Análisis de las encuestas de satisfacción realizadas por la Sede Central a los Profesores- 

Tutores y a los estudiantes. 

• Análisis de los datos obtenidos mediante los cuestionarios-memoria al finalizar el curso, 

mediante la aplicación a realizar por el Departamento de Informática del Centro, según 

los contenidos elaborados por la Coordinación Académica y aprobados por la Dirección. 

 

1.1. Evaluación Acciones COIE 

 

Las actuaciones de este centro, se medirán de forma autónoma, en el mes de mayo de cada año 

emitirá informe que se incluirá en este plan, en referencia a los siguientes indicadores:  

Medición 

Acción  Destinatarios Cómo medirla Indicador medible 

Jornadas de acogida 

a nuevos alumnos/as 

de la UNED 

Nuevo alumnado de 

la UNED 

 

Lista de asistentes 

Número de asistentes 

por sesiones 

Jornada Informativa    
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1.2. Evaluación Prácticas Experimentales 

 
La medición que se recoge en este apartado deriva de la información que el coordinador de prácticas 

aporta. En este sentido, ha realizado un estudio sobre las prácticas propuestas, el número de alumnos 

matriculados y la asistencia a las mismas. Hay que tener presente que en este curso académico y por 

efecto del estado de alarma para el control de la pandemia COVID-19, se produce una reducción 

del 50% al 90% en las prácticas realizadas. Por otro lado, gran parte de las mismas ha de realizarse 

en julio y septiembre, pues siguiendo normas de las autoridades y en cumplimiento de la instrucción 

de la UNED, esas son las fechas asignadas para esa labor, con lo que el cómputo definitivo y válido 

a nivel estadístico se obtendría a partir de esas fechas. 

No obstante, el sistema de medición utilizado resulta sencillo y está avalado por el registro de 

asistencia a prácticas, con lo cual, el nivel de asistencia a cada una de las sesiones programadas, en 

relación con el número de alumnos/as matriculados por asignatura sería la medición del éxito de la 

acción.  

Así, de esta forma obtenemos unos datos sobre dichas asistencias, entendiendo que el mayor  o 

menor éxito de las Prácticas Experimentales deriva de que se realicen todas las sesiones 

programadas y que acuda a ellas el mayor número de alumnos/as matriculados en las distintas 

asignaturas.  

 

 

 

sobre los Programas 

Oficiales de 

Posgrados (EEES) de 

la UNED 

 

Toda persona 

interesada en realizar 

estudios de 

Postgrado en la 

UNED 

 

Lista de asistentes 

Número de asistentes 

en la sesión 

Jornada informativa 

sobre el desarrollo de 

las pruebas 

presenciales en la 

UNED 

 

Nuevo alumnado de 

la UNED 

 

Lista de asistentes 

 

Número de asistentes 

en la sesión 

Jornada informativa 

sobre la realización 

del Trabajo de Fin de 

Grado (TFG) 

 

Alumnado del último 

año de Psicología 

 

Lista de asistentes 

 

Número de asistentes 

por sesión 

Jornadas 

Informativas sobre la 

realización de 

prácticas 

extracurriculares 

Alumnado de la 

UNED 

 

Lista de asistentes 

 

Número de asistentes 

por sesiones 

Puesta en marcha del 

sistema de “reserva 

de cita previa”   

Toda persona que 

requiera alguno de 

los servicios que 

presta el COIE   

 

A través de la 

Web 

Número de 

solicitudes de citas 

previas  
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1.3. Evaluación Extensión Universitaria  

 
El informe de actividades de Extensión Universitaria, entre los que se encuentran también los de Uned Senior 

y cursos de verano 2019/2020, fue remitido actualizado por el responsable, en Julio de 2020 y recoge los 

siguientes: 

  

  
TIPO  Actividad              Número alumnos 

participantes 

UNED SENIOR 

1 Uned Senior 

47 

EXTENSIÓN UNIVERSITARIA 

2 La Psicología aplicada a investigación criminal y la evaluación 

del delito 

151 

VERANO 

3 Relaciones paternofiliales: problemática actual y perspectiva 

histórica 

4 Inteligencia emocional, gestión del estrés y bienestar 

 

29 

110 

SUSPENDIDAS / ANULADAS (*) 

5 Autismo: nuevas perspectivas 

6 Tratamiento jurídico de las relaciones entre parientes 

7 Seminario Internacional sobre eficacia de los derechos humanos 

y los derechos fundamentales 

(*) Estos cursos volverán a programarse en el curso académico siguiente, debiendo 

realizarse on line o a distancia. 

 

Total actividades: 7             Total actividades realizadas: 4 Total alumnado: 337 

 

2. Evaluación del Plan de Gestión Calidad, Tecnología y Recursos 

3. Evaluación del Plan de Gestión de Personas y Colaboraciones 

 

II. Gestión de mediciones (se incluyen los informes y demás cuestiones que aporten 

como mediciones de cada plan) 

 
1.1. Informe Plan Académico Docente 

 

1.2. Informe COIE 
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1.3. Informe Prácticas Experimentales 

 

 

III. Resultados provisionales (se incluye un resumen y valoración de cada uno de los 

documentos aportados) 

IV. Resultados definitivos (se hacen unas conclusiones/análisis/tablas/gráficos con 

las valoraciones del resumen provisional). 
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