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PLAN DE CONTINGENCIA Y PROTOCOLO DE ADAPTACIÓN ANTE EL INICIO 
DEL CURSO 2020/21 EN EL CENTRO ASOCIADO A LA UNED EN OURENSE Y 

SU AULA UNIVERSITARIA DE VALDEORRAS 
 

VERSIÓN ACTUALIZADA A 2 DE OCTUBRE DE 2020 
 

Las Recomendaciones del Ministerio de Universidades para adaptar el curso universitario 
2020-2021 y las medidas de actuación ante los casos sospechosos o positivos de COVI-19, 
así como los criterios de adaptación de la enseñanza elaborados por la UNED constituyen el 
marco de referencia general al que se ajustará el inicio de curso en el Centro Asociado a la 
UNED en Ourense. No obstante, este marco general debe ser completado mediante un plan 
de contingencia susceptible de modificación en virtud de la evolución de la situación y de las 
normas emitidas por las autoridades sanitarias, en el que se relacionen aspectos como las 
pautas de seguridad aplicadas, la forma de acceso y desplazamiento por el centro, las 
medidas higiénicas adoptadas, las limitaciones de aforo de las aulas, la limpieza de las 
mismas, las restricciones de movilidad en los pasillos, la prestación de servicios con cita 
previa, etc.  

De acuerdo con dichas recomendaciones y de los mencionados criterios de adaptación, las 
tutorías se impartirán presencialmente en el Centro Asociado y su Aula de Valdeorras y se 
emitirán simultáneamente de forma telemática a través de INTECCA, cumpliendo con todas 
las normas sanitarias de la Comunidad Autónoma de Galicia y siempre que la situación 
sanitaria de la propia Comunidad lo permita. Naturalmente, habrá excepciones a la 
presencialidad en el caso de tutores que, por motivos de salud debidamente justificados 
mediante certificado médico, no puedan acudir al Centro Asociado, los cuales podrán emitir 
las tutorías exclusivamente a través de webconferencia. 

Para acceder a las instalaciones del Centro Asociado y Aula de Valdeorras es obligatorio 
hacerlo utilizando la mascarilla. Al entrar, habrá a disposición del usuario un dispensador de 
hidrogel y toallas de papel desechables, además de las normas de seguridad del Centro. Al 
vestíbulo se accede siempre por la derecha. Y la circulación en las instalaciones para 
dirigirse al aula debe ser siempre por la derecha. Lo mismo para abandonar el Centro. En el 
vestíbulo una flecha indica la salida. Se recomienda no permanecer en los pasillos del Centro 
Asociado y guardar siempre la debida distancia de seguridad. 
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Para la atención en ventanilla no está prevista inicialmente la necesidad de reservar cita 
previa. De este modo, las consultas administrativas presenciales se efectúan, como siempre, 
en la ventanilla situada a la derecha, según se accede al vestíbulo, protegida por una pantalla 
de metacrilato y con dispensador de hidrogel a disposición de los usuarios. Si hay varias 
personas esperando para ser atendidas, deberán ubicarse guardando la distancia 
reglamentaria. También serán atendidas las consultas por teléfono y por correo electrónico.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Con el fin de mantener la debida distancia de seguridad, se hace necesario limitar el aforo de 
las diferentes aulas del Centro Asociado. La capacidad de las mismas es la que sigue: 
 

AULAS PLAZAS AULAS PLAZAS AULAS PLAZAS AULAS PLAZAS 

AULA 1 20 TUTORÍA 1 6 TUTORÍA 8 5 TUTORÍA 13 3 
AULA 2 20 TUTORÍA 3 3 TUTORÍA 9 5 TUTORÍA 14 2 
AULA 3 20 TUTORÍA 5 4 TUTORÍA 10 4 SALÓN DE ACTOS 25 
AULA 4 9 TUTORÍA 6 5 TUTORÍA 11 4 AUDIOVISUALES 14 
AULA 5 7 TUTORÍA 7 6 TUTORÍA 12 2   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Torres do Pino, s/n, 32001 Ourense Tfno. 988 371 444 , Fax 988 371440 
e-mail: info@ourense.uned.es  www.unedourense.es , @unedourense 

En cada mesa habrá una carpeta con un documento en el que deberá constar el nombre de 
cada tutor/a, así como del alumnado que asiste presencialmente a dicha tutoría, con el fin de 
facilitar la labor de los rastreadores en caso de que hubiese alguna sospecha de contagio por 
la COVID-19.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Las aulas serán limpiadas y desinfectadas cada día por el personal de limpieza con especial 
atención a determinados puntos como los pomos de las puertas, llaves de la luz, mesas, 
sillas, etc. En cada aula y por todo el Centro habrá a disposición de los usuarios y usuarias 
hidrogel y toallas de papel desechables, que se deberán depositar en las papeleras con pedal. 
En este sentido, cada tutor/a tendrá a su disposición un producto desinfectante que podrá 
utilizar para la limpieza del teclado, mesa y silla al inicio de su tutoría.  
 
Los estudiantes deberán sentarse exclusivamente en las sillas marcadas con una pegatina de 
la UNED así como, en la medida de lo posible, utilizar siempre la misma silla. 
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Se recuerda que los ordenadores ubicados en el pasillo de la planta superior permanecerán 
fuera de uso mientras duren las restricciones asociadas a la pandemia. Lo mismo ocurre con 
la sala de estudio, que también se halla  cerrada. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
El servicio de préstamo bibliotecario se realizará mediante cita previa. Para ello los usuarios 
deberán enviar un correo a biblioteca@ourense.uned.es o solicitar su reserva 
telefónicamente. Las encargadas del servicio, comunicarán a los interesados la fecha a partir 
de la cual podrán recoger los libros solicitados. Tanto la recogida como su devolución se 
realiza en el vestíbulo, donde se encuentra situado el contenedor dispuesto a tal efecto. 
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