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0. Metodología-Observaciones metodológicas. 
  

0. Metodologia-Ohar metodologikoak. 

I. Calidad de Vida de los barrios y de la villa. 
Perfil sociológico. 
 

I. Hiribilduko auzoetzako bizi kalitatea. Profil 
soziologikoa. 

II. Satisfacción con las dotaciones y servicios 
equipamentales. 
 

II. Ekipamendu eta zerbitzuen zuzkiduren 
balorazioa. 

III. Problemática urbana. 

 
III. Hiri-problematika. 

IV. Ambiente de la calle, relaciones vecinales, 
seguridad y vigilancia percibida. 
 

IV. Kaleko giroa, auzo harremanak, segurtasuna 
eta nabaritutako zainketa. 

V. Proyección internacional de Bilbao y 
valoración de la gestión municipal. 
 

V. Bilboko nazioarteko proiekzioa eta udal 
kudeaketaren baliospena. 

VI. Transporte, movilidad y accesibilidad. 
 

VI. Garraioa, higikortasuna eta 
eskuragarritasuna. 

VII. Hábitos cotidianos, consumo cultural y 
práctica deportiva. 
 

VII. Eguneroko ohiturak, kontsumo kulturala 
eta kiroletako praktika. 

VIII. Turismo, hostelería y gestión urbana. 
 

VIII. Turismoa, ostalaritza eta hiri-kudeaketa. 

IX. Participación y calidad de vida. 
 

IX. Komunikabidea eta parte-hartzea. 

X. Reciclaje, vivienda, obras y servicios. 
 

X. Birziklatzea, etxebizitza, obrak eta zerbitzuak. 

XI. Medios de comunicación y opinión pública. 
 

XI. Komunikabideak eta iritzi publikoa. 
 



0. METODOLOGÍA – OBSERVACIONES METODOLÓGICAS. 
 
0. METODOLOGIA – OHAR METODOLOGIKOAK. 
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UNIVERSO / UNIBERTSOA 

Ciudadanos/as de la Villa de Bilbao mayores de 16 años. 16 urte 

baino zaharragoak diren Bilboko Hiribilduko hiritarrak. 

Total / Guztira: 299.939 

(31 de Diciembre de 2016 / 2016ko Abenduaren 31a ) 

MUESTRA / LAGINA. NIVEL DE SIGNIFICACIÓN DEL 95%. 
MARGEN DE ERROR < 5% 

1.200 casos / 1.200 kasu 

TIPO DE ENCUESTA / GALDEKETA-TIPOA Presencial / Presentziala 

REALIZACIÓN TRABAJO DE CAMPO /  

LANDA LANA 
TEYSER, S.L 

FECHA DE REALIZACIÓN TRABAJO DE CAMPO / LANA EGIN 

ZENEKO DATA 
Octubre-Diciembre 2017 / 2017ko Urria-Abendua 

NOTA METODOLÓGICA – OHAR METODOLOGIKOA 



I. CALIDAD DE VIDA DE LOS BARRIOS Y DE LA VILLA.  
PERFIL SOCIOLÓGICO. 
 
I. BILBO BIZI-KALITATE BILAKAERA. PROFIL SOZIOLOGIKOA. 

 
EVOLUCIÓN Y ANÁLISIS POR DISTRITOS 
GARAPENA ETA ANALISIA DISTRITUKA 
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ANÁLISIS COMPARATIVO DE LA EVOLUCIÓN DE LA CALIDAD DE VIDA DE LA VILLA  
Y DE LOS BARRIOS/ÁREAS DE RESIDENCIA (2009-2017) 

LA PERCEPCIÓN DE LA CALIDAD DE VIDA ES ALTA Y ESTÁ ESTABILIZADA 
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DIFERENCIAS ENTRE LA PERCEPCIÓN DE LA CALIDAD DE VIDA DEL BARRIO EN RELACIÓN A LA DE BILBAO, POR DISTRITOS 
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VALORACIÓN DE LA CALIDAD DE VIDA DEL BARRIO. ESCALA DE 0 A 10 
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VALORACIÓN DE LA CALIDAD DE VIDA DEL BARRIO SEGÚN DISTRITOS (%) Y MEDIA 

VALORACIÓN DE LA CALIDAD DE VIDA DE BILBAO SEGÚN DISTRITOS (%) Y MEDIA 

  DISTRITO SUSPENSO APROBADO NOTABLE SOBRESALIENTE TOTAL BARRIO 

  I. Deustu 1,70 16,90 57,60 23,80 100 7,51 

  II. Uribarri 3,20 15,10 57,10 24,60 100 7,60 

  III. Otxarkoaga - Txurdínaga 7,60 42,30 39,30 10,80 100 5,57 

  IV. Begoña-Santutxu 7,60 34,40 45,20 12,80 100 6,75 

  V. Ibaiondo 13,50 43,20 39,70 3,60 100 6,21 

  VI. Abando 0,70 27,90 54,80 16,60 100 7,31 

  VII. Rekalde 9,60 32,20 50,90 7,20 100 6,56 

  VIII. Basurtu- Zorrotza 6,40 43,30 42,60 7,70 100 6,58 

  BILBAO 6,50 31,60 48,70 13,10 100 6,88 

  DISTRITO SUSPENSO APROBADO NOTABLE SOBRESALIENTE TOTAL BARRIO 

  I. Deustu 0,70 13,30 66,30 19,70 100 7,67 

  II. Uribarri 0,00 3,20 60,30 36,50 100 8,17 

  III. Otxarkoaga - Txurdínaga 1,10 25,20 59,60 14,20 100 7,21 

  IV. Begoña-Santutxu 2,20 29,60 53,00 15,20 100 7,33 

  V. Ibaiondo 2,20 19,40 53,00 25,50 100 7,53 

  VI. Abando 0,70 12,80 57,40 29,10 100 7,83 

  VII. Rekalde 3,10 11,20 68,30 17,50 100 7,42 

  VIII. Basurtu- Zorrotza 0,90 20,00 60,30 18,80 100 7,52 

  BILBAO 1,40 16,50 59,60 22,50 100,00 7,60 
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EL PERFIL DE BILBAO 

PERFIL 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 PERFIL 

Anodina Atractiva 

Igualitaria Clasista 

Insostenible Sostenible 

Participativa No Participativa 

Creativa Anticuada 

Multicultural Homogénea 

Tolerante Intolerante 

Cerrada Abierta 

Local Global 

Dinámica Anquilosada 

Hospitalaria Distante 

7,33 

4,97 

6,89 

3,96 

3,89 

4,03 

7,03 

3,91 

5,76 

3,94 

4,00 
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SE TRATA DE UNA VISIÓN UNITARIA DE CIUDAD, COMPARTIDA POR TODOS LOS GRUPOS SOCIODEMOGRÁFICOS AL UNÍSONO 

Matriz de Correlaciones (Pearson) 

Variables P. Jóvenes P. Adultas P. Mayores Hombres Mujeres Total 

Personas jóvenes 1 0,993 0,978 0,995 0,990 0,993 

Personas adultas 0,993 1 0,991 0,999 0,998 0,999 

Personas mayores 0,978 0,991 1 0,990 0,996 0,994 

Hombres 0,995 0,999 0,990 1 0,997 0,999 

Mujeres 0,990 0,998 0,996 0,997 1 0,999 

Total 0,993 0,999 0,994 0,999 0,999 1 

Los valores en NEGRILLA SON SIGNIFICATIVOS: alpha=0,05 

RESUMEN DE LA VISIÓN DE LA VILLA 



II. SATISFACCIÓN CON LAS DOTACIONES Y SERVICIOS 
EQUIPAMENTALES. 
 
II. EKIPAMENDU ETA ZERBITZUEN ZUZKIDUREN BALORAZIOA. 
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BILBAO: VALORACIÓN DE LOS EQUIPAMIENTOS,  INSTALACIONES Y SERVICIOS. EVOLUCIÓN 2009-2017 

ASPECTOS A VALORAR RELATIVOS AL BARRIO/LUGAR DE RESIDENCIA. EVOLUCIÓN 2009-2017 Dic_09 Nov_10 Mar_12 May_13 Jun_14 Nov_15 Dic_17 DIFª 17/15 

A) DOTACIONES EQUIPAMENTALES Y SERVICIOS 

1. Disponibilidad de contenedores   6,94 7,21 7,32 7,20 7,05 7,05 -0,00  

2.       Transporte público 7,13 6,78 7,05 7,02 7,30 6,98 7,04 0,05  

3.       Centros de salud 6,68 6,70 6,97 6,73 6,70 6,57 6,46 -0,11  

4.       Zonas verdes 5,83 6,16 6,25 6,12 6,30 6,31 6,25 -0,06  

5.       Equipamientos escolares 6,39 6,56 6,55 6,40 6,20 6,38 6,20 -0,18  

6.       Zonas peatonales 5,32 5,51 5,99 6,01 6,00 6,10 6,10 0,00  

7.       Zonas de Juego 5,33 5,44 5,85 6,06 5,90 5,85 5,75 -0,10  

8.       Centros de la 3ª edad, residencias 5,84 6,12 6,33 6,01 5,30 5,85 5,74 -0,11  

9.       Equipamientos deportivos 5,11 5,58 5,99 6,09 5,60 5,70 5,72 0,02  

10.     Comercio 6,16 6,20 6,41 6,36 6,40 5,96 5,68 -0,28  

11.     Garajes, aparcamientos 3,89 4,21 4,57 5,00 4,90 5,06 4,95 -0,12  

12.     Accesos mecanizados       4,99 4,70 4,26 4,01 -0,26  

MEDIA 5,77 6,02 6,29 6,18 6,04 6,01 5,91 -0,09  

B) MEDIOAMBIENTE URBANO 

1. Limpieza y cuidado de las calles 6,58 6,77 6,78 6,81 6,90 6,96 6,67 -0,29  

2.       Ambiente en la calle 6,61 6,51 6,71 6,53 6,90 6,66 6,66 0,00  

3.       Tranquilidad en las calles 6,30 6,37 6,57 6,59 6,70 6,73 6,65 -0,09  

4.       Seguridad, vigilancia 4,95 5,24 5,79 5,73 6,00 5,99 5,92 -0,07  

5.       Ruido, contaminación acústica 5,28 5,46 5,70 5,93 5,80 6,12 5,76 -0,36  

6.       Tráfico 4,66 4,96 5,32 5,54 5,50 5,58 5,65 0,07  

MEDIA 5,73 5,89 6,15 6,19 6,30 6,34 6,22 -0,12  
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VALORACIÓN DE LAS DOTACIONES Y SERVICIOS POR DISTRITOS . ESCALA DE 0 A 10 

DOTACIONES Y SERVICIOS 1. DEUSTO 2. URIBARRI 
3. OTXARKOAGA 

TXURDINAGA 
4. BEGOÑA 
SANTUTXU 

5. IBAIONDO 6. ABANDO 
7. IRALABARRI 

REKALDE 

8. BASURTU 
OLABEAGA 
ZORROTZA 

Limpieza cuidado calles 7,37 7,40 6,89 6,38 5,80 7,68 6,18 6,26 

Tranquilidad calles 7,34 7,44 6,73 6,35 5,74 7,34 6,37 6,45 

Transporte público 8,01 7,61 6,93 7,52 6,38 8,06 5,94 6,24 

Zonas verdes 6,46 5,10 7,24 5,86 6,01 6,60 6,65 6,34 

Equipamientos Deportivos 6,39 5,11 5,72 5,55 5,48 7,06 6,07 4,18 

Equipamientos escolares 6,98 5,43 6,12 6,56 5,99 7,16 6,32 4,86 

Ambiente calle 7,07 6,50 6,56 6,80 6,29 7,68 6,63 5,79 

Seguridad, vigilancia 6,39 6,86 5,83 5,86 5,22 7,34 5,32 4,95 

Comercio 6,34 4,57 4,83 6,38 5,47 7,89 5,85 3,49 

Centro 3ª edad, Residencia 5,74 5,43 6,33 6,20 5,46 6,85 5,87 4,45 

Centro salud 6,85 5,99 7,36 6,82 6,17 7,48 6,11 5,31 

Garajes, aparcamientos 4,30 6,48 5,43 4,75 4,23 5,45 5,47 4,14 

Tráfico 5,88 6,63 6,34 5,01 5,46 5,69 5,51 5,10 

Zonas peatonales 5,25 6,87 6,80 5,76 5,69 6,82 6,18 6,07 

Ruido, contaminación acústica 6,14 6,57 5,99 5,55 5,37 5,53 5,72 5,56 

Zonas juego 5,65 5,98 6,36 5,83 5,09 6,38 6,44 4,75 

Contenedores 7,33 7,44 6,86 7,36 6,89 7,56 6,64 6,34 

Accesos mecanizados 1,94 4,39 2,48 4,68 4,50 5,55 4,94 2,96 
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VALORACIÓN DE LAS DOTACIONES Y SERVICIOS EN EL DISTRITO I (BARRIOS)  
PUNTUACIONES ENTRE 0 Y 10 

DOTACIONES Y SERVICIOS ARANGOITI SAN IGNACIO/IBARREKOLANDA SAN PEDRO/RIBERA DIST 1 

Limpieza cuidado calles 7,04 7,41 7,45 7,37 

Tranquilidad calles 7,67 7,66 6,84 7,34 

Transporte público 5,63 8,49 8,36 8,01 

Zonas verdes 5,58 7,08 6,06 6,46 

Equipamientos Deportivos 3,96 7,46 6,06 6,39 

Equipamientos escolares 5,17 7,63 6,94 6,98 

Ambiente calle 6,58 7,47 6,78 7,07 

Seguridad, vigilancia 6,13 6,52 6,33 6,39 

Comercio 4,92 7,01 6,10 6,34 

Centro 3ª edad, Residencia 4,36 7,02 4,94 5,74 

Centro salud 6,29 6,82 7,08 6,85 

Garajes, aparcamientos 3,54 4,92 3,88 4,30 

Tráfico 5,00 6,73 5,20 5,88 

Zonas peatonales 4,88 6,93 3,44 5,25 

Ruido, contaminación acústica 5,63 6,99 5,35 6,14 

Zonas juego 3,92 6,83 4,94 5,65 

Contenedores 6,21 7,78 7,23 7,33 

Accesos mecanizados 2,21 0,41 3,58 1,94 

Nº VALORACIONES<5/BARRIOS 7 2 5   
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VALORACIÓN DE LAS DOTACIONES Y SERVICIOS EN LOS DISTRITOS II Y III (BARRIOS) 
PUNTUACIONES ENTRE 0 Y 10 

DOTACIONES Y SERVICIOS 
ARABELLA 
ZURBARAN 

CASTAÑOS 
MATIKO 

URIBARRI 
C. JARDÍN 

DIST 2 OTXARKOAGA TXURDINAGA DIST 3 

Limpieza cuidado calles 6,85 8,00 7,37 7,40 6,06 7,40 6,89 

Tranquilidad calles 7,49 7,59 7,26 7,44 5,74 7,37 6,73 

Transporte público 8,12 7,72 7,07 7,61 6,60 7,12 6,93 

Zonas verdes 4,53 6,64 4,30 5,10 5,66 8,33 7,24 

Equipamientos Deportivos 5,17 6,87 3,57 5,11 3,60 7,13 5,72 

Equipamientos escolares 5,76 7,03 3,78 5,43 3,89 7,68 6,12 

Ambiente calle 6,44 7,26 5,91 6,50 5,89 7,00 6,56 

Seguridad, vigilancia 7,17 7,28 6,22 6,86 5,29 6,15 5,83 

Comercio 3,15 6,56 4,15 4,57 3,40 5,75 4,83 

Centro 3ª edad, Residencia 5,37 6,79 4,33 5,43 4,46 7,61 6,33 

Centro salud 6,22 7,31 4,67 5,99 6,80 7,76 7,36 

Garajes, aparcamientos 6,49 7,00 6,02 6,48 4,66 5,92 5,43 

Tráfico 6,56 6,87 6,50 6,63 6,00 6,58 6,34 

Zonas peatonales 6,85 7,21 6,61 6,87 6,80 6,78 6,80 

Ruido, contaminación acústica 6,59 6,69 6,46 6,57 5,60 6,24 5,99 

Zonas juego 5,88 7,69 4,63 5,98 5,49 6,92 6,36 

Contenedores 7,93 7,95 6,59 7,44 6,06 7,39 6,86 

Accesos mecanizados 3,73 6,23 3,41 4,39 2,51 2,42 2,48 

Nº VALORACIONES <5/BARRIOS 3 0 8   6 1   
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VALORACIÓN DE LAS DOTACIONES Y SERVICIOS EN LOS DISTRITOS IV Y V (BARRIOS) 
PUNTUACIONES ENTRE 0 Y 10 

DOTACIONES Y SERVICIOS BEGOÑA BOLUETA SANTUTXU DIST 4 ATXURI 
BILBAO LA 

VIEJA 
CASCO 
VIEJO 

LA 
PEÑA 

MIRIBILLA 
SAN 

ADRIÁN 
DIST 5 

Limpieza cuidado calles 7,71 7,25 5,80 6,38 5,08 5,29 5,74 6,21 7,20 5,69 5,80 

Tranquilidad calles 7,29 7,08 5,91 6,35 4,83 4,66 5,88 6,71 7,03 6,04 5,74 

Transporte público 8,04 8,42 7,14 7,52 6,33 5,82 7,00 7,21 6,00 5,58 6,38 

Zonas verdes 7,08 5,04 5,75 5,86 7,48 3,77 5,58 8,07 7,43 6,73 6,01 

Equipamientos deportivos 5,21 5,96 5,53 5,55 8,13 3,71 4,97 7,29 7,36 4,15 5,48 

Equipamientos escolares 5,38 6,17 7,00 6,56 7,17 4,85 5,69 7,14 6,93 5,85 5,99 

Ambiente en la calle 7,04 6,58 6,80 6,80 6,04 5,00 7,09 7,18 6,87 5,60 6,29 

Seguridad, vigilancia 6,79 6,71 5,38 5,86 3,96 5,07 5,34 6,75 5,96 3,96 5,22 

Comercio 5,83 5,63 6,73 6,38 3,00 5,21 5,86 6,71 6,10 5,23 5,47 

Centro 3ª edad, residencia 6,54 6,29 6,08 6,20 4,58 4,85 5,19 6,82 6,31 5,79 5,46 

Centro salud 7,04 6,92 6,74 6,82 5,38 6,11 6,53 6,79 6,59 5,04 6,17 

Garajes, aparcamientos 6,46 6,46 3,83 4,75 5,08 3,24 3,77 6,25 5,22 3,46 4,23 

Tráfico 6,13 6,67 4,27 5,01 4,58 4,95 6,12 5,96 5,97 4,60 5,46 

Zonas peatonales 6,92 6,71 5,20 5,76 4,67 4,16 6,66 6,82 7,33 4,42 5,69 

Ruido, contaminación acústica 6,54 6,58 4,98 5,55 4,33 4,55 5,92 6,29 6,50 4,46 5,37 

Zonas juego 7,92 5,38 5,37 5,83 3,79 2,82 5,23 8,25 7,46 4,77 5,09 

Contenedores 7,79 7,96 7,09 7,36 6,67 6,20 6,86 7,75 7,60 6,92 6,89 

Accesos mecanizados 4,17 4,71 4,80 4,68 6,04 1,91 6,70 5,71 4,70 1,58 4,50 

Nº VALORACIONES <5/BARRIOS 1 1 4   8 11 2 0 1 8   
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VALORACIÓN DE LAS DOTACIONES Y SERVICIOS EN LOS DISTRITOS VI, VII Y VIII (BARRIOS) 
PUNTUACIONES ENTRE 0 Y 10 

DOTACIONES Y SERVICIOS ABANDO INDAUTXU DIST 6 AMETZOLA IRALA 
REKALDE 

ALTO 
REKALDE 
CENTRO 

DIST 7 ALTAMIRA BASURTU OLABEAGA ZORROTZA DIST 8 

Limpieza cuidado calles 8,04 7,35 7,68 5,65 7,24 5,75 6,02 6,18 6,54 6,14 6,46 6,11 6,26 

Tranquilidad calles 7,65 7,06 7,34 6,14 6,93 6,25 6,20 6,37 7,63 6,28 6,54 5,87 6,45 

Transporte público 8,17 7,96 8,06 6,14 7,00 5,04 5,46 5,94 6,88 7,12 4,79 5,61 6,24 

Zonas verdes 6,76 6,45 6,60 7,02 6,95 6,21 6,36 6,65 7,29 7,20 3,54 6,37 6,34 

Equipamientos deportivos 7,59 6,59 7,06 5,84 6,90 5,36 5,98 6,07 3,21 5,41 3,21 3,82 4,18 

Equipamientos escolares 7,92 6,51 7,16 6,48 6,95 5,61 6,09 6,32 2,71 6,08 3,13 5,78 4,86 

Ambiente  en la calle 8,16 7,24 7,68 5,98 7,02 6,71 6,79 6,63 6,33 6,00 5,17 5,55 5,79 

Seguridad, vigilancia 7,93 6,81 7,34 4,68 6,39 5,21 5,04 5,32 4,75 5,00 5,21 4,84 4,95 

Comercio 8,11 7,69 7,89 5,27 6,59 5,64 5,84 5,85 3,13 4,46 1,00 4,00 3,49 

Centro 3ª edad, residencia 7,45 6,45 6,85 5,02 6,78 5,41 6,07 5,87 5,00 5,44 3,21 3,61 4,45 

Centro salud 7,94 7,05 7,48 5,88 6,95 5,07 6,20 6,11 5,54 6,63 3,50 4,51 5,31 

Garajes, aparcamientos 5,51 5,40 5,45 4,67 6,93 5,21 5,13 5,47 5,39 3,22 7,33 2,51 4,14 

Tráfico 5,79 5,60 5,69 4,47 6,80 5,89 5,18 5,51 7,22 3,90 6,71 4,39 5,10 

Zonas peatonales 6,97 6,68 6,82 5,63 7,07 5,71 6,18 6,18 6,09 6,70 6,75 4,81 6,07 

Ruido, contaminación acústica 5,46 5,58 5,53 5,14 6,85 5,36 5,52 5,72 7,13 4,81 6,38 5,03 5,56 

Zonas juego 6,92 5,94 6,38 6,14 7,05 6,39 6,24 6,44 5,58 6,23 2,67 3,66 4,75 

Contenedores 8,11 7,06 7,56 6,44 7,66 6,07 6,32 6,64 6,54 6,55 6,75 5,66 6,34 

Accesos mecanizados 6,50 5,04 5,55 3,84 5,95 4,46 5,29 4,94 2,25 4,24 2,88 1,76 2,96 

Nº VALORACIONES <5/BARRIOS 0 0   4 0 1 0   5 5 8 9 
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Nº DE BARRIOS Y PORCENTAJE QUE HAN OTORGADO UNA PUNTUACIÓN INFERIOR A 5 POR TIPOS DE DOTACIONES Y SERVICIOS 

DOTACIONES Y SERVICIOS <5 % de 27 barrios 

Limpieza, cuidado de calles 0 0 % 

Tranquilidad calles 2 7 % 

Transporte público 1 4 % 

Zonas verdes 4 15 % 

Equipamientos deportivos 9 33 % 

Equipamientos escolares 5 19 % 

Ambiente en la calle 0 0 % 

Seguridad , vigilancia 5 19 % 

Comercio 10 37 % 

Centro 3ª edad, residencia 8 30 % 

Centro salud 3 11 % 

Garajes, aparcamientos 11 41 % 

Tráfico 6 22 % 

Zonas peatonales 6 22 % 

Ruido, contaminación acústica 5 19 % 

Zonas juego 8 30 % 

Contenedores 0 0 % 

Accesos mecanizados 18 67 % 



III. PROBLEMÁTICA URBANA. 
 
III. HIRI-PROBLEMATIKA. 



21 

OBSERVATORIO URBANO DE BARRIOS DE BILBAO 2017  
BILBOKO AUZOETAKO HIRI-BEHATOKIA 2017 

 

A. DELINCUENCIA 
B. DROGA 
C. MEDICIDAD-POBREZA 
D. PROSTITUCIÓN 
E. AGRESIVIDAD RRSS 
F. ALCOHOLISMO 
G. PROBLEMAS ÉTNICOS 
H. EXCLUSIÓN SOCIAL 
I. CONTAMINACIÓN 
J. MALOS OLORES 

PORCENTAJE DE LA 
POBLACIÓN QUE CONSIDERA 

QUE EL PROBLEMA TIENE 
IMPORTANCIA ALTA 

BARRIOS A DELIN B) DROGA C) MENDI D) PROST E) AGRES F) ALCOH G) PETNI H) EXCLU I) CONTAM J) MOLOR 

Arangoiti 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

San Ignacio-Ibarrekolanda  7,4 1,2 0,0 1,2 1,2 1,2 1,2 2,5 3,9 5,2 

San Pedro-Ribera 7,9 6,5 31,3 0,0 2,9 12,9 2,9 9,3 9,3 6,0 

DISTRITO 1 7,0 3,3 13,2 0,6 1,8 6,0 1,8 5,2 5,8 5,1 

Arabella-Zurbaran 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

Castaños-Matiko 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

Ciudad Jardín-Uribarri 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

DISTRITO 2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

Otxarkoaga 2,9 5,7 5,7 0,0 0,0 0,0 2,9 2,9 0,0 0,0 

Txurdinaga 2,1 3,9 1,8 0,0 0,0 1,8 0,0 0,0 0,0 0,0 

DISTRITO 3 2,4 4,5 3,3 0,0 0,0 1,1 1,1 1,1 0,0 0,0 

Begoña 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

Bolueta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

Santutxu 16,7 12,9 8,1 3,8 2,8 7,7 8,7 5,3 5,7 6,7 

DISTRITO 4 12,9 10,0 6,3 3,0 2,2 6,0 6,7 4,1 4,4 5,2 

Atxuri 12,7 4,2 0,0 0,0 8,5 4,2 4,2 0,0 0,0 0,0 

Bilbao la Vieja 17,9 23,2 10,7 12,5 3,6 8,9 5,4 3,6 3,6 5,4 

Casco Viejo 10,6 9,1 3,0 3,0 6,1 3,0 4,5 1,5 3,0 10,6 

La Peña 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

Miribilla 11,5 1,8 3,6 1,8 0,0 7,2 2,5 4,3 0,0 0,0 

San Adrián 13,9 13,9 14,9 2,8 4,2 15,2 4,2 11,9 12,2 11,9 

DISTRITO 5 11,9 10,9 5,5 4,7 4,1 6,0 3,9 3,0 3,0 5,8 

Abando 4,2 4,0 6,8 2,6 0,0 12,8 1,4 0,0 11,3 5,3 

Indautxu 2,5 3,7 3,5 3,8 1,2 3,7 1,2 2,5 5,4 3,8 

DISTRITO 6 3,3 3,9 5,0 3,2 0,7 7,9 1,3 1,3 8,1 4,5 

Ametzola 16,3 23,3 16,3 16,3 7,0 9,3 9,3 4,7 11,6 11,6 

Iralabarri 2,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

Rekalde Alto 21,4 13,5 11,6 3,9 6,8 20,3 14,5 18,4 7,7 6,8 

Rekalde Centro 16,1 17,9 19,6 1,8 5,4 23,2 12,5 14,3 8,9 7,1 

DISTRITO 7 13,6 14,2 12,7 5,4 4,7 13,4 8,9 8,9 7,2 6,5 

Altamira 5,1 2,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

Basurtu 13,7 29,4 39,2 5,9 5,9 31,4 7,8 23,5 17,6 11,8 

Olabeaga 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

Zorrotza 2,6 5,3 0,0 0,0 2,6 0,0 5,3 5,3 5,3 10,5 

DISTRITO 8 7,9 15,4 17,6 2,6 3,5 14,1 5,3 12,3 9,7 8,8 

BILBAO    8,0 7,9 8,0 2,7 2,3 7,1 3,8 4,4 5,0 4,7 
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K. ILUMINACIÓN DEFICIENTE 
L. RUIDO 
M. FALTA APARCAMIENTOS 
N. FALTA ZONA PEATONAL 
O. BARRERAS ARQUITECTONICAS 
P. TRANSP. PÚBLICO DEFICIENTE 
Q. FALTA SERVICIOS SOCIALES 
R. PARO 
S. DESAHUCIOS 
T. VIOLENCIA GÉNERO 
U. HORARIOS DE CIERRE 

 

PORCENTAJE DE LA 
POBLACIÓN QUE CONSIDERA 

QUE EL PROBLEMA TIENE 
IMPORTANCIA ALTA 

BARRIOS K) DILUM L) RUIDO M) FAPAR N) FZPEAT O) BARQU P)DTPUB Q) FSSSS R) PARO S) DESAH T) VMUJER U) HORAR 

Arangoiti 0,0 0,0 40,4 18,2 20,1 17,6 8,1 30,3 5,1 0,0 0,0 

San Ignacio-Ibarrekolanda  0,0 5,1 53,8 1,3 5,1 1,2 1,2 6,5 0,0 1,2 3,8 

San Pedro-Ribera 6,5 17,1 72,5 69,8 23,6 3,0 36,0 18,6 3,0 6,3 4,5 

DISTRITO 1 2,8 9,7 60,5 31,7 14,2 3,4 16,5 13,7 1,7 3,3 3,7 

Arabella-Zurbaran 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

Castaños-Matiko 0,0 5,1 0,0 0,0 0,0 2,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

Ciudad Jardín-Uribarri 2,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

DISTRITO 2 0,8 1,6 0,0 0,0 0,0 0,8 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

Otxarkoaga 0,0 5,7 5,7 0,0 71,4 0,0 2,9 54,3 2,9 0,0 0,0 

Txurdinaga 0,0 5,8 19,6 2,1 2,1 1,8 0,0 7,6 6,0 0,0 0,0 

DISTRITO 3 0,0 5,7 14,1 1,3 28,4 1,1 1,1 25,3 4,7 0,0 0,0 

Begoña 0,0 4,4 4,4 4,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

Bolueta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

Santutxu 12,2 19,9 40,6 16,2 16,9 4,3 7,5 38,1 1,9 3,8 1,9 

DISTRITO 4 9,5 16,0 32,0 13,1 13,1 3,3 5,8 29,5 1,5 3,0 1,5 

Atxuri 4,2 8,5 23,7 8,5 17,0 0,0 17,0 44,9 0,0 8,5 0,0 

Bilbao la Vieja 0,0 3,6 28,6 16,1 30,4 5,4 5,4 28,6 10,7 8,9 10,7 

Casco Viejo 27,3 19,7 34,8 1,5 3,0 1,5 10,6 7,6 1,5 10,6 0,0 

La Peña 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

Miribilla 4,3 0,0 6,1 4,3 10,4 10,4 1,8 19,1 0,0 0,0 0,0 

San Adrián 6,1 15,1 40,8 16,5 17,6 14,1 10,3 23,1 4,2 7,3 0,0 

DISTRITO 5 9,9 9,4 25,4 7,7 13,5 4,3 7,7 19,0 3,7 7,2 2,8 

Abando 2,9 23,7 40,5 3,2 0,0 0,0 0,0 1,4 0,0 0,0 2,7 

Indautxu 1,3 7,6 17,1 2,5 1,3 1,3 1,2 9,2 2,1 1,2 6,7 

DISTRITO 6 2,0 15,0 27,9 2,8 0,7 0,7 0,7 5,6 1,1 0,7 4,9 

Ametzola 9,3 9,3 20,9 2,3 20,9 2,3 11,6 37,2 2,3 4,7 0,0 

Iralabarri 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 2,4 0,0 2,4 0,0 0,0 0,0 

Rekalde Alto 14,5 7,7 10,6 0,0 18,4 22,8 14,0 35,3 2,9 12,2 6,3 

Rekalde Centro 7,1 17,9 19,6 5,4 26,8 23,2 7,1 39,3 5,4 8,9 1,8 

DISTRITO 7 7,1 9,6 13,7 2,4 17,3 12,6 7,6 29,0 2,9 6,1 1,6 

Altamira 2,8 0,0 33,4 10,2 5,1 5,1 5,1 0,0 0,0 0,0 0,0 

Basurtu 5,9 25,5 49,0 2,0 13,7 2,0 13,7 49,0 5,9 9,8 5,9 

Olabeaga 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

Zorrotza 2,6 7,9 60,5 36,8 23,7 7,9 2,6 15,8 2,6 0,0 0,0 

DISTRITO 8 4,0 14,1 48,0 15,0 15,0 4,4 7,9 27,3 3,5 4,4 2,6 

BILBAO    5,0 10,4 28,5 9,7 12,1 4,1 6,4 18,2 2,3 3,5 2,4 



23 

OBSERVATORIO URBANO DE BARRIOS DE BILBAO 2017  
BILBOKO AUZOETAKO HIRI-BEHATOKIA 2017 

 

(1) El Índice de Riesgo es un indicador COMPLEJO que se expresa 
en valores de 0 a 10 en forma de escala y que mide el grado de 
riesgo desde el punto de vista de la percepción de las personas 
residentes. El Índice de Riesgo General (IRGENERAL) hace 
referencia al grado de riesgo considerando conjuntamente todas 
las dimensiones; el Índice de Riesgo Social (IRSOCIAL) considera 
únicamente problemas de naturaleza social; y el Índice de Riesgo 
Urbano (IRURBANO) hace referencia, como su nombre indica, a 
problemas de naturaleza urbanística. 

ÍNDICE DE RIESGO GENERAL, SOCIAL Y URBANO POR 
BARRIOS Y DISTRITOS 

ESCALA DE 0 A 10 

BARRIOS I.R. GENERAL I.R. SOCIAL I.R. URBANO 

Arangoiti 2,05 1,50 2,94 

San Ignacio-Ibarrekolanda  0,84 0,51 1,38 

San Pedro-Ribera 2,73 2,04 3,86 

DISTRITO 1 1,87 1,35 2,73 

Arabella-Zurbaran 0,40 0,24 0,66 

Castaños-Matiko 0,36 0,25 0,54 

Ciudad Jardín-Uribarri 0,32 0,26 0,41 

DISTRITO 2 0,36 0,25 0,54 

Otxarkoaga 2,13 2,04 2,27 

Txurdinaga 0,84 0,67 1,12 

DISTRITO 3 1,48 1,35 1,70 

Begoña 0,57 0,54 0,61 

Bolueta 0,34 0,20 0,58 

Santutxu 2,04 1,75 2,52 

DISTRITO 4 0,98 0,83 1,24 

Atxuri 2,44 2,51 2,33 

Bilbao la Vieja 3,42 3,73 2,92 

Casco Viejo 1,77 1,38 2,41 

La Peña 0,60 0,34 1,03 

Miribilla 1,30 1,23 1,43 

San Adrián 2,66 2,20 3,41 

DISTRITO 5 2,03 1,90 2,25 

Abando 2,63 2,27 3,21 

Indautxu 1,46 1,50 1,39 

DISTRITO 6 2,04 1,88 2,30 

Ametzola 2,23 2,08 2,47 

Iralabarri 0,35 0,35 0,36 

Rekalde Alto 2,48 2,52 2,41 

Rekalde Centro 2,74 2,70 2,81 

DISTRITO 7 1,95 1,91 2,01 

Altamira 0,64 0,27 1,24 

Basurtu 2,54 2,54 2,53 

Olabeaga 0,24 0,21 0,28 

Zorrotza 2,91 2,29 3,93 

DISTRITO 8 1,58 1,33 1,99 

BILBAO    1,75 1,55 2,07 



IV. AMBIENTE DE LA CALLE, RELACIONES VECINALES, 
SEGURIDAD Y VIGILANCIA PERCIBIDA. 
 

IV. KALEKO GIROA, AUZO HARREMANAK, SEGURTASUNA 
ETA NABARITUTAKO ZAINKETA. 
 

ANÁLISIS DEL GRADO DE PERCEPCIÓN 

IRITZI HERRITARRAREN ANALISIA 
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LAS RELACIONES VECINALES SON SUPERFICIALES Y LA INTENSIDAD DE LAS MISMAS VARÍA DIRECTAMENTE CON EL GRADO DE 
AISLAMIENTO FÍSICO DEL BARRIO 

RELACIONES VECINALES (%) 

GRUPO No tienen 
Tienen, pero no 

se relacionan 
Tienen y se 
relacionan 

NS/NC TODOS 

Hombres 15 60 24 1 100 

16-30 29 49 22   100 

31-65 15 62 22 1 100 

Más 65 5 64 31   100 

Mujeres 14 59 26   100 

16-30 29 62 8 1 100 

31-65 15 58 27   100 

Más 65 4 61 35   100 

BILBAO 
15 60 25   100 

44.150 180.050 75.990 1.002 301.192 

REPRESENTACIÓN DE LAS RELACIONES VECINALES: 
PRESTACIÓN DE SERVICIOS Y VISITAS HABITUALES POR 

BARRIOS 
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P20. HABITUALMENTE, ¿TIENE LA SENSACIÓN DE QUE SU BARRIO/ÁREA 
DE RESIDENCIA ES UNA ZONA PELIGROSA, O LE DA MIEDO POR 
EJEMPLO PASEAR A PARTIR DE DETERMINADAS HORAS DE LA NOCHE? 
1. SÍ, MUCHO, SIEMPRE CREO QUE ME PUEDE PASAR ALGO 
2. SÍ, A VECES, A PARTIR DE DETERMINADAS HORAS 
3. NO, PARA NADA, ANDO TRANQUILAMENTE POR LA CALLE 

% PERSONAS SEGÚN SU OPINIÓN RESPECTO A LA 
PELIGROSIDAD DEL BARRIO.  

DISTRIBUCIÓN POR SEXO Y GRUPO DE EDAD  

% PERSONAS QUE AFIRMAN QUE EL BARRIO ES “ZONA 
PELIGROSA” SEGÚN BARRIO Y SEXO 

Hombres Mujeres TOTAL 

Abando 0 0 0 

Altamira 0 0 0 

Ametzola 11 24 19 

Arabella-Zurbaran 0 0 0 

Arangoiti 0 0 0 

Atxuri 8 18 13 
Basurtu 30 11 20 

Begoña 0 0 0 

Bilbao la Vieja 6 16 11 

Bolueta 0 23 12 

Casco Viejo 0 24 14 

Castaños-Matiko 0 0 0 

Ciudad Jardín-Uribarri 0 0 0 

Indautxu 0 2 1 

Iralabarri 6 22 15 

La Peña 8 0 4 

Miribilla 0 0 0 

Olabeaga 12 3 7 

Otxarkoaga 0 10 6 

Rekalde Alto 0 7 4 

Rekalde Centro 0 7 4 

San Adrián 13 8 10 

San Ignacio-Ibarrekolanda  0 3 1 

San Pedro-Ribera 0 3 2 

Santutxu 2 5 4 

Txurdinaga 0 0 0 

Zorrotza 6 15 11 

BILBAO 3 7 5 

LAS DIFERENCIAS POR SEXO SON ESTADÍSTICAMENTE 
SIGNIFICATIVAS  

GRUPOS SÍ, MUCHO SÍ, A VECES NO, PARA NADA  TOTAL 

Hombres 3,2 32,1 64,7 100 

16-30 años 2,9 28,0 69,1 100 

31-65 años 3,6 29,5 66,9 100 

Más 65 años 2,2 42,6 54,8 100 

Mujeres 7,2 46,5 46,3 100 

16-30 años 3,6 41,1 55,2 100 

31-65 años 7,2 47,6 45,3 100 

Más 65 años 9,1 47,1 43,8 100 

BILBAO 5,3 39,9 54,8 100 
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EN 2017 SE MANTIENE LA TENDENCIA DE AÑOS ANTERIORES, 
NINGÚNO PUNTÚA POR DEBAJO DE 5 

BILBAO: PUNTUACIÓN OTORGADA EN SEGURIDAD Y VIGILANCIA 
POR DISTRITOS. EVOLUCIÓN 2009-2017 

DISTRITOS Dic_2009 Nov_2010 Mar_2012 May_2013 Jun_2014 Nov_2015 Dic_2017 

I. Deustu 6,01 6,64 6,63 6,42 7,04 6,50 6,90 

II. Uribarri 5,69 6,02 6,04 6,32 6,74 6,95 7,05 

III. Otxarkoaga-Txurdinaga 5,48 5,73 6,26 6,16 6,88 6,74 6,46 

IV. Begoña 5,54 5,67 6,45 5,91 7,11 6,57 6,33 

V. Ibaiondo 4,79 5,71 6,49 6,20 6,48 6,73 6,19 

VI. Abando 5,49 6,62 6,28 6,53 6,91 6,29 7,34 

VII. Rekalde 5,19 4,85 5,61 5,78 6,49 6,10 5,89 

VIII. Basurtu-Zorrotza 6,12 6,64 5,99 6,10 6,35 6,51 6,34 

BILBAO 5,50 5,98 6,25 6,19 6,75 6,53 6,56 

PUNTUACIÓN OTORGADA EN SEGURIDAD Y VIGILANCIA 
POR BARRIOS. ESCALA DE 0 A 10 

5,50 
5,98 6,25 6,19 

6,75 6,53 6,56 

0,0

2,5

5,0

7,5

10,0

Dic_2009 Nov_2010 Mar_2012 May_2013 Jun_2014 Nov_2015 Dic_2017

Media 

DISTRITO 1 6,90 

Arangoiti 6,70 

San Ignacio-Ibarrekolanda  6,94 

San Pedro-Ribera 6,90 

DISTRITO  2 7,05 

Castaños-Matiko 7,25 

Arabella-Zurbaran 7,26 

Ciudad Jardín-Uribarri 6,69 

DISTRITO 3 6,46 

Otxarkoaga 6,24 

Txurdinaga 6,57 

DISTRITO 4 6,33 
Begoña 6,94 

Bolueta 6,68 
Santutxu 6,18 

DISTRITO 5 6,19 

Atxuri 5,50 

Bilbao la Vieja 6,84 

Casco Viejo 5,18 

La Peña 6,89 

Miribilla 7,40 

San Adrián 6,27 

DISTRITO 6 7,34 

Abando 7,99 

Indautxu 6,79 

DISTRITO 7 5,89 

Iralabarri 5,49 

Rekalde Alto 6,68 

Rekalde Centro 5,80 

Ametzola 5,66 

DISTRITO 8 6,34 

Altamira 7,18 

Olabeaga 5,71 
Basurtu 6,59 

Zorrotza 6,68 

Total general 6,56 
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VALORACIÓN DE LA EVOLUCIÓN DE LA VIGILANCIA Y 
SEGURIDAD EN EL BARRIO (%) 

VALORACIÓN DE LA EVOLUCIÓN DE LA VIGILANCIA Y 
SEGURIDAD EN BILBAO (%) 

ZONA Empeorado Igual Mejorado NS/NC TOTAL 

DISTRITO 1 4,5 75,0 20,5 0,0 100 

Arangoiti 0,0 38,0 62,0 0,0 100 

San Ignacio-Ibarrekolanda  4,1 82,4 13,5 0,0 100 

San Pedro-Ribera 5,9 74,2 20,0 0,0 100 

DISTRITO  2 0,0 1,6 98,4 0,0 100 

Castaños-Matiko 0,0 2,7 97,3 0,0 100 

Arabella-Zurbaran 0,0 2,5 97,5 0,0 100 

Ciudad Jardín-Uribarri 0,0 0,0 100,0 0,0 100 

DISTRITO 3 5,7 62,4 30,8 1,1 100 

Otxarkoaga 14,7 47,1 35,3 2,9 100 

Txurdinaga 0,0 72,0 28,0 0,0 100 

DISTRITO 4 5,8 18,6 71,0 4,6 100 

Begoña 0,0 0,0 100,0 0,0 100 

Bolueta 0,0 2,4 87,8 9,8 100 

Santutxu 7,5 23,7 64,2 4,6 100 

DISTRITO 5 16,8 25,6 55,7 1,9 100 

Atxuri 8,9 24,8 57,5 8,9 100 

Bilbao la Vieja 3,6 23,2 73,2 0,0 100 

Casco Viejo 40,9 34,8 24,2 0,0 100 

La Peña 0,0 9,1 90,9 0,0 100 

Miribilla 8,0 27,1 56,3 8,6 100 

San Adrián 14,2 21,7 64,2 0,0 100 

DISTRITO 6 2,0 23,6 73,7 0,7 100 

Abando 0,0 19,1 79,3 1,5 100 

Indautxu 3,6 27,3 69,0 0,0 100 

DISTRITO 7 10,4 26,7 61,3 1,6 100 

Iralabarri 0,0 0,0 100,0 0,0 100 

Rekalde Alto 8,1 39,2 50,2 2,5 100 

Rekalde Centro 9,1 27,3 61,8 1,8 100 

Ametzola 23,3 44,2 30,2 2,3 100 

DISTRITO 8 11,8 28,3 49,0 10,9 100 

Altamira 0,0 72,9 27,1 0,0 100 

Olabeaga 0,0 0,0 100,0 0,0 100 

Basurtu 25,0 22,9 27,1 25,0 100 

Zorrotza 2,6 15,8 81,6 0,0 100 

TOTAL GENERAL 7,6 32,2 57,9 2,3 100 

ZONA Empeorado Igual Mejorado NS/NC TOTAL 

DISTRITO 1 7,3 75,7 17,1 0,0 100 

Arangoiti 8,7 43,1 48,2 0,0 100 

San Ignacio-Ibarrekolanda  13,3 76,8 9,9 0,0 100 

San Pedro-Ribera 0,0 81,1 18,9 0,0 100 

DISTRITO  2 0,0 78,0 21,1 0,8 100 

Castaños-Matiko 0,0 75,7 24,3 0,0 100 

Arabella-Zurbaran 0,0 77,5 20,0 2,5 100 

Ciudad Jardín-Uribarri 0,0 80,4 19,6 0,0 100 

DISTRITO 3 9,1 74,0 16,9 0,0 100 

Otxarkoaga 23,5 58,8 17,6 0,0 100 

Txurdinaga 0,0 83,6 16,4 0,0 100 

DISTRITO 4 17,6 53,7 28,7 0,0 100 

Begoña 0,0 84,0 16,0 0,0 100 

Bolueta 0,0 74,0 26,0 0,0 100 

Santutxu 22,8 46,2 31,0 0,0 100 

DISTRITO 5 24,8 50,6 24,6 0,0 100 

Atxuri 13,3 51,3 35,4 0,0 100 

Bilbao la Vieja 14,3 51,8 33,9 0,0 100 

Casco Viejo 47,0 37,9 15,2 0,0 100 

La Peña 12,1 79,9 8,0 0,0 100 

Miribilla 8,0 54,4 37,6 0,0 100 

San Adrián 29,5 47,3 23,3 0,0 100 

DISTRITO 6 4,3 26,5 69,2 0,0 100 

Abando 3,3 20,3 76,4 0,0 100 

Indautxu 5,1 31,5 63,4 0,0 100 

DISTRITO 7 14,6 63,1 22,2 0,0 100 

Iralabarri 2,4 78,0 19,5 0,0 100 

Rekalde Alto 12,1 62,1 25,8 0,0 100 

Rekalde Centro 9,1 69,1 21,8 0,0 100 

Ametzola 34,9 41,9 23,3 0,0 100 

DISTRITO 8 22,0 46,2 31,8 0,0 100 

Altamira 5,1 85,7 9,2 0,0 100 

Olabeaga 5,2 68,0 26,8 0,0 100 

Basurtu 39,6 33,3 27,1 0,0 100 

Zorrotza 10,5 39,5 50,0 0,0 100 

TOTAL GENERAL 13,0 56,9 30,0 0,1 100 
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SE MANTIENE ESTABLE LA VALORACIÓN DE LA CONVIVENCIA 
ENTRE LA POBLACIÓN EXTRANJERA Y LA AUTÓCTONA.  

NO OBSTANTE EXISTEN BARRIOS EN LOS QUE LA VALORACIÓN ES 
MENOR 

VALORACIÓN DE LA CONVIVENCIA ENTRE LA POBLACIÓN 
AUTÓCTONA Y LA EXTRANJERA (%). PUNTUACIÓN MEDIA. 

DISTRITOS Y BARRIOS 

BILBAO - EVOLUCIÓN DE LA VALORACIÓN DE LA 
CONVIVENCIA, 2013-2017 

6,26 

6,78 6,75 6,76 

0,0

2,5

5,0

7,5

10,0

May_13 Jun_14 Nov_15 Dic_17

SUSPENSO APROBADO NOTABLE SBRSLTE TOTAL P. MEDIA  

DISTRITO 1 13,8 38,0 38,1 10,2 100 6,44 

Arangoiti 8,7 53,5 32,7 5,1 100 6,39 

San Ignacio-Ibarrekolanda  2,6 17,5 62,1 17,8 100 7,54 

San Pedro-Ribera 28,4 59,3 10,2 2,0 100 5,13 

DISTRITO2 0,8 16,3 62,6 20,3 100 7,46 

Arabella-Zurbaran 2,4 14,6 65,9 17,1 100 7,37 

Castaños-Matiko 0,0 16,2 56,8 27,0 100 7,62 

Ciudad Jardín-Uribarri 0,0 17,8 64,4 17,8 100 7,42 

DISTRITO 3 8,4 28,9 45,0 17,7 100 6,98 

Otxarkoaga 8,6 34,3 40,0 17,1 100 6,91 

Txurdinaga 8,4 25,9 47,3 18,4 100 7,00 

DISTRITO 4 6,9 32,5 50,7 9,9 100 6,73 

Begoña 4,4 6,2 72,9 16,5 100 7,49 

Bolueta 2,4 32,8 54,0 10,8 100 7,08 

Santutxu 7,9 36,7 46,6 8,8 100 6,55 

DISTRITO 5 9,5 44,0 41,5 5,1 100 6,36 

Atxuri 12,7 46,6 40,7 0,0 100 6,11 

Bilbao la Vieja 16,1 57,1 23,2 3,6 100 5,71 

Casco Viejo 7,6 56,1 31,8 4,5 100 6,20 

La Peña 0,0 11,3 71,8 16,9 100 7,61 

Miribilla 2,5 24,5 69,6 3,3 100 7,13 

San Adrián 12,9 28,1 54,7 4,2 100 6,54 

DISTRITO 6 1,2 18,8 63,3 16,7 100 7,37 

Abando 0,0 12,4 62,9 24,7 100 7,77 

Indautxu 2,3 24,3 63,5 9,9 100 7,04 

DISTRITO 7 7,7 39,1 43,8 9,4 100 6,49 

Ametzola 9,5 57,1 33,3 0,0 100 5,86 

Iralabarri 2,4 22,0 53,7 22,0 100 7,24 

Rekalde Alto 6,8 28,5 51,0 13,7 100 6,95 

Rekalde Centro 10,7 42,9 41,1 5,4 100 6,21 

DISTRITO 8 4,5 51,9 37,2 6,4 100 6,51 

Altamira 5,1 12,8 69,2 12,8 100 7,56 

Basurtu 4,1 53,1 34,7 8,2 100 6,57 

Olabeaga 0,0 48,3 38,9 12,8 100 6,59 

Zorrotza 5,3 71,1 23,7 0,0 100 5,87 

BILBAO   6,9 34,1 47,7 11,4 100 6,76 



V. PROYECCIÓN INTERNACIONAL DE BILBAO Y VALORACIÓN 
DE LA GESTIÓN MUNICIPAL. 
 
V. BILBOKO NAZIOARTEKO PROIEKZIOA ETA UDAL-
KUDEAKETAREN BALIOESPENA. 

ANÁLISIS DEL GRADO DE PERCEPCIÓN 

IRITZI HERRITARRAREN ANALISIA 
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SIGUE MANTENIÉNDOSE UN OPTIMISMO GENERALIZADO 

EVOLUCIÓN DE LA VILLA PROYECCIÓN INTERNACIONAL 

P23. ¿CÓMO HA SIDO LA EVOLUCIÓN DE LA VILLA EN LOS ÚLTIMOS 
AÑOS 
1. HA IDO A PEOR 
2. NO HA CAMBIADO 
3. HA MEJORADO 

P24. ¿CÓMO VE USTED LA PROYECCIÓN INTERNACIONAL DE BILBAO? 
1. SEGUIRÁ EN AUMENTO, AFIANZANDO SU CARÁCTER COSMOPOLITA… 
2. MÁS O MENOS SEGUIRÁ COMO EN LA ACTUALIDAD 
3. IRÁ DECLINANDO Y PERDIENDO LA PROYECCIÓN QUE HA TENIDO… 

Gº SOCIOLÓGICO PEOR IGUAL MEJOR NS/NC TOTAL 

16-30 años 4,1 12,4 82,9 0,5 100 

Hombres 4,0 15,5 80,5 0,0 100 

Mujeres 4,2 9,5 85,2 1,1 100 

31-65 años 3,7 9,3 86,2 0,8 100 

Hombres 4,0 10,7 84,5 0,8 100 

Mujeres 3,4 8,1 87,7 0,8 100 

Más 65 años 3,2 8,7 88,0 0,2 100 

Hombres 2,7 7,7 89,1 0,4 100 

Mujeres 3,5 9,3 87,3 0,0 100 

BILBAO 3,6 9,6 86,1 0,6 100 

Gº SOCIOLÓGICO AUMENTARÁ IGUAL DECLINARÁ NS/NC TOTAL 

16-30 años 62,4 31,3 1,6 4,7 100 

Hombres 63,2 32,2 2,2 2,4 100 

Mujeres 61,6 30,4 1,1 7,0 100 

31-65 años 70,5 22,8 2,7 4,0 100 

Hombres 71,6 20,5 3,8 4,2 100 

Mujeres 69,5 24,9 1,7 3,8 100 

Más 65 años 61,1 29,2 2,6 7,1 100 

Hombres 61,5 31,1 3,5 3,8 100 

Mujeres 60,8 27,9 1,9 9,3 100 

BILBAO 67,0 25,7 2,5 4,9 100 
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P25. ¿QUÉ NOTA PONDRÍA USTED A LA GESTIÓN REALIZADA POR EL 
AYUNTAMIENTO EN ESTOS ÚLTIMOS AÑOS? 
ESCALA DE 0 A 10 

GESTIÓN MUNICIPAL 

TODOS LOS BARRIOS APRUEBAN LA GESTIÓN MUNICIPAL 

Gº SOCIOLÓGICO MEDIA 

16-30 años 6,59 

Hombres 6,51 

Mujeres 6,67 

31-65 años 6,79 

Hombres 6,81 

Mujeres 6,77 

Más 65 años 7,02 

Hombres 6,89 

Mujeres 7,11 

BILBAO 6,82 

DISTRITOS Y BARRIOS MEDIA 

DISTRITO 1 6,86 

Arangoiti 6,96 

San Ignacio-Ibarrekolanda  7,27 

San Pedro-Ribera 6,36 

DISTRITO 2 7,78 

Arabella-Zurbaran 7,85 

Castaños-Matiko 7,82 

Ciudad Jardín-Uribarri 7,68 

DISTRITO 3 6,22 

Otxarkoaga 5,29 

Txurdinaga 6,84 

DISTRITO 4 7,00 

Begoña 7,42 

Bolueta 7,63 

Santutxu 6,73 

DISTRITO 5 6,26 

Atxuri 5,70 

Bilbao la Vieja 6,98 

Casco Viejo 5,35 

La Peña 6,69 

Miribilla 7,00 

San Adrián 6,19 

DISTRITO 6 7,39 

Abando 7,80 

Indautxu 7,03 

DISTRITO 7 6,48 

Ametzola 6,00 

Iralabarri 7,54 

Rekalde Alto 5,68 

Rekalde Centro 6,46 

DISTRITO 8 6,77 

Altamira 7,29 

Basurtu 6,88 

Olabeaga 6,46 

Zorrotza 6,47 

BILBAO    6,81 



VI. TRANSPORTE, MOVILIDAD Y ACCESIBILIDAD. 
 
VI. GARRAIOA, HIGIKORTASUNA ETA ESKURAGARRITASUNA. 
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VALORACIÓN DEL TRANSPORTE PÚBLICO EN BILBAO, 
 2009-2017 

VALORACIÓN DEL TRANSPORTE PÚBLICO  
POR BARRIOS Y DISTRITOS 

EL TRANSPORTE PÚBLICO ES UNA DIMENSIÓN ALTAMENTE 
VALORADA POR LOS RESIDENTES DE LOS BARRIOS DE 

BILBAO 

DISTRITOS Y BARRIOS PMEDIA 

DISTRITO 1 7,99 

Arangoiti 7,46 

San Ignacio-Ibarrekolanda  8,16 

San Pedro-Ribera 7,98 

DISTRITO 2 8,04 

Arabella-Zurbaran 8,23 

Castaños-Matiko 7,89 

Ciudad Jardín-Uribarri 8,00 

DISTRITO 3 7,28 

Otxarkoaga 6,43 

Txurdinaga 7,85 

DISTRITO 4 7,96 

Begoña 8,33 

Bolueta 8,52 

Santutxu 7,70 

DISTRITO 5 7,38 

Atxuri 7,57 

Bilbao la Vieja 7,52 

Casco Viejo 7,42 

La Peña 7,43 

Miribilla 7,23 

San Adrián 6,92 

DISTRITO 6 8,19 

Abando 8,42 

Indautxu 7,97 

DISTRITO 7 7,01 

Ametzola 6,79 

Iralabarri 7,85 

Rekalde Alto 6,65 

Rekalde Centro 6,71 

DISTRITO 8 7,34 

Altamira 7,96 

Basurtu 7,14 

Olabeaga 7,75 

Zorrotza 6,95 

BILBAO    7,63 

DISTRITOS Dic_2009 Nov_2010 Mar_2012 May_2013 Jun_2014 Nov_2015 Dic_2017 

I. Deusto 7,74 7,69 7,87 7,62 8,21 7,77 7,99 

II. Uribarri 7,13 6,87 7,24 7,69 7,51 7,40 8,04 

III. Otxarkoaga - Txurdínaga 7,82 7,45 7,78 7,42 7,52 8,11 7,28 

IV. Begoña-Santutxu 7,61 7,84 7,16 7,33 8,57 8,24 7,96 

V. Ibaiondo 7,20 7,41 7,47 6,67 7,47 7,55 7,38 

VI. Abando 8,10 7,95 7,88 7,95 8,29 8,22 8,19 

VII. Rekalde 6,53 6,79 7,31 7,18 7,53 7,01 7,01 

VIII. Basurtu - Zorrotza 7,75 7,49 6,91 7,70 7,62 7,74 7,34 

BILBAO 7,47 7,45 7,47 7,41 7,86 7,73 7,63 

7,47 7,45 7,47 7,41 
7,86 7,73 7,63 

DIC_2009 NOV_2010 MAR_2012 MAY_2013 JUN_2014 NOV_2015 DIC_2017 

Es
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la
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e 
0 

a 
10

 

BILBAO - Valoración del Transporte Público, 2009-2017 
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DESPLAZAMIENTOS POR RAZONES DE TRABAJO SEGÚN MODALIDAD, LUGAR DE TRABAJO Y DISTRITO (%) 

EL 87% DE LAS PERSONAS QUE TRABAJAN EN BILBAO VA ANDANDO O EN TRANSPORTE PÚBLICO AL TRABAJO 

DISTRITOS 

ANDANDO TRANSPORTE PÚBLICO TRANSPORTE PRIVADO OTROS TODOS 

BIL GBIL FUERA BIL GBIL FUERA BIL GBIL FUERA BIL GBIL FUERA BIL GBIL FUERA 

I. Deusto-San Ignacio 22 5 0 70 71 44 7 25 56 0     100 100 100 

II. Matiko-Uribarri 37 17 0 41 67 37 20 17 63 2     100 100 100 

III. Otxarkoaga-Txurdinaga 14 0 0 67 32 32 15 68 68 4     100 100 100 

IV. Begoña-Santutxu 34 0 0 59 80 50 8 20 50 0     100 100 100 

V. Ibaiondo 33 3 0 50 72 52 15 25 48 2     100 100 100 

VI. Abando 49 9 0 49 82 24 3 10 76 0     100 100 100 

VII. Irala-Rekalde 48 10 9 39 49 40 13 41 51 0     100 100 100 

VIII. Basurtu-Zorrotza 31 0 0 41 30 54 27 70 39 0   7 100 100 100 

BILBAO 35 5 1 52 65 40 13 30 58 1   1 100 100 100 
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DESPLAZAMIENTOS POR COMPRAS: FUERTE INCREMENTO 
DEL TRANSPORTE PÚBLICO 

EVOLUCIÓN DE LOS DESPLAZAMIENTOS POR DISTRITO, 
SEGÚN MODALIDAD: PIE/TRANSPORTE PÚBLICO (%) 

REPRESENTACIÓN DE LA EVOLUCIÓN DE LOS 
DESPLAZAMIENTOS A PIE Y EN TRANSPORTE PÚBLICO (%) 

DESPLAZAMIENTOS A PIE 

Dic_2009 Nov_2010 Mar_2012 May_2013 Jun_2014 Nov_2015 Dic_2017 

I. Deustu 59,6 38,4 52,8 44,6 56,3 59,3 52,8 

II. Uribarri 55,6 35,1 79,1 60,2 58,8 64,0 79,4 

III. Otxarkoaga - Txurdinaga 59,0 28,4 62,1 48,4 57,6 48,5 22,2 

IV. Begoña 64,7 82,0 72,0 89,6 75,1 84,5 45,8 

V. Ibaiondo 63,6 48,2 85,6 49,5 76,0 78,0 53,2 

VI. Abando 61,1 64,9 86,2 75,5 87,8 74,9 31,5 

VII. Rekalde 67,7 61,7 68,9 59,7 67,1 71,6 38,8 

VIII. Basurtu - Zorrotza 71,9 43,0 78,1 22,1 49,2 42,4 33,7 

BILBAO 62,9 51,6 73,8 57,4 67,8 67,7 45,7 

DESPLAZAMIENTOS EN TRANSPORTE PÚBLICO 

Dic_2009 Nov_2010 Mar_2012 May_2013 Jun_2014 Nov_2015 Dic_2017 

I. Deustu 10,1 18,1 25,6 15,5 30,2 31,4 32,4 

II. Uribarri 4,5 12,7 8,2 16,4 9,3 22,4 8,7 

III. Otxarkoaga - Txurdinaga 2,1 12,6 8,4 2,0 6,5 25,3 51,8 

IV. Begoña 8,0 0,7 14,7 0,0 8,2 12,9 50,1 

V. Ibaiondo 3,1 3,7 5,6 21,8 3,7 15,2 21,9 

VI. Abando 2,3 1,2 5,2 1,1 3,7 17,6 58,3 

VII. Rekalde 3,7 4,3 6,2 3,1 10,6 21,2 50,8 

VIII. BasurtU - ZorroTza 2,6 7,9 11,4 4,6 11,4 47,1 37,6 

BILBAO 4,8 7,2 10,7 8,9 10,6 22,9 38,5 

62,9 

51,6 

73,8 

57,4 

67,8 67,7 

45,7 

4,8 
7,2 

10,7 
8,9 10,6 

22,9 

38,5 

DIC_2009 NOV_2010 MAR_2012 MAY_2013 JUN_2014 NOV_2015 DIC_2017 

PIE TPÚBLICO



VII. HÁBITOS COTIDIANOS, CONSUMO CULTURAL Y 
PRÁCTICA DEPORTIVA. 
 
VII. EGUNEROKO OHITURAK, KONTSUMO KULTURALA ETA 
KIROLETAKO PRAKTIKA. 
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EXISTE MARGEN DE MEJORA EN LA GESTIÓN DE LOS EQUIPAMIENTOS CULTURALES 

PORCENTAJE DE PERSONAS QUE MANIFIESTAN HABER ESTADO 
AL MENOS 1 VEZ EN LOS SIGUIENTES EQUIPAMIENTOS 

CULTURALES, POR SEXO Y GRUPO DE EDAD 

PORCENTAJE DE PERSONAS QUE MANIFIESTAN HABER 
ESTADO EN LOS EQUIPAMIENTOS CULTURALES 

RESEÑADOS A CONTINUACIÓN 

16-30 AÑOS 31-65 AÑOS MÁS 65 AÑOS 

Gº EDAD/SEXO Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total TOTAL 

ALHÓNDIGA 62,6 68,5 65,6 59,2 61,2 60,2 47,5 46,4 46,9 57,8 

ARRIAGA 30,2 28,6 29,4 37,1 43,0 40,2 39,3 40,5 40,0 38,5 

EUSKALDUNA 34,1 32,6 33,3 40,0 43,4 41,8 33,2 42,6 38,8 39,8 

BILBO-ROCK 46,9 36,4 41,5 20,2 17,0 18,5 4,4 3,3 3,7 18,4 

TCAMPOS 23,0 24,5 23,7 27,1 29,5 28,4 23,6 24,8 24,3 26,7 

BBK 23,5 22,1 22,8 17,5 20,6 19,1 8,4 8,8 8,7 17,1 

MGUGGEN 47,1 56,3 51,8 52,0 52,9 52,5 37,5 47,6 43,5 50,2 

MBBAA 29,4 30,6 30,0 22,8 29,1 26,1 22,4 20,8 21,5 25,6 

MARITIMO 10,5 8,7 9,6 14,8 14,4 14,6 11,1 8,4 9,5 12,6 

MARQUEOL 7,7 3,2 5,4 6,2 6,3 6,2 8,4 4,1 5,9 6,0 

MREPROD 9,3 7,4 8,3 5,1 8,3 6,8 8,3 7,0 7,5 7,2 

MARTE SACRO 3,8 1,1 2,4 4,1 4,2 4,2 3,5 2,7 3,0 3,6 

MUSEO VASCO 7,4 7,0 7,2 9,9 8,3 9,1 17,9 7,6 11,8 9,4 

OTROS 18,1 3,0 10,4 16,2 3,3 9,4 7,9 1,4 4,0 8,2 

3,6 
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SE OBSERVA UN ALTO GRADO DE PARTICIPACIÓN EN LAS FIESTAS Y EVENTOS POPULARES 

PERFIL SOCIODEMOGRÁFICO ASTE NAGUSIA CARNAVAL STO. TOMÁS NOCHE BLANCA 
ACTIVIDADES 
POPULARES 

16-30 años 89,6 79,8 74,5 64,0 66,1 

Hombres 92,7 76,3 77,3 59,7 66,9 

Mujeres 86,7 83,0 71,8 68,0 65,2 

31-65 años 80,4 63,9 74,4 61,9 62,8 

Hombres 80,5 60,9 71,5 58,8 62,1 

Mujeres 80,3 66,7 77,0 64,7 63,3 

Más 65 años 59,3 37,1 61,4 36,5 45,9 

Hombres 59,7 34,4 62,1 36,1 45,4 

Mujeres 59,1 38,9 61,0 36,8 46,2 

BILBAO 76,6 59,8 71,2 56,0 59,1 

PORCENTAJE DE PERSONAS QUE MANIFIESTAN PARTICIPAR EN ACTOS Y FIESTAS POPULARES,  
SEGÚN TIPO, SEXO Y GRUPO DE EDAD  
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P32. SI TUVIERA QUE DEFINIR EL USO DEL EUSKERA EN SU 
BARRIO/AREA DE RESIDENCIA, DIRÍA QUE: 

NO SE USA BAJO REGULAR ALTO NS/NC TOTAL 

DISTRITO 1 6,8 43,4 46,0 3,8 0,0 100 

DISTRITO 2 4,8 32,5 37,3 18,3 7,1 100 

DISTRITO 3 10,2 74,7 11,7 2,3 1,1 100 

DISTRITO 4 6,9 33,8 44,7 12,7 1,9 100 

DISTRITO 5 23,8 44,9 23,8 6,0 1,4 100 

DISTRITO 6 2,6 37,8 51,6 6,9 1,0 100 

DISTRITO 7 8,3 49,8 30,6 9,5 1,8 100 

DISTRITO 8 43,2 37,9 15,6 1,2 2,2 100 

BILBAO 12,9 43,3 34,2 7,7 1,9 100 

P33. ¿CREE QUE EN LOS ÚLTIMOS EL USO DEL EUSKERA EN SU 
BARRIO/ÁREA DE RESIDENCIA? 

 DISMINUYE SE MANTIENE AUMENTA NS/NC TOTAL 

DISTRITO 1 7,4 45,5 34,1 13,0 100 

DISTRITO 2 3,2 41,3 42,9 12,7 100 

DISTRITO 3 6,6 55,8 19,9 17,8 100 

DISTRITO 4 4,1 52,0 24,4 19,5 100 

DISTRITO 5 15,5 36,1 16,3 32,0 100 

DISTRITO 6 17,5 37,3 22,3 22,9 100 

DISTRITO 7 19,3 48,7 22,0 10,0 100 

DISTRITO 8 18,6 41,6 18,4 21,5 100 

BILBAO 12,1 43,8 24,7 19,3 100 
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SIGUEN EXISTIENDO DIFERENCIAS SIGNIFICATIVAS POR GÉNERO EN RELACIÓN A LA PRÁCTICA DEPORTIVA  
EN TODOS LOS GRUPOS DE EDAD 

P38. HABITUALMENTE, ¿PRACTICA USTED ALGÚN TIPO DE DEPORTE O 
HACE EJERCICIO FÍSICO? 

PRÁCTICA DEPORTIVA SI NO NS/NC TOTAL 

16-30 años 65,8 34,2   100 

Hombres 73,8 26,2   100 

Mujeres 58,2 41,8   100 

31-65 años 57,1 42,3 0,6 100 

Hombres 58,6 40,5 0,9 100 

Mujeres 55,8 44,0 0,3 100 

Más 65 años 36,1 62,9 1,0 100 

Hombres 43,3 56,7   100 

Mujeres 31,2 67,1 1,7 100 

BILBAO 53,3 46,1 0,6 100 

VALORACIÓN DE LA CALIDAD DE LAS INSTALACIONES Y 
SERVICIOS DE LOS POLIDEPORTIVOS MUNICIPALES 

6,54 

6,58 

6,61 
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6,87 
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VIII. TURISMO, HOSTELERÍA Y GESTIÓN URBANA. 
 
VIII. TURISMOA, OSTALARITZA ETA HIRI-KUDEAKETA. 
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P43. LOS TITULARES DE PRENSA ESTÁN HABLANDO MUCHO ESTOS DÍAS DE LA 
TURISMOFOBIA: «COMO UNA ACTITUD CRECIENTE DE RECHAZO HACIA LOS 
TURISTAS POR EL IMPACTO QUE EL TURISMO PRODUCE EN LAS CIUDADES QUE 
TIENEN UNA GRAN AFLUENCIA DE VISITANTES». CREE USTED QUE ESTA ACTITUD 
ESTÁ PRESENTE ENTRE LOS RESIDENTES DE LA VILLA?¿CON CUÁL DE ESTAS 
AFIRMACIONES ESTARÍA USTED MÁS DE ACUERDO?: 
a) NO, PARA NADA, TODO LO CONTRARIO, LA GENTE ES BASTANTE 

ACOGEDORA 
b) NO, PERO EXISTE UNA CIERTA PREOCUPACIÓN CADA VEZ MÁS EXTENDIDA 

SOBRE ESTE PROBLEMA 
c) SÍ, OBSERVO QUE EL RECHAZO EMPIEZA A AUMENTAR EN LOS ÚLTIMOS 

TIEMPOS 
d) CREO QUE ES UN TEMA ARTIFICIAL ALIMENTADO POR LOS MEDIOS DE 

COMUNICACIÓN QUE NO ESTÁ PRESENTE EN LA OPINIÓN PÚBLICA DE LA 
VILLA 

PERFIL DEMOGRÁFICO (%) A B C D NS/NC TOTAL 

16-30 años 72 15 5 7 1 100 

Hombres 69 19 8 5 0 100 

Mujeres 75 12 2 10 1 100 

31-65 años 75 14 5 7 0 100 

Hombres 73 13 6 8 0 100 

Mujeres 76 14 4 6 0 100 

Más 65 años 67 21 4 8 0 100 

Hombres 65 22 3 9 0 100 

Mujeres 69 21 4 6 0 100 

BILBAO 72 16 5 7 0 100 

DISTRITO/BARRIO (%) A B C D NS/NC TOTAL 

DISTRITO 1 84 13 2 2 0 100 

Arangoiti 96 4 0 0 0 100 

San Ignacio-Ibarrekolanda  98 2 0 0 0 100 

San Pedro-Ribera 64 28 4 4 0 100 

DISTRITO2 69 18 0 13 0 100 

Arabella-Zurbaran 66 22 0 12 0 100 

Castaños-Matiko 64 28 0 8 0 100 

Ciudad Jardín-Uribarri 74 6 0 19 0 100 

DISTRITO 3 78 5 3 14 0 100 

Otxarkoaga 71 11 3 14 0 100 

Txurdinaga 81 2 4 13 0 100 

DISTRITO 4 73 14 3 8 1 100 

Begoña 73 6 0 21 0 100 

Bolueta 92 8 0 0 0 100 

Santutxu 70 17 4 8 2 100 

DISTRITO 5 74 13 8 5 0 100 

Atxuri 75 8 13 4 0 100 

Bilbao la Vieja 84 7 7 2 0 100 

Casco Viejo 80 9 11 0 0 100 

La Peña 55 30 4 11 0 100 

Miribilla 49 17 13 21 0 100 

San Adrián 75 18 0 4 3 100 

DISTRITO 6 65 24 5 7 0 100 

Abando 79 17 4 0 0 100 

Indautxu 53 29 5 12 0 100 

DISTRITO 7 56 25 7 11 0 100 

Ametzola 51 28 7 14 0 100 

Iralabarri 68 29 2 0 0 100 

Rekalde Alto 52 21 15 12 0 100 

Rekalde Centro 54 21 7 18 0 100 

DISTRITO 8 87 7 6 0 0 100 

Altamira 100 0 0 0 0 100 

Basurtu 76 12 12 0 0 100 

Olabeaga 98 2 0 0 0 100 

Zorrotza 92 5 3 0 0 100 

BILBAO 72 16 5 7 0 100 
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P44. OTRO TEMA DE RECIENTE ACTUALIDAD ES EL RELATIVO A LA 
IMPLANTACIÓN DE NUEVOS ESTABLECIMIENTOS DE HOSTELERÍA EN LA VILLA. ES 
USTED PARTIDARIO/A DE: 
a) QUE NO SE PONGA NINGUNA TRABA A LA IMPLANTACIÓN DE BARES, 

PUBS, TERRAZAS Y DEMÁS, A FIN DE QUE SE FAVOREZCA LA ACTIVIDAD 
ECONÓMICA, COMO SUCEDE EN OTROS SECTORES DE ACTIVIDAD, DEBIDO 
FUNDAMENTALMENTE AL IMPACTO POSITIVO QUE TIENE EN EL EMPLEO 
LOCAL 

b) QUE SE RESTRINJA LA INSTALACIÓN DE ESTE TIPO DE ESTABLECIMIENTOS 
EN DETERMINADAS ZONAS DE LA CIUDAD, IMPIDIENDO LA INSTALACIÓN 
EN BARRIOS/DISTRITOS YA SATURADOS 

c) QUE SE RESTRINJA LA INSTALACIÓN DE ESTE TIPO DE ESTABLECIMIENTOS 
EN TODOS LOS DISTRITOS, DADA LA SATURACIÓN EXISTENTE Y LOS 
PROBLEMAS QUE PROVOCAN 

DISTRITO/BARRIO (%) A B C NS/NC TOTAL 

DISTRITO 1 64 27 9 0 100 

Arangoiti 59 23 19 0 100 

San Ignacio-Ibarrekolanda  74 15 12 0 100 

San Pedro-Ribera 53 42 4 0 100 

DISTRITO2 58 41 1 0 100 

Arabella-Zurbaran 56 44 0 0 100 

Castaños-Matiko 56 41 3 0 100 

Ciudad Jardín-Uribarri 62 38 0 0 100 

DISTRITO 3 58 36 4 1 100 

Otxarkoaga 31 57 11 0 100 

Txurdinaga 75 23 0 2 100 

DISTRITO 4 70 27 1 1 100 

Begoña 52 48 0 0 100 

Bolueta 72 28 0 0 100 

Santutxu 73 23 2 2 100 

DISTRITO 5 65 29 6 0 100 

Atxuri 64 32 4 0 100 

Bilbao la Vieja 63 27 11 0 100 

Casco Viejo 59 36 5 0 100 

La Peña 43 49 8 0 100 

Miribilla 97 3 0 0 100 

San Adrián 83 14 0 3 100 

DISTRITO 6 47 52 1 0 100 

Abando 40 59 1 0 100 

Indautxu 53 46 1 0 100 

DISTRITO 7 60 38 2 0 100 

Ametzola 65 35 0 0 100 

Iralabarri 29 68 2 0 100 

Rekalde Alto 85 15 0 0 100 

Rekalde Centro 66 29 5 0 100 

DISTRITO 8 83 12 4 1 100 

Altamira 95 5 0 0 100 

Basurtu 88 10 0 2 100 

Olabeaga 17 83 0 0 100 

Zorrotza 79 11 11 0 100 

BILBAO   63 33 4 0 100 

Gº SOCIODEMOGRÁFICO (%) A B C NS/NC TOTAL 

16-30 años 65 31 4 1 100 

Hombres 68 28 4 0 100 

Mujeres 62 33 4 1 100 

31-65 años 63 33 3 0 100 

Hombres 64 32 3 0 100 

Mujeres 62 34 4 0 100 

Más 65 años 60 35 5 1 100 

Hombres 60 32 7 1 100 

Mujeres 59 38 3 0 100 

BILBAO 63 33 4 0 100 
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P45. ¿Y POR LO QUE RESPECTA A LOS HORARIOS DE LOS ESTABLECIMIENTOS 
HOSTELEROS DE LA VILLA? ES USTED PARTIDARIA/O DE:  
a) SEGUIR MANTENIENDO EL RÉGIMEN DE HORARIOS ACTUALES, PERO 

EXIGIR EL ESTRICTO CUMPLIMIENTO DEL MISMO 
b) RESTRINGIR AÚN MÁS LOS HORARIOS DE APERTURA Y DE CIERRE EN TODA 

LA VILLA 
c) RESTRINGIR LOS HORARIOS, PERO SÓLO EN AQUELLAS ZONAS AFECTADAS 

POR LA CONCENTRACIÓN DE ESTABLECIMIENTOS HOSTELEROS 

DISTRITO/BARRIO A B C NS/NC TOTAL 

DISTRITO 1 82 2 16 0 100 

Arangoiti 33 0 67 0 100 

San Ignacio-Ibarrekolanda  86 1 13 0 100 

San Pedro-Ribera 87 3 9 0 100 

DISTRITO2 80 0 20 0 100 

Arabella-Zurbaran 71 0 29 0 100 

Castaños-Matiko 79 0 21 0 100 

Ciudad Jardín-Uribarri 89 0 11 0 100 

DISTRITO 3 80 8 11 1 100 

Otxarkoaga 66 14 20 0 100 

Txurdinaga 88 4 6 2 100 

DISTRITO 4 85 3 8 4 100 

Begoña 90 0 10 0 100 

Bolueta 92 0 8 0 100 

Santutxu 84 4 8 5 100 

DISTRITO 5 75 10 15 1 100 

Atxuri 83 4 13 0 100 

Bilbao la Vieja 57 11 30 2 100 

Casco Viejo 79 20 2 0 100 

La Peña 80 0 20 0 100 

Miribilla 89 0 11 0 100 

San Adrián 79 6 12 3 100 

DISTRITO 6 67 26 7 1 100 

Abando 60 38 3 0 100 

Indautxu 73 16 10 1 100 

DISTRITO 7 82 4 14 1 100 

Ametzola 79 5 14 2 100 

Iralabarri 85 2 12 0 100 

Rekalde Alto 85 0 15 0 100 

Rekalde Centro 80 5 14 0 100 

DISTRITO 8 74 1 23 3 100 

Altamira 90 0 10 0 100 

Basurtu 90 0 6 4 100 

Olabeaga 60 0 40 0 100 

Zorrotza 45 3 50 3 100 

BILBAO   78 7 14 1 100 

Gº SOCIODEMOGRÁFICO (%) A B C NS/NC TOTAL 

16-30 años 81 7 12 1 100 

Hombres 82 7 11 0 100 

Mujeres 79 6 13 2 100 

31-65 años 79 6 15 1 100 

Hombres 79 4 16 0 100 

Mujeres 78 7 13 1 100 

Más 65 años 73 12 13 2 100 

Hombres 76 7 16 1 100 

Mujeres 72 15 11 2 100 

BILBAO 78 7 14 1 100 
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P46. CREE QUE LOS HORARIOS DE APERTURA Y CIERRE DEL SECTOR DE 
HOSTELERÍA DE LA VILLA: 
a) NO SON UN PROBLEMA, ES UNA PROBLEMÁTICA ALIMENTADA 

ARTIFICIALMENTE 
b) ES UN PROBLEMA LEVE, QUE CON PEQUEÑAS MODIFICACIONES 

PUEDE SUBSANARSE 
c) ES UN PROBLEMA GRAVE, QUE HAY QUE SOLUCIONARLO 

URGENTEMENTE 

DISTRITO/BARRIO (%) A B C NS/NC TOTAL 

DISTRITO 1 60 35 6 0 100 

Arangoiti 28 55 18 0 100 

San Ignacio-Ibarrekolanda  77 19 4 0 100 

San Pedro-Ribera 46 49 5 0 100 

DISTRITO2 62 38 0 0 100 

Arabella-Zurbaran 66 34 0 0 100 

Castaños-Matiko 49 51 0 0 100 

Ciudad Jardín-Uribarri 70 30 0 0 100 

DISTRITO 3 52 41 6 1 100 

Otxarkoaga 6 83 11 0 100 

Txurdinaga 81 15 2 2 100 

DISTRITO 4 73 21 2 4 100 

Begoña 63 33 4 0 100 

Bolueta 66 34 0 0 100 

Santutxu 76 18 2 5 100 

DISTRITO 5 57 36 6 0 100 

Atxuri 72 15 13 0 100 

Bilbao la Vieja 38 46 16 0 100 

Casco Viejo 70 29 2 0 100 

La Peña 24 76 0 0 100 

Miribilla 87 13 0 0 100 

San Adrián 62 32 3 3 100 

DISTRITO 6 45 53 2 0 100 

Abando 33 64 3 0 100 

Indautxu 56 43 1 0 100 

DISTRITO 7 62 35 4 0 100 

Ametzola 51 40 9 0 100 

Iralabarri 59 41 0 0 100 

Rekalde Alto 70 26 4 0 100 

Rekalde Centro 68 30 2 0 100 

DISTRITO 8 65 31 4 0 100 

Altamira 87 13 0 0 100 

Basurtu 75 20 6 0 100 

Olabeaga 90 10 0 0 100 

Zorrotza 37 58 5 0 100 

BILBAO   59 36 4 1 100 

Gº SOCIODEMOGRÁFICO (%) A B C NS/NC TOTAL 

16-30 años 63 32 4 1 100 

Hombres 60 34 6 0 100 

Mujeres 67 31 1 1 100 

31-65 años 60 36 4 0 100 

Hombres 61 35 4 0 100 

Mujeres 59 36 4 0 100 

Más 65 años 55 40 4 1 100 

Hombres 58 38 3 1 100 

Mujeres 52 42 5 1 100 

BILBAO 59 36 4 1 100 



IX. PARTICIPACIÓN Y CALIDAD DE VIDA. 
 
IX. KOMUNIKABIDEAK ETA PARTE-HARTZEA. 
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EXISTEN DIFERENCIAS NOTABLES EN LA PARTICIPACIÓN EN 
ASOCIACIONES SEGÚN LA ORIENTACIÓN DE ESTAS POR SEXOS 

% PERSONAS QUE PARTICIPAN, SEGÚN TIPO DE ASOCIACIÓN, 
GRUPO DE EDAD Y SEXO 

% DE PARTICIPACIÓN SEGÚN TIPO DE ASOCIACIÓN Y 
SEXO 

16-30 años 31-65 años Más 65 años 

TIPO DE 
ASOCIACIÓN 

H M T. H M T. H M T. BILBAO 

A) DEPORTE, 
OCIO… 

13,2 12,7 12,9 13,1 6,1 9,4 10,0 5,3 7,2 9,4 

B) POLÍTICA, 
SINDICAL… 

3,3 6,3 4,9 6,3 5,9 6,1 3,5 2,7 3,0 5,2 

C) COOPERA, 
DD.HH… 

2,8 11,6 7,3 5,6 7,7 6,7 8,6 8,6 8,6 7,3 

D) EDUCACION 2,2 6,3 4,3 1,8 4,4 3,1 0,0 1,9 1,1 2,8 

E) RELIGIOSAS 0,0 1,1 0,5 1,2 2,6 1,9 5,5 7,7 6,8 2,9 

F) AA.VV. 1,1 0,0 0,5 2,4 3,5 3,0 5,2 3,3 4,1 2,9 

G) MUJERES 0,0 4,7 2,4 0,3 3,3 1,9 0,8 1,6 1,3 1,8 

H) OTRAS 3,0 4,2 3,6 7,6 8,6 8,1 10,8 10,8 10,8 8,1 

8,6 

3,1 

2,9 

3,8 

4,0 

8,5 

5,1 

6,8 

7,5 

0,4 

2,8 

1,9 

1,5 

5,8 

5,2 

12,4 

0,0 2,0 4,0 6,0 8,0 10,0 12,0 14,0

H) OTRAS

G) MUJERES

F) AA.VV.

E) RELIGIOSAS

D) EDUCACION

C) COOPERA, DD.HH… 

B) POLÍTICA, SINDICAL… 

A) DEPORTE, OCIO… 

Hombres Mujeres



X. RECICLAJE, VIVIENDA, OBRAS Y SERVICIOS. 
 
X. BIRZIKLATZEA, ETXEBIZITZA, OBRAK ETA ZERBITZUAK. 
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LA COBERTURA DEL RECICLAJE ES MUY ELEVADA, SE ECHA 
EN FALTA SIN EMBARGO COMPLETAR LOS CONTENEDORES 

DE PILAS, ACEITES Y ROPA USADA 

P8. ¿EN SU CASA SE RECICLA  LA BASURA? P9. ¿QUÉ TIPO DE CONTENEDORES ESTÁN CERCANOS  A SU DOMICILIO? 

DISTRITOS SIEMPRE A VECES NO NS/NC TOTAL 

Distrito 1 85,4 9,0 5,5 100 

Distrito 2 84,1 8,7 7,1 100 

Distrito 3 87,5 10,0 2,6 100 

Distrito 4 75,7 15,0 7,2 2,1 100 

Distrito 5 57,9 27,5 13,8 0,8 100 

Distrito 6 76,7 16,2 7,1 100 

Distrito 7 55,2 27,8 16,4 0,6 100 

Distrito 8 71,5 21,2 7,3 100 

BILBAO 72,6 17,9 9,0 0,5 100 

DISTRITOS/BARRIOS ORGÁNICO PAPEL VIDRIO PLÁSTICO PILAS ACEITES ROPA 

DISTRITO 1 97 99 90 100 51 66 71 

Arangoiti 100 92 72 95 40 27 26 

San Ignacio-Ibarrekolanda  100 99 100 100 85 88 94 

San Pedro-Ribera 94 100 81 100 13 48 54 

DISTRITO 2 101 101 99 101 56 69 56 

Arabella-Zurbaran 100 100 100 100 39 63 22 

Castaños-Matiko 100 100 100 100 100 95 87 

Ciudad Jardín-Uribarri 102 102 98 102 33 52 59 

DISTRITO 3 91 89 88 92 35 45 56 

Otxarkoaga 86 77 83 89 0 9 14 

Txurdinaga 96 98 93 96 58 68 83 

DISTRITO 4 96 99 93 95 42 64 59 

Begoña 100 100 100 100 54 89 86 

Bolueta 100 100 100 100 6 75 50 

Santutxu 94 99 92 93 45 59 56 

DISTRITO 5 95 98 95 96 36 46 49 

Atxuri 83 96 96 96 17 34 49 

Bilbao la Vieja 100 100 98 96 21 13 20 

Casco Viejo 92 97 91 95 23 68 68 

La Peña 100 100 100 100 97 61 58 

Miribilla 94 96 96 90 55 62 58 

San Adrián 97 97 97 94 40 43 42 

DISTRITO 6 98 98 97 97 37 60 57 

Abando 100 99 99 97 41 60 72 

Indautxu 97 98 96 97 34 59 43 

DISTRITO 7 95 95 92 95 47 46 47 

Ametzola 91 98 95 93 14 23 42 

Iralabarri 100 100 100 100 100 90 73 

Rekalde Alto 96 92 82 90 36 41 29 

Rekalde Centro 95 91 89 95 38 32 39 

DISTRITO 8 91 87 86 89 16 27 25 

Altamira 90 85 90 85 25 39 30 

Basurtu 86 78 78 82 18 25 37 

Olabeaga 100 100 100 100 55 12 0 

Zorrotza 97 97 92 97 5 24 11 
BILBAO   96 96 93 96 41 53 53 
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EXISTENCIA DE DISPOSITIVOS DE GENERACIÓN DE ENERGÍA 
RENOVABLE  (%) PARA: 

(%) DE PERSONAS QUE MANIFIESTAN QUE SE HA 
RENOVADO DESPUÉS DEL AÑO 2000 

DISTRITOS ELECTRICIDAD AGUA CALIENTE 

Distrito 1 0,6 0,6 

Distrito 2 0,0 18,3 

Distrito 3 1,2 1,2 

Distrito 4 11,7 11,7 

Distrito 5 1,9 9,7 

Distrito 6 6,6 5,4 

Distrito 7 2,4 20,5 

Distrito 8 3,5 1,8 

BILBAO 3,6 9,0 

DISTRITOS FACHADAS VENTANAS 

Distrito 1 62,0 33,2 

Distrito 2 23,0 31,7 

Distrito 3 47,9 35,6 

Distrito 4 45,0 41,3 

Distrito 5 39,2 37,4 

Distrito 6 38,4 41,2 

Distrito 7 27,1 21,7 

Distrito 8 37,1 24,1 

BILBAO 40,1 33,7 
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P36. SI TUVIERA QUE VALORAR LA NECESIDAD DE 
DESARROLLAR UNA POLÍTICA DE VIVIENDA EN BILBAO, 
¿QUÉ IMPORTANCIA OTORGARÍA A: 

a) REHABILITACIÓN DE VIVIENDA 
b) NUEVA CONSTRUCCIÓN DE 

VIVIENDA 
c) VIVIENDA SOCIAL EN ALQUILER; Y 
d) ACCESO A VIVIENDA VACÍA 

 
(%) DE PERSONAS QUE HAN OTORGADO UNA IMPORTANCIA 
ALTA O MUY ALTA 

DISTRITOS/BARRIOS REHABILITACIÓN NUEVA CONSTRUCC. V. SOCIAL/ALQUILER VIVIENDA VACÍA 

DISTRITO 1 84 52 83 77 

Arangoiti 86 39 94 45 

San Ignacio-Ibarrekolanda  87 45 87 92 

San Pedro-Ribera 80 64 77 66 

DISTRITO 2 78 13 101 101 

Arabella-Zurbaran 95 0 100 100 

Castaños-Matiko 77 38 100 100 

Ciudad Jardín-Uribarri 63 4 102 102 

DISTRITO 3 70 34 75 64 

Otxarkoaga 77 23 83 63 

Txurdinaga 66 42 71 66 

DISTRITO 4 73 47 86 81 

Begoña 60 15 98 96 

Bolueta 76 0 100 100 

Santutxu 75 58 82 76 

DISTRITO 5 80 57 78 70 

Atxuri 53 53 66 41 

Bilbao la Vieja 84 52 89 73 

Casco Viejo 85 77 61 56 

La Peña 94 22 100 100 

Miribilla 63 55 80 88 

San Adrián 84 54 91 82 

DISTRITO 6 52 25 82 65 

Abando 53 32 80 46 

Indautxu 51 18 83 81 

DISTRITO 7 64 31 62 66 

Ametzola 72 49 60 67 

Iralabarri 95 17 100 100 

Rekalde Alto 38 26 33 44 

Rekalde Centro 48 30 48 50 

DISTRITO 8 70 31 80 59 

Altamira 95 45 80 85 

Basurtu 63 45 73 69 

Olabeaga 82 0 100 100 

Zorrotza 66 8 87 26 

BILBAO   71 38 80 73 
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PUNTUACIÓN OTORGADA A LA MEJORA Y 
RENOVACIÓN DEL ALUMBRADO PÚBLICO (%)  
Y PUNTUACIÓN MEDIA (ESCALA DE 0 A 10) 

DISTRITOS/BARRIOS SUSPENSO APROBADO NOTABLE SBRESLTE. NS/NC TOTAL MEDIA 

DISTRITO 1 3,8 35,4 45,9 14,9 0,0 100 6,9 

Arangoiti 0,0 70,6 21,6 7,8 0,0 100 6,0 

San Ignacio-Ibarrekolanda  1,2 34,1 51,7 13,1 0,0 100 7,2 

San Pedro-Ribera 7,7 29,6 44,3 18,4 0,0 100 6,8 

DISTRITO 2 10,3 15,1 53,2 21,4 0,0 100 7,2 

Arabella-Zurbaran 24,4 26,8 41,5 7,3 0,0 100 5,9 

Castaños-Matiko 0,0 5,1 61,5 33,3 0,0 100 8,2 

Ciudad Jardín-Uribarri 6,5 13,0 56,5 23,9 0,0 100 7,5 

DISTRITO 3 5,7 48,3 32,2 12,7 1,1 100 6,4 

Otxarkoaga 8,6 68,6 22,9 0,0 0,0 100 5,7 

Txurdinaga 4,1 36,5 38,6 19,1 1,8 100 6,8 

DISTRITO 4 11,2 30,2 45,8 11,4 1,4 100 6,6 

Begoña 4,4 0,0 69,9 25,7 0,0 100 7,9 

Bolueta 0,0 0,0 89,7 10,3 0,0 100 7,9 

Santutxu 13,7 39,0 36,2 9,3 1,9 100 6,2 

DISTRITO 5 9,4 38,2 37,5 14,1 0,7 100 6,6 

Atxuri 21,2 42,4 27,9 8,5 0,0 100 5,7 

Bilbao la Vieja 10,7 51,8 30,4 7,1 0,0 100 6,1 

Casco Viejo 6,1 25,8 36,4 31,8 0,0 100 7,5 

La Peña 0,0 43,4 56,6 0,0 0,0 100 6,8 

Miribilla 8,6 27,7 48,8 10,5 4,3 100 6,8 

San Adrián 15,0 41,8 36,2 4,1 3,0 100 5,8 

DISTRITO 6 2,5 31,8 56,6 9,1 0,0 100 6,9 

Abando 4,1 24,7 68,3 2,9 0,0 100 6,9 

Indautxu 1,2 37,9 46,6 14,3 0,0 100 7,0 

DISTRITO 7 11,9 41,0 38,5 7,1 1,6 100 6,2 

Ametzola 27,9 34,9 18,6 14,0 4,7 100 5,4 

Iralabarri 0,0 17,1 75,6 7,3 0,0 100 7,4 

Rekalde Alto 18,4 57,8 18,5 2,9 2,4 100 5,4 

Rekalde Centro 5,4 55,4 35,7 3,6 0,0 100 6,2 

DISTRITO 8 5,4 51,2 29,3 10,6 3,5 100 6,3 

Altamira 10,5 16,9 57,3 15,3 0,0 100 6,8 

Basurtu 3,9 47,1 29,4 11,8 7,8 100 6,5 

Olabeaga 21,0 37,1 41,9 0,0 0,0 100 5,8 

Zorrotza 2,6 76,3 13,2 7,9 0,0 100 5,8 

BILBAO   7,6 35,9 43,1 12,5 0,9 100 6,7 
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PUNTUACIÓN OTORGADA A LA MEJORA DE LAS 
CALLES/AMPLIACIÓN DE LAS ACERAS (%)  

Y PUNTUACIÓN MEDIA (ESCALA DE 0 A 10) 

DISTRITOS/BARRIOS SUSPENSO APROBADO NOTABLE SBRESLTE. NS/NC TOTAL MEDIA 

DISTRITO 1 12,3 29,8 53,3 4,6 0,0 100 7,1 

Arangoiti 54,1 24,3 13,7 7,8 0,0 100 5,7 

San Ignacio-Ibarrekolanda  8,7 28,2 55,1 8,0 0,0 100 7,0 

San Pedro-Ribera 7,8 32,8 59,4 0,0 0,0 100 7,6 

DISTRITO 2 25,4 39,7 32,5 2,4 0,0 100 6,0 

Arabella-Zurbaran 51,2 39,0 9,8 0,0 0,0 100 4,0 

Castaños-Matiko 7,7 28,2 56,4 7,7 0,0 100 7,5 

Ciudad Jardín-Uribarri 17,4 50,0 32,6 0,0 0,0 100 6,4 

DISTRITO 3 3,6 50,5 32,9 10,9 2,2 100 6,6 

Otxarkoaga 2,9 80,0 17,1 0,0 0,0 100 6,4 

Txurdinaga 4,1 33,1 41,5 17,8 3,6 100 6,7 

DISTRITO 4 12,0 44,2 35,4 7,0 1,4 100 6,4 

Begoña 4,4 49,1 42,6 3,9 0,0 100 7,0 

Bolueta 11,7 44,3 44,0 0,0 0,0 100 6,2 

Santutxu 13,3 43,4 33,1 8,4 1,9 100 6,3 

DISTRITO 5 20,5 33,7 29,1 16,0 0,7 100 6,3 

Atxuri 12,7 33,9 32,2 21,2 0,0 100 6,1 

Bilbao la Vieja 50,0 28,6 10,7 10,7 0,0 100 5,7 

Casco Viejo 3,0 24,2 45,5 27,3 0,0 100 7,1 

La Peña 11,3 78,0 10,7 0,0 0,0 100 6,1 

Miribilla 9,8 29,5 39,7 16,7 4,3 100 6,8 

San Adrián 28,1 28,6 33,1 7,3 3,0 100 5,7 

DISTRITO 6 1,9 48,7 44,7 4,6 0,0 100 7,0 

Abando 1,5 45,1 46,4 7,1 0,0 100 6,7 

Indautxu 2,3 51,8 43,4 2,5 0,0 100 7,1 

DISTRITO 7 17,9 43,5 31,2 5,9 1,6 100 6,0 

Ametzola 30,2 32,6 20,9 11,6 4,7 100 5,4 

Iralabarri 4,9 51,2 41,5 2,4 0,0 100 6,8 

Rekalde Alto 33,4 46,8 14,5 2,9 2,4 100 5,4 

Rekalde Centro 10,7 44,6 39,3 5,4 0,0 100 6,0 

DISTRITO 8 26,6 36,9 24,2 8,8 3,5 100 5,9 

Altamira 30,9 31,2 27,7 10,2 0,0 100 5,7 

Basurtu 11,8 33,3 31,4 15,7 7,8 100 6,5 

Olabeaga 62,1 36,2 1,7 0,0 0,0 100 4,4 

Zorrotza 39,5 44,7 15,8 0,0 0,0 100 5,5 

BILBAO   15,0 40,2 36,0 7,7 1,0 100 6,4 
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PUNTUACIÓN OTORGADA A LA MANTENIMIENTO 
DE JARDINES Y PARQUES (%) Y PUNTUACIÓN 

MEDIA (ESCALA DE 0 A 10) 

DISTRITOS/BARRIOS SUSPENSO APROBADO NOTABLE SBRESLTE. NS/NC TOTAL MEDIA 

DISTRITO 1 12,3 29,8 53,3 4,6 0,0 100 6,7 

Arangoiti 54,1 24,3 13,7 7,8 0,0 100 4,9 

San Ignacio-Ibarrekolanda  8,7 28,2 55,1 8,0 0,0 100 6,9 

San Pedro-Ribera 7,8 32,8 59,4 0,0 0,0 100 6,9 

DISTRITO 2 25,4 39,7 32,5 2,4 0,0 100 6,1 

Arabella-Zurbaran 51,2 39,0 9,8 0,0 0,0 100 4,6 

Castaños-Matiko 7,7 28,2 56,4 7,7 0,0 100 7,6 

Ciudad Jardín-Uribarri 17,4 50,0 32,6 0,0 0,0 100 6,1 

DISTRITO 3 3,6 50,5 32,9 10,9 2,2 100 7,0 

Otxarkoaga 2,9 80,0 17,1 0,0 0,0 100 6,2 

Txurdinaga 4,1 33,1 41,5 17,8 3,6 100 7,6 

DISTRITO 4 12,0 44,2 35,4 7,0 1,4 100 6,4 

Begoña 4,4 49,1 42,6 3,9 0,0 100 7,1 

Bolueta 11,7 44,3 44,0 0,0 0,0 100 6,4 

Santutxu 13,3 43,4 33,1 8,4 1,9 100 6,2 

DISTRITO 5 20,5 33,7 29,1 16,0 0,7 100 6,3 

Atxuri 12,7 33,9 32,2 21,2 0,0 100 7,0 

Bilbao la Vieja 50,0 28,6 10,7 10,7 0,0 100 4,6 

Casco Viejo 3,0 24,2 45,5 27,3 0,0 100 7,1 

La Peña 11,3 78,0 10,7 0,0 0,0 100 6,8 

Miribilla 9,8 29,5 39,7 16,7 4,3 100 7,6 

San Adrián 28,1 28,6 33,1 7,3 3,0 100 6,0 

DISTRITO 6 1,9 48,7 44,7 4,6 0,0 100 6,9 

Abando 1,5 45,1 46,4 7,1 0,0 100 6,9 

Indautxu 2,3 51,8 43,4 2,5 0,0 100 6,9 

DISTRITO 7 17,9 43,5 31,2 5,9 1,6 100 6,5 

Ametzola 30,2 32,6 20,9 11,6 4,7 100 5,7 

Iralabarri 4,9 51,2 41,5 2,4 0,0 100 7,3 

Rekalde Alto 33,4 46,8 14,5 2,9 2,4 100 6,0 

Rekalde Centro 10,7 44,6 39,3 5,4 0,0 100 6,8 

DISTRITO 8 26,6 36,9 24,2 8,8 3,5 100 6,5 

Altamira 30,9 31,2 27,7 10,2 0,0 100 6,3 

Basurtu 11,8 33,3 31,4 15,7 7,8 100 7,1 

Olabeaga 62,1 36,2 1,7 0,0 0,0 100 5,0 

Zorrotza 39,5 44,7 15,8 0,0 0,0 100 5,9 

BILBAO   15,0 40,2 36,0 7,7 1,0 100 6,5 
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PUNTUACIÓN OTORGADA A LA REALIZACIÓN DE 
OBRAS Y REPARACIONES (%)  

Y PUNTUACIÓN MEDIA (ESCALA DE 0 A 10)  

DISTRITOS/BARRIOS SUSPENSO APROBADO NOTABLE SBRESLTE. NS/NC TOTAL MEDIA 

DISTRITO 1 12,3 29,8 53,3 4,6 0,0 100 6,5 

Arangoiti 54,1 24,3 13,7 7,8 0,0 100 4,9 

San Ignacio-Ibarrekolanda  8,7 28,2 55,1 8,0 0,0 100 6,8 

San Pedro-Ribera 7,8 32,8 59,4 0,0 0,0 100 6,5 

DISTRITO 2 25,4 39,7 32,5 2,4 0,0 100 5,5 

Arabella-Zurbaran 51,2 39,0 9,8 0,0 0,0 100 3,9 

Castaños-Matiko 7,7 28,2 56,4 7,7 0,0 100 6,7 

Ciudad Jardín-Uribarri 17,4 50,0 32,6 0,0 0,0 100 5,8 

DISTRITO 3 3,6 50,5 32,9 10,9 2,2 100 6,5 

Otxarkoaga 2,9 80,0 17,1 0,0 0,0 100 5,8 

Txurdinaga 4,1 33,1 41,5 17,8 3,6 100 7,0 

DISTRITO 4 12,0 44,2 35,4 7,0 1,4 100 6,1 

Begoña 4,4 49,1 42,6 3,9 0,0 100 6,3 

Bolueta 11,7 44,3 44,0 0,0 0,0 100 6,1 

Santutxu 13,3 43,4 33,1 8,4 1,9 100 6,0 

DISTRITO 5 20,5 33,7 29,1 16,0 0,7 100 6,2 

Atxuri 12,7 33,9 32,2 21,2 0,0 100 6,8 

Bilbao la Vieja 50,0 28,6 10,7 10,7 0,0 100 4,9 

Casco Viejo 3,0 24,2 45,5 27,3 0,0 100 7,5 

La Peña 11,3 78,0 10,7 0,0 0,0 100 5,5 

Miribilla 9,8 29,5 39,7 16,7 4,3 100 6,6 

San Adrián 28,1 28,6 33,1 7,3 3,0 100 5,5 

DISTRITO 6 1,9 48,7 44,7 4,6 0,0 100 6,6 

Abando 1,5 45,1 46,4 7,1 0,0 100 6,7 

Indautxu 2,3 51,8 43,4 2,5 0,0 100 6,4 

DISTRITO 7 17,9 43,5 31,2 5,9 1,6 100 5,9 

Ametzola 30,2 32,6 20,9 11,6 4,7 100 5,5 

Iralabarri 4,9 51,2 41,5 2,4 0,0 100 6,4 

Rekalde Alto 33,4 46,8 14,5 2,9 2,4 100 4,9 

Rekalde Centro 10,7 44,6 39,3 5,4 0,0 100 6,2 

DISTRITO 8 26,6 36,9 24,2 8,8 3,5 100 5,6 

Altamira 30,9 31,2 27,7 10,2 0,0 100 5,1 

Basurtu 11,8 33,3 31,4 15,7 7,8 100 6,7 

Olabeaga 62,1 36,2 1,7 0,0 0,0 100 4,2 

Zorrotza 39,5 44,7 15,8 0,0 0,0 100 4,8 

BILBAO   15,0 40,2 36,0 7,7 1,0 100 6,1 



XI. MEDIOS DE COMUNICACIÓN Y OPINIÓN PÚBLICA. 
 
XI. KOMUNIKABIDEAK ETA IRITZI PUBLIKOA. 
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LAS FUENTES DE INFORMACIÓN RELATIVAS A NOTICIAS DE LA VILLA Y DEL AYUNTAMIENTO VARÍAN SEGÚN EL GRUPO DE EDAD 

GRUPO PRENSA RADIO TV INTERNET 
REDES 

SOCIALES 

16-30 AÑOS 20,8 10,1 36,3 65,4 44,1 

Hombres 24,1 10,3 38,2 63,5 38,2 

Mujeres 17,7 9,9 34,5 67,2 49,8 

31-65 años 48,5 24,7 44,5 55,8 33,1 

Hombres 54,1 25,1 43,2 55,0 32,0 

Mujeres 43,4 24,4 45,7 56,5 34,2 

Más 65 años 59,8 51,0 52,9 15,7 16,7 

Hombres 69,6 45,5 43,8 22,7 24,6 

Mujeres 53,2 54,7 59,1 11,0 11,3 

TOTAL 47,0 28,9 45,3 47,5 30,8 

V9. ¿QUÉ MEDIOS DE COMUNICACIÓN UTILIZA PARA 
INFORMARSE DE LAS NOTICIAS RELATIVAS A BILBAO Y, 
CONCRETAMENTE, AL AYUNTAMIENTO? 
 

(%) DE PERSONAS SEGÚN LA UTILIZACIÓN DE LOS 
DIFERENTES MEDIOS DE COMUNICACIÓN POR GRUPO DE 

EDAD Y SEXO 
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ESKERRIK ASKO 


