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Introduccion




Concepto de Estrategia de Especializacion
Inteligente




¢, Qué es la Especializacion Inteligente?

La innovacién se ha convertido en un factor clave para el desarrollo y la
prosperidad econémicas, como demuestran los datos empiricos la relacién
existente entre los esfuerzos en generacioén de conocimiento y el nivel de
PIB.

Es fundamental entender que el concepto de innovacién es dindmico. Esto
implica que esta relacionado con el entorno local e internacional, con los
agentes que participan en la innovacion y con las interconexiones entre los
mismos, tanto a nivel local como internacional. Por ese motivo, resulta
evidente la importancia del papel que deben desempefiar los gobiernos en
la generaciéon de un marco adecuado en el que se favorezca el desarrollo
de la innovacion.

De esa forma, y de acuerdo con la estrategia europea, la especializacion
inteligente significa identificar las caracteristicas y activos exclusivos
de cada territorio, subrayar sus ventajas competitivas y reunir a los
participantes y recursos del mismo en torno a una visién de su futuro
que tienda a la excelencia.

La especializacién inteligente estd enormemente relacionada con el
concepto de “entorno innovador”.

A lo largo de los ultimos afios, se ha realizado un importante esfuerzo por
entender el diferente grado de avance econdmico de distintos territorios.

Asi, se ha comprobado que la capacidad de generacion y transmision de
las innovaciones en ciertos territorios esta directamente relacionada con su
desarrollo economico. El potencial de un area geografica para crear
recursos y facilitar los procesos innovadores esta en la base de esa
diferencia.
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Este potencial estd directamente relacionado con los sectores de
especializacién de un territorio y con la interaccion de los diferentes
agentes, necesaria para hacer fructificar los esfuerzos de [+D+i.

Es clave entender que la innovacion es diferente en cada territorio, que
esté fuertemente relacionada con sus caracteristicas enddgenas, por
lo que su promocién debe surgir de un proceso colaborativo. La Union
Europea promueve asimismo un destino de los recursos no competitivos a
lo largo de las regiones que la conforman, es decir, se persigue que cada
regién impulse acciones que no se estan desarrollando en otras partes de
la Unién, si no es con caracter colaborativo.

La especializacién inteligente debe ser un proceso propio
de descubrimiento emprendedor de cada territorio
y de los nlcleos policéntricos que lo conforman

El concepto de especializacion inteligente estd también vinculado a la
evolucién del propio concepto de innovacion.

Originalmente la idea de innovacion se aplicaba a cuestiones cientificas y
técnicas, en el ambito de la industria y la produccién. Era un concepto
sobre todo relacionado con la competitividad del sector privado, que
trascendia y generaba una ventaja competitiva para toda una nacién.

Posteriormente, la innovacion se ha relacionado con todo tipo de mejora en
productos o procesos. El Manual de Oslo, publicado por la OCDE, y cuya
primera edicién data del afio 1997, incluye en su tercera edicién, de 2005,
la posibilidad de innovacién en distintos ambitos de la organizacién, asi
como en la comercializacion.

La “Innovation Union”, lanzada por la Comisién Europea como iniciativa de
la estrategia Europa 2020, recoge un modelo mas amplio de innovacién, ya
que:

B Se refiere de forma amplia a productos, procesos, marketing y
organizacion.

B Es aplicable no solo a empresas, sino también a agentes sociales y a
la Administracion Publica.



El proceso de elaboracion de Estrategias de Especializacion Inteligente en las regiones de la UE

La decision de la necesidad de formular una estrategia de especializacién
inteligente se tomd tras un andlisis de las diferencias estructurales
existentes entre Europa y Estados Unidos.

El origen de estas diferencias se fundaba en una menor especializacion
econdmico-tecnoldgica en Europa, asi como de una menor priorizacién de
los esfuerzos regionales La constitucion de Estados Unidos como un
mercado Unico ha favorecido sin duda la especializaciéon de los distintos
agentes. El objetivo es trasladar ese modelo a Europa.

El concepto de especializacion inteligente, que aun esta en desarrollo, tiene
la suficiente importancia como para actuar como un condicionante en la
asignacion de fondos del programa FEDER 2014-2010. Una descripcién de
la especializacion inteligente incluye:

B La priorizacién de patrones de especializacién concretos.

B La fundamentacion de estos patrones a través de la conexion de
distintos agentes.

B La coherencia de todo el proceso en el contexto global.

Dado que el concepto de especializacion inteligente es novedoso, la
Comision Europea esta desarrollando metodologias de aplicacion, en uno
de los procesos de coordinacion mas importantes de la Unién.

La Comision Europea desea que las autoridades nacionales vy
regionales de toda Europa preparen las estrategias de investigacién e
innovacion para la especializacion inteligente, a fin de que los Fondos
Estructurales puedan utilizarse de forma mas eficaz y puedan
aumentarse las sinergias entre las diferentes politicas de la UE,
nacionales y regionales, asi como las inversiones publicas y privadas.

3 criterios de la especializacion inteligente

Prioriza la
especializacion

Se priorizan tecnologias o sectores, de
forma consciente

Se basaen la Aprovecha la ventaja de la diversidad,
conexion de conectando agentes y también distintos
agentes sectores y clusters entre si.

Se buscan ventajas competitivas en
sectores especializados y concretos, en
coordinacién con otras regiones.

Tiene en cuenta
el entorno

La especializacién inteligente resulta esencial para que las inversiones en
investigacion e innovacién sean realmente eficaces. En la propuesta de la
Comisién Europea en materia de politica de cohesion para el periodo 2014-
2020, la existencia de una Estrategia de Especializacién inteligente en
investigacién e innovacidon sera condicion previa para el uso del
Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) en 2014-2020 como
apoyo a estas inversiones.

Sin embargo, la reflexion sobre la especializacion inteligente de cada
territorio y su aplicaciéon no debe basarse Unicamente en el cumplimiento
de esta condicionalidad, sino sobre todo en la oportunidad de reflexion y
planificacion estratégica y de alineamiento de esfuerzos del conjunto

de agentes de la region que ofrecen.
eilbao



¢Por qué es interesante desarrollar estas estrategias también en las ciudades?

Las ciudades, agentes clave en un mundo globalizado

La globalizacion social y econémica hace el mundo ‘mas plano’, y las
ciudades destacan como focos de atraccion econémica, de difusién de
conocimiento y cultura, y de cultivo y desarrollo del talento.

Ante este escenario que muestra un entorno urbano con una demanda
creciente de eficiencia, desarrollo sostenible, calidad de vida y gestion
eficiente de los recursos, las Administraciones Publicas Locales han de
plantearse una evolucién en los modelos de gestion de las ciudades y en
su propio papel. Las ciudades deben asumir el rol que les corresponde
como dinamizadoras de la actividad econémica, actuando como
aglutinador y coordinador de los agentes que operan en su
territorio, y prestando una atencidén y un apoyo especial a las
empresas locales, como instrumento principal de generacién de riqueza
y empleo.

B El siglo XXl esta llamado a ser el siglo de las ciudades.

B En 2008, por primera vez en la historia, la mitad de la
poblacion mundial vivia en areas urbanas, y las predicciones

elevan el porcentaje al 70% en 2050.

B Las ciudades acaparan la mayor parte de la riqueza
econOmica y la préactica integridad de algunos sectores
estratégicos, como el financiero.




Ventajas para el municipio de Bilbao de
contar con una Estrategia de Innovacion
y Especializacion Inteligente




Bilbao, una ciudad que ha sabido reinventarse

Bilbao ha recorrido un largo camino desde la década de los afios 80,
cuando vivié una situacién de profunda crisis y decadencia, que casi
treinta afios después ha conseguido superar, reinventdndose como ciudad
y adaptandose a los nuevos tiempos.

La renovacién de la ciudad comenzdé con el emblematico Museo
Guggenheim de Bilbao, y continudé con inversiones en infraestructuras,
tales como la terminal de aeropuerto, el metro, la linea de tranvia, el
centro de La Alhdndiga, la renovacion de Abandoibarra y los proyectos de
Tren de Alta Velocidad y Zorrotzaurre. Todo esto ha sido fruto de la
colaboracion interinstitucional.

El éxito alcanzado por Bilbao es gracias al enfoque integral para alcanzar
una transformacion econémica, social y fisica.

. U0

Su énfasis en la regeneracién medio ambiental, el uso de la cultura, la
apertura internacional y el disefio de ciudad como elementos de
atractividad, las importantes mejoras en sus infraestructuras, asi como la
restauraciéon del centro histérico a lo largo de 25 afios, han rejuvenecido
con éxito la ciudad. Y lo mas importante, la ciudad ha sido capaz de
conectar la inversion e infraestructuras con la integracion social.

Bilbao ha desarrollado también un exitoso modelo de gestion publica,
con importantes reconocimientos en ambitos como la transparencia, la
planificacién estratégica, la evaluacion de politicas publicas y la
participacion ciudadana, entre los que destacan los premios EPSA y Lee
Kuan Yew.




Pero que todavia debe afrontar su dimension de desarrollo economico

La situacion de crisis economica y los cambios geopoliticos exigen
afrontar una nueva etapa con nuevos retos, donde la vertiente de
desarrollo econdémico y su traduccion en la generacion de
oportunidades de empleo debe jugar un papel més relevante.

La construccién de una ciudad competitiva basada en la gestion del
conocimiento y la innovacién es un desafio complejo, porque son
muchos los factores que inciden en la competitividad de una ciudad,
aungue se pueden destacar los siguientes:

Conectividad y accesibilidad.

Estructura econdmica/industrial.

Calidad de vida, espacios e instalaciones.

Capacitacién de los recursos humanos.

Innovacion y creatividad.

Costes de instalacién y gestion de empresas, ambiente de negocios
y “espiritu emprendedor”.

Imagen e identidad.

Liderazgo y capacidad de implementacion estratégica.

Todos estos aspectos son importantes, porque configuran la capacidad de
generar riqueza y bienestar a largo plazo, aunque no siempre sea facil
encontrar indicadores que permitan medir el desempefio de una ciudad en
relacion a los mismos y establecer comparaciones con otros territorios.

Sin embargo, hay 2 indicadores muy inmediatos que nos dan una idea de
la situacién, del impacto global de estos factores. Estos indicadores son la
evolucion cuantitativa del tejido empresarial de la ciudad (nimero de
establecimientos) y del empleo (poblaciéon ocupada y desempleada).
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En relacion al numero de establecimientos empresariales, los datos
disponibles son una constatacion del importante impacto que la crisis
econdmica y financiera esta teniendo en el tejido empresarial de la ciudad.
En 5 aflos (entre 2007 y 2012), Bilbao ha perdido 6.325
establecimientos empresariales, es decir, un 16,2% de su tejido
econdmico.

La situacion es alin mas preocupante si analizamos esta evolucién por las
distintas actividades econdmicas. Sectores como la actividad inmobiliaria
(-40,9%), construccion (-34,5%), la industria (-23,8%) y comercio,
transporte y hosteleria (-17,3%), estan por encima de esta media. El Gnico
sector que ha crecido en el periodo 2007-2012 es el de las actividades

publicas, educativas, sanitarias y de servicios sociales (+5,6%).

NUmero de establecimientos empresariales de Bilbao por rama de actividad
Fuente: Eustat. Datos referidos al comienzo a 1 de enero de cada afio

y Variacion
Actividad 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2008-2013
Agricultura, ganaderia y pesca 64 59 -
Industria, energia y saneamiento 1.552 1520 1.419 1378 1.288 1.182 -23,8%
Construccion 4.936 4876 4.344 3973 3.605 3.231 -34,5%
Comercio, transporte y hosteleria 14.927 14821 13.795 13157 12.766 12.341 -17,3%
Informacion y comunicaciones 879 869 800 793 795 783 -10,9%
Actividades financieras y seguros 1.169 1188 1.138 1163 1.158 1.087 -7,0%
Actividades inmobiliarias 1.474 1541 1.411 1431 1.076 871 -40,9%
Actividades profesionales y auxiliares 7.829 7932 7.562 7394 7.239 7.076 -9,6%
Adm. publica, educacién y sanidad 3.533 3571 3.532 3620 3.656 3.732 5,6%
Activ. artisticas y otros senicios 2.598 2569 2.517 2526 2.433 2.414 -7,1%
No determinada 204 . . . . .

Total 39.101 38.887 36.518 35.435 34.080 32.776 -16,2%

eilbao



La traslacion de esta destrucciéon de tejido empresarial al empleo muestra Poblacion ocupaday desempleada (paro registrado) de Bilbao

que en el periodo 2007-2013 se ha reducido en un 9% la poblacién Fuente: Lanbide. Datos referidos al tercer trimestre de cada afio
ocupada de la ciudad, lo que supone en 6 afios una destruccion de unos
13.000 empleos y casi 19.000 personas mas en situacion de desempleo. 160000
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Una Estrategia de Innovacion y Especializacion Inteligente con importantes ventajas para Bilbao

En este contexto, el Ayuntamiento de Bilbao entiende que, aunque no
existe en su caso la obligacion de disponer de una Estrategia de Innovacion
y Especializacién Inteligente vinculada a la recepcion de Fondos FEDER, la
formulacion de dicha Estrategia ofrece a Bilbao las siguientes ventajas:

Traslada la vision integral del futuro econémico de la ciudad a un
marco operacional.

Ofrece una base de desarrollo para el concepto de “laboratorio
viviente (Living Lab)” para apoyar el desarrollo de los sectores
estratégicos para la ciudad.

Genera visibilidad para emprendedores e inversores en los
sectores prioritarios.

Explicita la necesidad imperiosa de poner el peso de los esfuerzos
de la ciudad en desarrollar sectores de futuro.

Debe servir de instrumento de direccién y coordinacion de las
politicas activas de las Administraciones con responsabilidades
en el desarrollo econdmico de la ciudad.

Genera un marco para posibilitar el trabajo de cooperacién con el
territorio y con otras ciudades que pueden ser complementarias.

Pone el foco en la innovacién y la competitividad como
instrumentos necesarios para mejorar la economia y el empleo de
Bilbao.

Acerca y alinea a las empresas y a los agentes de la innovacion
dentro de un marco de trabajo.

Permite establecer una dinamica de seguimiento y evaluacion del
éxito de las medidas estratégicas definidas.
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Plataforma
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Puesta en
marchade la
vision propia
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todos los agentes




Que debe definirse en base a su realidad especifica pero en el marco de un contexto global

Debemos ser conscientes de que la economia de una ciudad no es una
realidad aislada; necesariamente, esta inmersa en dinamicas regionales y
cada vez més en las cadenas de valor internacionales de muchos
sectores que por su naturaleza estan globalizados.

En este sentido, iBilbao 2020 debe necesariamente estar vinculada con
las estrategias de innovacién y especializacién del Territorio
Histérico de Bizkaia 'y de la C.A. Euskadi y con las estrategias estatal y
europea. Sin olvidar, por supuesto, las macrotendencias globales que
impactan en el territorio (envejecimiento de la poblacion, aumento de la
conectividad, innovacién y productividad, globalizacion, educacion y
talento, mundo digital, tecnificacién de los sectores, tecnologias limpias,
sostenibilidad y conciencia social, nuevo rol del sector publico).

Sin embargo, es innegable que el territorio marca necesariamente la
realidad empresarial. Capitales metropolitanas como Bilbao generan
dinamicas urbanas que les confieren oportunidades singulares
mucho mas vinculadas a actividades de servicios o0 a actividades semi-
industriales con alto contenido de las fases iniciales (actividades de
disefio) y finales (actividades de comercializacion y servicios postventa) de
la cadena de valor que a actividades de transformacion productiva. Esto
es aln més evidente en el caso de una ciudad con escasisimo suelo
destinado a actividades industriales. Es por ello que, alin desde esa
vinculacién con las apuestas sectoriales supramunicipales, Bilbao
debe definir:

B Supatron de especializacion sectorial.

B Dinamicas especificas de promociéon de la innovacién que
respondan a dicho patrén.

14




Esquema de definicion de la Estrategia iBilbao 2020

El esquema de definicion de la Estrategia iBilbao 2020 parte de un
diagnéstico de la realidad actual de Bilbao en términos socioecondémicos y
de potencial innovador.

A partir de ahi, se formula una Vision para 2020, una vision que es
necesario sea compartida por los agentes institucionales, econémicos de
Bilbao y otros ambitos territoriales con influencia en la ciudad; y también
se definen unos retos que deben guiar los esfuerzos y las actuaciones
para alcanzar dicha Vision. Dichos retos se operativizan a partir de
vectores que trabajan en 2 direcciones:

Tendencias globales

SITUACION ACTUAL =
DONDE ESTAMOS

RETOS

Analisis del

socioeconémico y del
potencial innovador

soureyond

Ejes Estratégicos

$910193S A solquy

de Bilbao

Instrumentos de apoyo a

B Vectores verticales, que constituyen los ambitos y sectores
prioritarios para el desarrollo empresarial y econémico de la ciudad.

B Vectores horizontales, organizados en ejes estratégicos, que
constituyen instrumentos globales de apoyo a la innovacion en
Bilbao.

De la interseccion de dichos vectores surgiran las actuaciones a
desarrollar. Actuaciones que deberan ser gestionadas desde una
gobernanza compartida, participativa y transparente, donde la evaluacion
continua juegue un papel central.

Estrategia iBilbao 2020

GOBERNANZA

Coémo gestionar la
Estrategia para
conseguir alcanzar la

VISION = Vision Compartida
DONDE QUEREMOS
ESTAR EN 2020

EVALUACION DE LA
ESTRATEGIA

>
desarrollar y/o reforzar / SEGUIMIENTO Y




Analisis socioeconOmico
y del potencial
Innovador del

municipio de Bilbao
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Consideraciones previas en relacion al andlisis socioeconémico y del potencial innovador del

municipio de Bilbao

1) AMBITO DEL ANALISIS

Una Estrategia de Especializacion Inteligente debe estar basada en un
sélido analisis de la economia local, del entorno institucional y social y de
la estructura de innovacion, estudiando y valorando tanto los activos
existentes como las perspectivas de desarrollo futuro. El principio comudn
gue debe regir este andlisis es la adopcién de una visibn amplia de la
innovacion.

El analisis debe cubrir necesariamente 3 dimensiones principales:

B Activos locales, considerando no solo las infraestructuras fisicas y
tecnolégicas, sino también las capacidades y el talento de las
personas y las organizaciones. Es necesario concentrarse en el
contexto local, valorando los activos existentes, evaluando las
potencialidades y debilidades locales, e identificando los cuellos de
botella y las debilidades del sistema de innovacioén y los retos claves
para la economiay la sociedad.

B Vinculos exteriores y posicion de la ciudad y sus sectores dentro de
los mercados de bienes, servicios y capitales.

B Dinamica del entorno empresarial.

Con todo ello, la ciudad debe ser capaz de identificar sus ventajas
competitivas mediante comparaciones sisteméaticas con otras ciudades y
regiones, observando el contexto nacional e internacional, buscando
ejemplos de los que aprender, o de los que diferenciarse, y realizando un
benchmarking eficaz. Ademés, debe ser capaz de identificar vinculos
relevantes y flujos de bienes, servicios y conocimiento que revelen
posibles modelos de conexidn con otras ciudades y regiones.

17

2) TIPO DE ANALISIS

Se ha combinado un andlisis cuantitativo (con datos a nivel local, si se
encuentran disponibles; y en caso contrario, con datos supralocales,
fundamentalmente a nivel de Comunidad Auténoma) y valoraciones mas
cualitativas procedentes de la propia reflexion interna a nivel municipal y
del benchmarking con otras ciudades.



Analisis de indicadores cuantitativos




Modelo de diagnostico de competitividad

Como marco de analisis para el diagnostico de competitividad de Bilbao se utiliza “El diamante de Porter”, ya que permite ordenar adecuadamente los

distintos factores que afectan a la competitividad del territorio.

El nivel de competitividad de un territorio se refleja en una serie de indicadores de resultado o desempefio competitivo, tales como el PIB per céapita o la
renta per capita. Sin embargo, es clave identificar los factores que determinan dicho desempefio. Estos factores resultan agrupados en un diamante

competitivo, con especial referencia a los factores micro-econémicos

MODELO DEL DIAMANTE DE PORTER

Contexto para
la estrategia

empresarial y
Rivalidad

Reglas locales e incentivos que
animen la inversiony la
productividad
- P.ej. Salarios, incentivos de
inversion de capital,

Condiciones
de los
Factores
(Inputs)

intelectual
= Vigorosa competencia local
- Apertura a la competencia

= Acceso de alta calidad, inputs local y extranjera

empresariales
— Recursos Maturales l
Recursos Humanos
Disponibilidad de capital
Infraestructura fisica

Infraestructura administrativa (p.ej.,

registros, permisos)

— Infraestructura de informacion (p.ej.,
transparencia)

—Infraestructura cientificay tecnolégica

Industrias

de apoyo

= Disponibilidadde proveedores y
sectores de apoyo

= Presenciade clisteres en lugar de
sectores aislados
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proteccion de la propiedad -

\ relacionadas y /

Condiciones
de la
Demanda

Clientes locales sofisticados y
necesidades

Estrictos estandares ambientales, de
calidady seguridad



Indicadores de desempeio competitivo: Competitividad global

La competitividad se refiere, en términos generales, a la habilidad de un
territorio para mantener una posicion destacada en determinados
mercados que le permita un crecimiento y desarrollo econémico y social
elevado y sostenido.

Si analizamos la competitividad regional a través del indice de
Competitividad Regional de la UE, el informe 2013 indica que la C.A.
Euskadi ocupa el puesto 114 de 262 regiones analizadas, mejorando su
situacion respecto a 2010, cuando ocupaba la posicién 115. La C.A.
Euskadi se encuentra en el 4° escalon inferior de competitividad europea
entre 8 escalones posibles. A nivel estatal, Euskadi se posiciona en
segunda posicién, sélo superada por Madrid.

En el caso del Indicador de Competitividad Regional elaborado por
CEPREDE (indicador que analiza diferentes aspectos: macroeconomicos,
mercado laboral, desarrollo empresarial, infraestructuras e innovacion),
éste sitla a la C.A. Euskadi como la primera comunidad auténoma en
términos de competitividad.

Indicador de Competitividad Regional - ISCRE 2013
Fuente: CEPREDE
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indice de Competitividad Regional en Europa

Fuente: RCI 2013
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indice de Competitividad Regional de las comunidades autonomas

Fuente: RCI 2013

Member State NUTS_ID NUTS_NAME RCI 2010 RCI 2013 2010 rank - 2013 rank
Spain ES11 Galicia 185 183 -8
Spain ES12 Principado de Asturias 195 180 15
:ffl: ES13 Cantabria 181 172 18
Spain ES21 Pais Vasco ik 114 1

pain ESZZ Comunidad Foral de Navarra 159 142 17
Spain ES23 La Rigja 205 181 24
Spain ES24 Aragon 181 183 -2
Spain ES30 Comunidad de Madrid 59 65 -6
Spain ES41 Castilla y Lean 189 194 -5
Spain ES42 Castilla-La Mancha 209 216 =F
Spain ES43 Extremadura 229 234 -5
Spain ES51 Catalufia 106 153 A7
Spain ES52 Cemunidad Valenciana 168 182 -14
Spain ES53 lles Balears 208 189 2
Spain ESE1 Andalucia 193 213 -20
Spain ESE2 Region de Murcia 199 192 7
Spain ES63 Ciudad Auténoma de Ceuta 267 247 20
Spain ESE4 Ciudad Auténoma de Melilla 270 245 25
Spain EST0 Canarias 223 210 13



Indicadores de desempefo competitivo: 1+D+i

INDICADOR COMPUESTO DE INNOVACION

El informe Regional Innovation Scoreboard que publica la Comisién
Europea desarrolla un indicador compuesto de innovacién que trata de
medir el grado de innovacion de las regiones europeas. En el Ultimo
informe del 2014, la C.A. Euskadi se posiciona claramente por encima
del promedio de regiones de la UE-27, al encontrarse en el grupo de las
“seguidoras” (es decir, segunda posicion, de una lista de 4 categorias de
regiones, ordenadas de mayor a menor valor en el indicador de
innovacién).

Respecto a la comparaciéon con el resto de comunidades auténomas,
Euskadi se sitla a la cabeza del ranking, junto con la Comunidad Foral
de Navarra.

En cuanto a la evolucién, la comparacién con respecto a afios anteriores
indica que Euskadi no ha experimentado cambios sustanciales en la
posicibn que ocupa entre las regiones europeas en materia de
innovacion.

PATENTES

A pesar de ello y del importante esfuerzo en gasto y personal en I+D, en
2012 solo se registraron —posiblemente por efectos de la crisis— 15
solicitudes de patentes en la Oficina Espafiola de Patentes y Marcas, un
37,5% menos que en 2011.

Patentes y marcas. Solicitudes registradas en Bilbao
Fuente: OEPM

201 2012 % 2011110
Patentes 24 15 375
Marcas 461 442 4.1
Modelos de utilidad 14 1 214
Disefio industrial 15 15 0,0
Nombres comerciales 46 20 -56.5
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Indicador compuesto de innovacion
Fuente: Regional Innovation Scoreboard 2014
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ES Spain
ES11  Galicia Moderate Moderate Moderate Moderate
ES1Z2 Principada de Asturias Moderate Maderate Moderate Moderate
ES13 Cantabria Moderate Maodarate Moderate Maodarate
— — e —

ES21  Pais Vasco Follower Follower Follower Follower

S22 Comunidad Foral de Navarra Fallower Follower Follower Follower
ES23  La Rigja Moderate Moderate Moderate Moderate
ES24 Aragdn Moderate Moderate Moderate Moderate
ES3 Comunidad de Madrid Moderate Maoderate Moderate Moderate
ES41l Castilla y Ledn Moderate Maderate Moderate Moderate
ES42 Castilla=la Mancha Moderate Moderate Moderate Moderate
ES43 Extremadura Moderate Modest Moderate Moderate
ESS1 Catalufia Muoderate Maoderate Moderate Moderate
ESS52  Comumidad Valenciana Moderate Moderate Moderate Moderate
ESS3 llles Balears Modest Moderate Modest Modest
ESEL Andatucia Moderate Moderate Moderate Moderate
ESE2 Region de Murcia Moderate Moderate Moderate Moderate
ESE3 Ciudad Autdnoma de Ceuta Moderate Moderate Modest Modest
ESE4 Ciudad Auténoma de Melilla Moderate Moderate Modest Modest
ES7 Canarias Modest Moderate Modest Modes




Indicadores de desempeio competitivo: Atraccion de inversiones

Si analizamos la inversion extranjera productiva recibida, observamos
que la C.A. Euskadi es capaz de atraer el 3,2% de la inversion extranjera
productiva directa recibida en el conjunto del Estado, cifra que esta por
debajo de su peso relativo en términos de poblacion y PIB, aunque es
cierto que se ha producido un crecimiento respecto de 2010 y 2011,
cuando representaba el 1,2% y 2,2% respectivamente.

Por el contrario, parece que a nivel de estrategia la situacion es mejor,
ya que Bilbao ocupa el 7° lugar como ciudad de mediana dimension de
Europa por su estrategia de atraccion de inversiones extranjeras.

Ranking de ciudades europeas de mediana dimensidn por su
estrategia de atraccion de inversiones extranjeras directas.
Fuente: fDi European Cities & Regions of the Future 2014-15

TOP 10 MID-SIZED EUROPEAN CITIES —
FDI STRATEGY
RANK CITY
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Inversion extranjera directa productiva recibida por las comunidades
auténomas (millones de euros). Fuente: Registro de Inversiones Exteriores
del Ministerio de Economia y Competitividad

2010 2011 2012 2
COMUNIDAD AUTONOMA _ "w”'
Inv. Bruta | %/total | Inv.Bruta | %/total | Inv. Bruta | % total
COMUNIDAD DE MADRID 4.446 3654 16,616 704 8.728) 648 475
TRy AsoE agE oic 125 2 E05 aal 138
S VASCO 152 12 525/ 2 3 434 1;‘ 173 |l
TODO EL TERRITORIO NACIONAL 701 57 ssal 24 381 271 354
ISLAS BALEARES 170 14 408 1.7 247| 18] 395
ANDALUCIA 1.226 10,0 619 28 231 17l s27
GALICIA 49 04 525 22 174 13| 668
NAVARRA 112 08 49 0.2 161 12| 272
ARAGON 47 04 38 02 150] 1.1 2017
COMUNIDAD VALENCIANA 134 1,1 382 18 91 07l 781
ISLAS CAMNARIAS 114 0. 83| 04 i) 0.5 -18.1
PRINCIPADO DE ASTURIAS 29 02 18 0.1 63 05 2418
CASTILLA-LA MANGCHA 56 05 463 2.0 51 04] -89.1
EXTREMADURA 30 02 36 2 32 0.2 -12.4
CANTABRIA 4 0.0 17| 0.1 22 02 312
REGION DE MURCIA 29 0.2 72 0.3 18] 04l 749
CASTILLA Y LEON 55 05 183 038 15 03] 18
LA RIQJA 5 0.3 3 0.9 10 0] 2778
CEUTA Y MELILLA 0 0.0 0 0.0] 1 00 NC
TOTAL 12.216) 100.0|  23.615) 100.0]  13.460 1000 -43.0




Condiciones de los factores (Inputs): Talento

NIVEL EDUCATIVO

El 26,4% de la poblacidon no estudiante de Bilbao contaba en 2011 con
un titulo universitario o superior, lo que supone mas de 72.000 personas
con ese nivel de instruccion. Cabe destacar que el peso de las personas
con este nivel educativo en Bilbao supera el nivel de la C.A. Euskadi,
gue a su vez se encuentra entre las regiones europeas con mayor nivel
de educacion terciaria, de acuerdo al informe “Regional Innovation
Scoreboard 2012”.
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Estudios realizados por la poblacién no estudiante 2011. Fuente: Eustat

C.A.

i . L o Bil o
Nivel de instruccion Euskadi % ilbao ()
Analfabetos y sin estudios 61.990 3,7% 12.549 4,6%
Primarios 654.588 39,0% 97.079 35,3%
Profesionales 290.583 17,3% 38.429 14,0%
Secundarios 298.763 17,8% 54.305 19,7%
Medio superiores 138.883 8,3% 23.121 8,4%
Superiores 219.603 13,1% 45.879 16,7%
Doctorados y Posgrados 14.976 0,9% 3.601 1,3%
Poblacion total no estudiante 1.679.386 274.963

Poblacién entre 25y 64 afios con educacion terciaria
(Porcentaje sobre miles de millones del PIB de la region)
Fuente: Regional Innovation Scoreboard 2012
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APRENDIZAJE PERMANENTE

Segun el informe “Mind the Gap”, encargado por la Comision Europea, la
C.A. Euskadi se encuentra en una posicibn media-alta respecto al
aprendizaje permanente, pero muy lejos de las regiones referentes
(especialmente en los Paises Escandinavos, en Holanda y en el Reino
Unido), que suelen situarse ampliamente por encima del 10%.
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Participacion de los adultos de 25y 64 afios en actividades de
aprendizaje permanente (% sobre el total de la poblacién de la region).
Afio 2012. Fuente: Informe Mind The Gap (European Commission)




NIVEL DE INGLES

En cuanto a conocimientos de inglés, la C.A. Euskadi se posiciona
claramente por encima de la media estatal, pero a una distancia muy
importante respecto a las regiones europeas mas avanzadas en este

ambito.

Nivel de inglés de la poblacién adulta por comunidades autbnomas

Afio 2012. Fuente: Indice EPI-EF Education First
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Conocimiento de inglés en los paises de la Unién Europea

2011. Fuente: Eurostat




Condiciones de los factores (Inputs): Gasto en 1+D

ACTIVIDADES Y GASTO EN I+D

Con un 2,19% de gasto en I+D sobre el PIB en 2012, la C. A. Euskadi se
ubica a la cabeza del ranking de las Comunidades Autbnomas que mas
invierten en I+D, superando la media estatal (1,3%) y la media de la UE-
27 (2,03% en 2011), aunque todavia lejos del objetivo fijado por la UE
para 2020 (3%).

La actividad de 1+D se concentra en pocas comarcas dentro de la C.A.
de Euskadi. Analizando por Territorio Historico, el gasto total en I+D en
Bizkaia en 2012 representa el 1,98% del PIB, también por encima de la
media estatal. En Bizkaia destacan dos comarcas especialmente, la del
Gran Bilbao, con el 81,7% del gasto ejecutado, que suponen 514
millones de euros; y el Duranguesado, con un 9,1% del gasto y 57
millones de euros.

Gasto interno en I+D respecto al PIB (%)
2012. Fuente: Eustat
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Porcentaje del gasto en
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Condiciones de los factores (Inputs): Universidad

Bilbao cuenta con un potente entramado universitario. Integrando las
tres universidades radicadas en Bilbao, la Universidad se posiciona
COmo un agente estratégico con un papel central en la formacioén y la
generacion de conocimiento para la ciudad.

Centros universitarios del campus de Bizkaia, segun ubicacion.
Fuente: Bilbao Ekintza

CAMPUS UPV/EHU- BIZKAIA

Escuela Técnica Superior de Ingenieria de Bilbao Bilbao
Escuela Técnica Superior de Nautica y Maquinas Navales Gran Bilbao
Escuela Universitaria de Estudios Empresariales de Bilbao Bilbao
Escuela Universitaria de Enfermeria de Leioa Gran Bilbao
Escuela Universitaria de Ingenieria Técnica Industrial de Bilbao Bilbao
Escuela Universitaria Ingenieria Téc. de Minas y de Obras Publicas Bilbao
Escuela Universitaria de Magisterio de Bilbao Gran Bilbao
Escuela Universitaria de Relaciones Laborales Gran Bilbao
Facultad de Bellas Artes Gran Bilbao
Facultad de Ciencia y Tecnologia Gran Bilbao
Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales Bilbao
Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicacion Gran Bilbao
Facultad de Medicina y Odontologia Gran Bilbao
Aulas de la Experiencia de Bizkaia Gran Bilbao
Facultad de Derecho (Seccidn Bizkaia) Gran Bilbao
CAMPUS UNIVERSIDAD DE DEUSTO - BIZKAIA

Facultad CC. Econdmicas y Empresariales Bilbao
Facultad de Psicologia y Educacidn Bilbao
Facultad de Ingenieria Bilbao
Facultad de Derecho Bilbao
Facultad de Ciencias Sociales y Humanas Bilbao
Escuela Universitaria de Magisterio Bilbao
CAMPUS UNIVERSIDAD DE MONDRAGON - BIZKAIA

Bilbao Berrikuntza Faktoria Bilbao

* Unidad docente tedrico-practica de Basurto
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PRINCIPALES INDICADORES DE LA UNIVERSIDAD EN BILBAO

Constituye una amplia oferta de formacién superior: que en Bizkaia se
resume en 73 titulaciones de grado y mas de 100 masteres de
postgrado, ademas de programas de Doctorado y titulos propios.

Cuenta con mas de 36.000 alumnos, que representan en torno al 58%
del alumnado universitario de la CAPV. La UPV/EHU aglutina el 80%
del alumnado total.

Aglutina aproximadamente 3.400 docentes y/o investigadores.
Considerando el personal de administracion y servicios, se estima que
este campus genera en torno a 5.000 empleos directos,
correspondiendo a la UPV-EHU alrededor del 75% de este volumen de
empleo.

La actividad de la UPV-EHU aporta en torno al 3% y 3,2% del PIB y del
empleo de Bizkaia; y una parte importante se asocia a Bilbao.

Le corresponde el 21% del gasto en las actividades de I+D realizadas
en Bizkaia, principalmente en los ambitos de Ingenieria (65%), Ciencias
Exactas (12%) y Biomedicina (13%).

Cuenta con 4.329 personas involucradas en la actividad de 1+D, que
aportan, el 29% del personal investigador del conjunto del Territorio.

Cinco de los nueve Centros de Investigacion de excelencia ligados al
entorno universitario (BERC) se ubican en el entorno de Bilbao: el
Centro Vasco de Investigacion en Neurociencia Achucarro (Zamudio), el
BC3 Basque Center for Climate Change (Bilbao), el BCAM Basque
Center for Applied Mathematics (Bilbao), el BCMaterials- Basque Center
for Materials, Applications and Nanostructures (Zamudio), y la UB
Biophysics Unit UPV/EHU—-CSIC (Leioa).

Dispone de unidades para la incubacion de empresas y la creacion de
spinoffs universitarias: ZITEK (UPV/EHU, con mddulos en Leioa,
Portugalete y Bilbao); DeustoKabi (Universidad de Deusto, Bilbao); y
Bilbao Berrikuntza Faktoria (Mondragdn Univertsitatea, Bilbao). J

eilbao



UNIVERSIDAD DEL PAIS VASCO (UPV/EHU)

La Universidad del Pais Vasco / Euskal Herriko Unibertsitatea
(UPV/EHU) cuenta con una amplia oferta de grados y postgrados en
todas las ramas del conocimiento, destacando la oferta exclusiva en
titulaciones en Ciencias Experimentales y en Ciencias de la Salud.

A nivel internacional, la UPV/EHU se sitlla en el puesto 423 entre las
instituciones de investigacion con mayor produccién cientifica del mundo,
el 146 dentro del area de Europa Occidental y el 13 a nivel del Estado,
seguln del prestigioso ranking Scimago 2013.

El Campus de la UPV/EHU en Bizkaia cuenta con dos nucleos
universitarios diferenciados (Leioa y Bilbao), areas en las que se ubican
casi la totalidad de los centros universitarios publicos de este territorio.

En el nacleo de Leioa, se ubican las Facultades de Bellas Artes, Ciencia
y Tecnologia, Ciencias Sociales y de la Comunicaciéon y Medicina y
Odontologia, asi como las Escuelas Universitarias de Enfermeria,
Magisterio y Relaciones Laborales.

La presencia de la UPV/EHU en Bilbao esta representada por la Facultad
de Ingenieria y Empresariales y el nuevo Paraninfo. En la actualidad, la
Universidad esta abordando un proceso de reorganizacion que plantea
los siguientes objetivos con respecto a la capital vizcaina:

B Reorganizar la presencia de la UPV/EHU en Bilbao de acuerdo a
criterios de concentracion tematica que, entre otras cuestiones,
favorezcan la imagen y visibilidad de la universidad en la capital
vizcaina.

B Modernizar las infraestructuras de la UPV/EHU para garantizar la
docencia e investigacion de calidad.

De esta forma, esta reorganizacion posibilitara que Bilbao se convierta en una
verdadera ciudad universitaria, cohesionando los diferentes centros
universitarios (que tradicionalmente han estado dispersos por la ciudad), y
concentrandolos en tres grandes polos claramente identificables:

1. Polo Juridico-Econémico, ubicado en el terreno anexo a la Facultad de
Sarriko.
2. Polo Tecnolégico, en los terrenos de la antigua Feria de Muestras.

3. Polo Médico Sanitario, junto al Hospital de Basurto.

Plan de desarrollo de la UPV/EHU en Bilbao
Fuente: Informe sobre la contribucion y el papel de la
Universidad en Bilbao, 2012 (Bilbao Ekintza)
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UNIVERSIDAD DE DEUSTO

El campus de la Universidad de Deusto esta situado en pleno centro de
Bilbao, frente al Museo Guggenheim. Esta compuesto por el Edificio de la
Universidad Literaria o Edificio central, donde se imparten los estudios de
Derecho y Letras; el edificio de La Comercial, que alberga la Facultad de
Ciencias Economicas y Empresariales; el Edificio ESIDE, donde se
imparten las ingenierias; y el Edificio del Centenario.

Frente a estos edificios histdricos, la Universidad de Deusto cuenta con
la Biblioteca-CRAI (Centro de Recursos para el Aprendizaje y la
Investigacion) que se integra en el campus por medio de la Pasarela
Padre Arrupe sobre la ria.

El campus de Bilbao acogié méas de 6.000 alumnos en el curso 2010-
2011 (de los que aproximadamente el 15% eran internacionales), con un
reparto bastante equilibrado entre las Facultades de Ciencias
Econdmicas y Empresariales, la Facultad de Psicologia y Educacion
(2.137 alumnos), la Facultad de Ingenieria (1.126), la Facultad de
Derecho (1.115) y la Facultad de Ciencias Sociales y Humanas (929). El
resto del alumnado se reparte entre la Faculta de Teologia, la Escuela
Universitaria de Magisterio y el doble grado de Derecho y Administracion
de Empresas.
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UNIVERSIDAD DE MONDRAGON

MU-BBF (Bilbao Berrikuntza Faktoria) pretende posicionar la implantacion
de la Universidad de Mondragén en Bilbao con un enfoque y oferta
diferenciada en los ambitos de la Innovacién y el Emprendimiento, creando
un ecosistema urbano de innovacion y emprendimiento avanzado vy
referente a nivel internacional. Bilbao Berrikuntza Faktoria se estructura en
tres Ambitos de actuacion complementarios:

1. Formacion. Con una oferta universitaria especializada en innovacion y
emprendimiento dirigida a jovenes futuros emprendedores y a
profesionales en activo en empresas ya consolidadas. La oferta
formativa actualmente incluye: Grado Universitario en Liderazgo
Emprendedor e Innovacion; Master Internacional en
Intraempredimiento e Innovacion Colaborativa; Master en Formacion
de coachers de emprendimiento; Master Executive en Direccion de
Operaciones; y Programa Emprende Innovando, dirigido a personas
desempleadas, entre otros.

2. Incubacion. A través del “Centro de Innovacion y Emprendimiento”, se
impulsardn actividades de investigacion y transferencia de
conocimiento. Cobijara aquellos procesos encaminados a canalizar la
iniciativa social (desarrollo de nuevas ideas) y la incubacion de
nuevos proyectos en sus etapas iniciales.

3. Consolidacion, como sede de jévenes empresas innovadoras que se
encuentren en una etapa méas evolucionada que las que se incuben
en el “Centro de Innovacion y Emprendimiento” y que sean
consideradas estratégicas.



Contexto para la estrategiay rivalidad: Emprendimiento

TASA DE ACTIVIDAD EMPRENDEDORA

Segun el dltimo informe GEM Pais Vasco 2012, la tasa de actividad
emprendedora (TEA) para Euskadi, que mide el ndmero de personas
comprendidas entre 18 y 64 afios involucradas en procesos de creacion de
empresas, era del 4,4%, ubicandose por debajo de la media espafiola
(5,7%).

En cuanto a la posicion relativa respecto a las demas Comunidades
Autonomas, Euskadi ocupa el antepenultimo puesto del ranking, muy lejos de
comunidades como Catalufia, Andalucia, Melilla, la Comunidad Valenciana,
Castilla-La Mancha y Castilla y Ledn.

La TEA del Pais Vasco es todavia mas negativa si nos comparamos a nivel
internacional, ya que nos encontramos muy por debajo de otros paises
desarrollados como Estados Unidos y Singapur, y ligeramente por debajo de
los paises de nuestro entorno europeo.
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TEA de la C.A. Euskadi y del resto de comunidades autbnomas
Fuente: GEM Pais Vasco 2012
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TEA de la C.A. Euskadi y de los paises desarrollados

Fuente: GEM Pais Vasco 2012
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EMPRESAS DE ALTO CRECIMIENTO

La evolucién del empleo en empresas de alto crecimiento (empresas que
han crecido un 20% en empleo en los Ultimos 3 afios) de Bizkaia
comparada con el de los otros territorios histéricos, sefiala un mejor
comportamiento en términos de empleo, hasta los afios de la crisis
econOmica; afios en los que el comportamiento de las empresas de
Bizkaia ha sido ligeramente peor.

100000
90000
80000
70000
60000
50000
40000
30000
20000
10000

0

7,00%
6,00%
5,00%
4,00%
3,00%
2,00%
1,00%

0,00%

31

Evolucién del empleo en empresas de alto crecimiento
Fuente: Eustat. Directorio de Actividades Econdmicas
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MOTIVACION PARA CREAR EMPRESAS

Si analizamos los motivos para emprender, del total de la actividad
emprendedora de la C.A. Euskadi, la mayoria de las iniciativas se crean
principalmente por aprovechamiento de una oportunidad, en concreto, un
76,2%, frente a un 21,5% cuyo motivo principal es la necesidad. Cabe
destacar que, producto de la crisis, comienza a acusarse el incremento del
emprendimiento por necesidad, lo que parece responder a la iniciativa de
parte de la poblacién en paro que utiliza esta formula para generar su propio
empleo. Ademas, la tasa de emprendimiento por oportunidad se encuentra
por debajo de la media estatal.

SECTORES DE ACTIVIDAD DE LAS NUEVAS EMPRESAS
La mayoria de las iniciativas emprendedoras en Euskadi (43,5%) se sitGan
en el sector orientado al consumo. Sin embargo, hay que destacar el

importante peso que tiene el sector de transformacion (29,4%), valor que se
encuentra por encima de la media estatal.
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Distribucion de las iniciativas emprendedoras en Euskadi en
funcion de la motivacion principal. Fuente: GEM Pais Vasco 2012
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CAPV Estado
La oportunidad es el motivo principal 76,2% 78,86%
La necesidad es el motivo principal 21,5% 21,84%
Otros son los motivos principales 0,10% 2,29%

Evolucidn de la distribucion por sector de las iniciativas
emprendedoras en Euskadi. Fuente: GEM Pais Vasco 2012
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GRADO DE INNOVACION Y ORIENTACION EXTERIOR

La proporcion de iniciativas emprendedoras que presentan el mayor grado de
innovacion en la oferta de sus productos y servicios se sitla en Euskadi en el
17,7% del total, con otro 22,8% en la categoria de algo Innovadoras. Estos
datos son mas negativos que los registrados en el conjunto estatal, ya que en
2012 la proporcidon de iniciativas completamente o algo innovadoras en el
Estado se situd en el 19,2% y 22,6%, respectivamente.

Respecto a la internacionalizacion de las iniciativas emprendedoras, el
porcentaje de iniciativas exportadoras se sitla en Euskadi en el 24,7%, un nivel
inferior al observado en el Estado (25,5%).

Por otro lado, merece la pena destacar que en Bilbao se concentran alrededor
del 10% de las empresas con participacion extranjera de Euskadi, lo que
supone un 16,7% de las empresas de Bilbao, segun la base de datos de SABI
(Sistema de Andlisis de Balances Ibéricos).
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Grado de innovacién en producto o servicio de las iniciativas
emprendedoras en Euskadi. Fuente: GEM Pais Vasco 2012
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CREACION DE SOCIEDADES MERCANTILES

En 2012 se constituyeron 830 nuevas sociedades mercantiles con sede
social en el término municipal de Bilbao. El 82% de estas nuevas
sociedades se incorporaron al sector servicios, el 13,3% a la
construccion y el 4,1% fueron actividades industriales.

El dinamismo en la constitucion de nuevas sociedades fue mayor que en
2011, con un incremento del 12% términos interanuales.

DISTRIBUCION DE ESTABLECIMIENTOS POR PERSONALIDAD
JURIDICA

El dinamismo en la creacién de empresas ha permitido que, a pesar de
que hayan disminuido el nUmero de autbnomos y sociedades anénimas,
se haya generado en el periodo 2008-2012 un mayor numero de
sociedades limitadas y de cooperativas.
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Nuevas sociedades mercantiles en Bilbao
Fuente: Camara de Comercio de Bilbao y Registro Mercantil

2012
Nuevas sociedades 830
Primario 5
Indusfria y Energia 34
Construccion 110
Servicios 681
Comercio 19
Hosteleria 59
Transporte y comunicaciones 38
Financieros 42
Servicios a empresas e inmobiliarios 250

Otros servicios

101

Evolucién del nimero de establecimientos por
personalidad juridica (2008-2012)

Fuente: Eustat

Bilbao
2008 2012
Persona fisica 53,7% 52,8%
Sdad. An6nima 7,7% 6,8%
Sdad. Limitada 27,2% 28,6%
Otra sociedad 5,3% 5,7%
Com. De bienes 4,2% 3,9%
Sdad. Cooperativa 0,6% 0,8%
Corpor. Local 0,2% 0,2%
Org. Auténomo. Relig. 0,7% 0,7%
Organo administracion 0,4% 0,4%
Total 100,0% 100,0%
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Contexto para la estrategiay rivalidad: Acceso a la financiacion por parte de las empresas

Si bien el informe “Encuesta sobre el acceso de las PYME a la
financiacion ajena” que realiza el Consejo Superior de Camaras de
Comercio desarrolla su analisis en el ambito estatal, sus resultados
pueden servir para ilustrar la situacion de las empresas bilbainas en esta
materia. Solo el 24% de las PYME espafiolas intentdé acceder a
financiacion externa en el cuarto trimestre del 2012, confirmando asi la
trayectoria decreciente experimentada en los Ultimos dos afios.

Del total de las PYMES que solicitaron financiacion en el cuarto trimestre,
un 68% la obtuvieron finalmente, confirmando también la tendencia
negativa en el acceso a la misma.

Respecto los costes, para el 81,5% de las empresas se incremento el
coste de financiacion (tipo de interés). En cuanto al destino de la
financiacion, el 93,8% de las PYMES indicaba que su destino principal era
financiar circulante.

Por otro lado, el informe destaca que solo un porcentaje practicamente
testimonial de empresas recurre a otros instrumentos alternativos de
financiacion ajena, siendo el capital-riesgo y los préstamos participativos
los mas utilizados.

Porcentaje de PYMES estatales que ha utilizado otros instrumentos
alternativos para la obtencién de financiacion ajena
Fuente: Consejo Superior de Camaras de Comercio

2;::“:;10] IVT.2011 IT.2012 I T.20012 N T. 2012 IVT. 2012
Capital riesgo 32 1.3 0.8 0.5 0.3 1.0
Business angels 05 0.0 0.3 0.0 0,0 0.5
Capital semilla 03 0.0 0,0 0.0 0,0 0,0
Préstamos participativos 16 0.0 0.5 0.5 1.0 0.8
Instrumentos financieros de la Comisién Europea 02 0.5 0.0 0,5 0.0 0,0
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Porcentaje de PYMES estatales que han intentado acceder a
financiacion ajena. Fuente: Consejo Superior de Camaras de Comercio
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Contexto para la estrategiay rivalidad: Estructura econdmicay empresarial

TAMARNO DE EMPRESAS

Solo un 1,2% de los establecimientos empresariales de Bilbao tienen 50
0 mas personas empleadas. Entre los afios 2007 y 2012 se han perdido
un 7,5% de estos establecimientos de mayor dimension.

VALOR ANADIDO BRUTO POR SECTORES

La distribucion sectorial del Valor Afiadido Bruto muestra que Bilbao es
una ciudad de servicios. Los sectores que mayor VAB generan son las
actividades inmobiliarias, el comercio, la administracién publica, el
transporte, la consultoria y las actividades sanitarias.

Establecimientos empresariales de Bilbao por tamafio

Fuente: Eustat. Datos referidos al comienzo a 1 de enero de cada afio

Estrato de empleo

0a2
3ab
6a9
10a 14
15a19
20 a 49
50 a 99
100 a 249
250 a 499
>= 500

Total estrato de empleo

29.713
5.264
1.768

824
377
739
237
124

34

21
39.101

Establecim.|Establecim.

24.897
4.336
1.512

664
313
669
229
113

23

20
32.776

Distribuc.
establec.

2013

76,0%
13,2%
4,6%
2,0%
1,0%
2,0%
0,7%
0,3%
0,1%
0,1%
100,0%

Incremento

de establec.

2008-2013

-4.816
-928
-256
-160

%
incremento
establec.
2008-2013
-16,2%
-17,6%
-14,5%
-19,4%
-17,0%

-9,5%
-3,4%
-8,9%
-32,4%
-4,8%
-16,2%
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Valor afiadido bruto (VAB) en Bilbao por sectores de actividad

(miles de euros. Precios corrientes). Fuente: Eustat

%

Actividad VAB 2010 %;/0\1/9 B \A\=R200[3 Variacion
2008-2010
Agricultura, ganaderia y pesca 3.137 0,0% 2.462 27,4%
Industrias extractivas 1.338 0,0% 2.712 -50,7%
Ind. alimentarias, bebidas y tabaco 24.587 0,3% 28.072 -12,4%
Textil, confeccioén, cuero y calzado 16.159 0,2% 23.837 -32,2%
Madera, papel y artes gréficas 42.813 0,5% 62.479 -31,5%
Coqueria y refino de petréleo 0 0,0% 0
Industria quimica 8.513 0,1% 15.432 -44,8%
Productos farmacéuticos 5.100 0,1% 6.248 -18,4%
Caucho y plasticos 13.724 0,1% 21.206 -35,3%
Metalurgia y productos metélicos 79.840 0,9% 139.218 -42,7%
Prod. informaticos y electrénicos 13.691 0,1% 12.590 8,7%
Material y equipo eléctrico 16.461 0,2% 14.116 16,6%
Magquinaria y equipo 21.010 0,2% 21.472 -2,2%
Material de transporte 3.489 0,0% 5.569 -37,3%
Muebles y otras manufactureras 66.222 0,7% 68.188 -2,9%
Energia eléctrica, gas y vapor 131.972 1,4% 122.916 7,4%
Suministro de agua y saneamiento 54.102 0,6% 53.737 0,7%
Construccién 551.504 6,0% 692.064 -20,3%
Comercio; reparacion de vehiculos 961.561 10,4% 1.041.254 -7,7%
Transporte y almacenamiento 644.174 7,0% 674.977 -4,6%
Hosteleria 502.174 5,4% 440.848 13,9%
Edicién, imagen, radio y television 191.048 2,1% 205.395 -7,0%
Telecomunicaciones 255.299 2,8% 249.781 2,2%
Informatica 212.457 2,3% 214.801 -1,1%
Actividades financieras y seguros 839.401 9,1% 929.748 -9,7%
Actividades inmobiliarias 996.668 10,8% 909.344 9,6%
Consultorias y actividades 631.747 6,8% 659.255 -4,2%
Investigacion y desarrollo 21.567 0,2% 20.515 5,1%
Otras actividades profesionales 128.218 1,4% 137.521 -6,8%
Senvicios auxiliares 466.270 5,1% 441.439 5,6%
Administracién publica 762.061 8,3% 741.513 2,8%
Educacion 405.929 4,4% 379.761 6,9%
Actividades sanitarias 593.044 6,4% 556.824 6,5%
Actividades de senicios sociales 127.555 1,4% 116.911 9,1%
Activ. recreativas y culturales 199.309 2,2% 153.926 29,5%
Otros senicios 142.235 1,5% 139.553 1,9%
Actividades de los hogares 90.482 1,0% 86.139 5,0%
TOTAL 9.224.861 100,0% @ 9.391.823 -1,8%

eilbao



Contexto para la estrategiay rivalidad: I+D+i empresarial

En lo que se refiere a las actividades de I+D, un total de 169 empresas
bilbainas afirmaron haber desarrollado este tipo de actividades a lo largo
de 2012, un 1,2% mas que en 2011.

El gasto total originado para el desarrollo de las actividades de I+D
super6 en 2012 los 110,1 millones de euros, lo que supone un
incremento del 10,7% respecto a 2008. En cuanto la distribucién segun la
ejecucion del gasto, la 1+D empresarial representaba en 2012 el 45,7%
del total, mientras que la ensefianza superior y la administraciéon publica
suponen el 38,2% y 16,1% respectivamente.

Segun el origen de los fondos, se ha producido un cambio importante, de
forma que es la administracién publica la que ha tomado el liderazgo
frente al gasto empresarial, que en términos absolutos se ha reducido en
un 21% en el periodo 2008-2012.

Hay que destacar que en un contexto de crisis ha aumentado de forma
significativa el personal dedicado en Bilbao a actividades de I+D,
pasando de 3.015 personas en 2008 a 3.808 en 2012, aunque este
incremento se ha producido en los sectores de la ensefianza superior y la
administracion, mientras ha descendido el personal de I+D de las
empresas.

Distribucion del gasto en I+D en Bilbao seglin origen de los
fondos. 2012. Fuente: Eustat

\

B Administracion Publica B Empresas
i Otros origenes M Ensefianza Superior
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Gasto en I+D en Bilbao por sector de ejecucion (miles de euros)

Fuente: Eustat

2008 2012
Gastos internos en +D en empresas 68.666 51.389
Gastos internos en +D en ensefianza superior 27.363 42.090
Gastos internos en I+D en administracion publica 3.438 16.629
Gastos internos en I+D 99.468 110.108

Gasto en I+D en Bilbao segln origen de los fondos

(miles de euros). Fuente: Eustat

Fondos para I+D con origen en la administracién publica 38.232 47.663
Fondos para I+D con origen en las empresas 58.723 46.401
Fondos para I+D con origen en el extranjero 2421 4.343
Fondos para I+D con origen en I.P.S.F.L. 92 256
Fondos para I+D con origen en la Ensefianza Superior 11.445
Gastos internos en |+D 99.468 110.108

Personal en |+D en Bilbao
Fuente: Eustat

2008 2012
Personal dedicado a I+D en empresas 1.510 1434
Personal dedicado a I+D en ensefianza superior 1.272 1.817
Personal dedicado a I+D administracion publica 233 557
TOTAL PERSONAL I1+D 3.015 3.808

Variacion
2008-2010
-25,2%
53,8%
383,7%
10,7%

Variacion
2008-2010

24,7%
-21,0%
79,4%
178,3%
S/D
10,7%

Variacion
2008-2010
-5,0%
42,8%
139,1%
26,3%
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EMPRESAS INNOVADORAS

Segun la Encuesta sobre la Innovacion en las Empresas realizada por
Eustat en 2012, un 36,1% de las empresas radicadas en Bilbao declaran
haber realizado algun tipo de innovacion en los Gltimos 3 afios. Un 29%
de las empresas declaran haber realizado innovaciones tecnoldgicas,
mientras que un 22,6% declara haber realizado innovaciones no-
tecnologicas.

El esfuerzo econdémico destinado a la innovacion se pone de manifiesto al
constatar que las empresas de Bilbao destinaron en 2012 un total de
269,1 millones de euros a actividades de innovacion. Este importe
supone el 26,7% del esfuerzo total de gasto en Bizkaia y el 12,3% del
gasto total en Euskadi.
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Empresas innovadoras en el periodo 2010-2012 en Bilbao
Fuente: Eustat

Porcentaje sobre el total de

establecimientos de 10 o mas

empleados en 2010-2012

Empresas
innovadoras

36,1%

Innovaciones
tecnoldgicas

29,0%

22,6%

Innovaciones no
tecnolégicas

Gasto en innovacion en las empresas

(millones de €). Fuente: Encuesta innovacion EUSTAT

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
C.A. de Euskadi 1.829,7 2.030,0 2.193,9 2.219,9 2.159,5 2.214,0 2.179,5
I Bilbao 230,1 2443 266,5 278,1 267,4 279,1 269,1 I
Vitoria - Gasteiz 337,0 357,7 371,1 338,4 338,0 353,1 351,9
Donostia - San Sebastidn 154,9 162,4 190,5 207,2 180,9 213,0 193,0



Contexto para la estrategiay rivalidad: Cooperacion empresarial

Teniendo en cuenta que es muy dificil que las empresas de Bilbao,
dominadas por un tejido PYME, puedan abordar por si solas los
principales retos que afrontan, su futuro va a depender en gran medida
del grado de acceso a las iniciativas de innovacion tecnoldgica y de la
cooperacion en agrupaciones empresariales sectoriales con el apoyo del
ambito publico y el sector del conocimiento.

Analizando la situacion de la colaboracion empresarial en el contexto
europeo, segun el informe “Regional Innovation Scoreboard 2014”,
podemos ver que en Euskadi el porcentaje de empresas que declaran
haber colaborado es sensiblemente inferior que el de las regiones mas
innovadoras de Europa.

Por otro lado, si analizamos la posicion relativa respecto al resto de
comunidades autbnomas del Estado, la situacion de la C.A. Euskadi es
mejor que la del resto de comunidades, ocupando el primer puesto.
Segun el informe, en Euskadi el 40% de las PYMES desarrollaron algin
tipo de colaboraciéon en 2011. Ademas, si analizamos la evolucién de
este indicador, vemos que entre 2007 y 2011 hubo un notable
crecimiento en la colaboracion entre las PYMES vascas.
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Colaboracién entre PYMES innovadoras en la UE

(Porcentaje sobre el total de PYMES de la regién). Fuente:
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(Porcentaje sobre el total de PYMES de la comunidad auténoma). Fuente RIS 2012
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El porcentaje de los establecimientos que colaboran en innovacién en
Bilbao es similar al de Bizkaia y la CAPV, si bien el caracter de la
innovacion es de tipo mas incremental que radical, lo cual puede ser
asociado al tipo de estructura productiva de la Villa (mas orientado a
servicios y menos a manufactura).

Sin embargo, al comparar el origen del tipo de partner con el que
colaboran los establecimientos de Bilbao, se observa que en Bilbao se
colabora méas con agentes de fuera de la CAPV que en el resto del
territorio, lo que puede ser un reflejo de un caracter aperturista del tejido
empresarial, 0 bien de una falta de actores especializados en el entorno
inmediato.
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Colaboracién en innovacién y caracter (2011)
Fuente: Encuesta de Innovacién tecnoldgica. Eustat.
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Distribucion geografica de la colaboracién (2011)
Fuente: Encuesta de Innovacion tecnolégica. Eustat.
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Contexto para la estrategiay rivalidad: Las empresas y la Sociedad de lainformacion

La penetracion de Internet alcanza el 76,7% del total de las empresas
bilbainas. En el caso de las empresas de mayor tamafio (de diez y mas
empleos) el grado de penetracion de acceso a la Red es del 97,5%.

La forma mayoritaria de conexién a Internet es, con diferencia, la banda
ancha. En concreto, en 2012 el 82,7% de las empresas de Bilbao que
disponian de acceso a la Red se conectaron a través de ADSL.

La préactica del comercio electrénico (entendida como tal, tanto las
compra como la venta a través de canales online) por parte de las
empresas de Bilbao es mas limitada: el 16,7% de las empresas realizé
compras a través de Internet, mientras que sélo el 3% registr6 ventas
online. En el caso de las empresas de 10 y mas empleados los
porcentajes son superiores, cifrAndose en el 18,4% los establecimientos
gue han realizado compras electrénicas, y en un 7,3% cuando se trata
de ventas.

En 2012 el 81,6% de las empresas con diez o mas trabajadores en
Bilbao disponia de sitio web propio. Entre las prestaciones ofrecidas por
dichas webs destacan la informacion general de la empresa (92,3%) vy el
listado de productos y servicios (62,1%).
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Equipamientos tecnolégicos en las empresas de Bilbao

Fuente: Eustat

20m 2012

Empresas con acceso a Internet 75,1 76,7
De 10 y mas empleos 95,9 975
Empresas con sitio web 41,5 47,0
De 10 y mas empleos 82,5 81,6
Empresas que realizan comercio electronico 14,4 17,5
De 10 y mas empleos 23,8 231

% Establecimientos que realizan compras 13,5 16,7
% Establecimientos que realizan ventas 44 3,0



Industrias relacionadas y de apoyo: Especializacion productiva

Servicios (Especializacién en empleo con respecto a UE 15. Afio 2011)

La especializacion productiva de un territorio es uno de los factores mas . ) - . .
P P Fuente: Eustat. Directorio de Actividades Econémicas / Structural Business

importantes de competitividad, pero constituye una fortaleza mayor si va

S : . L Statistics
de la mano de una especializacion tecnologica y cientifica, desde un

punto de vista sistémico. UE-28 | UE15 | Espaha | CAPV

Transporte terrestre y por tuberia 122,17 100,00 106,12 117,59 79,74

Transporte maritimo y por vias navegables interiores 114,34 100,00 50,64 41,32 98,04

Transporte aéreo 99,23 100,00 97,85 19,60 2,89

. Almacenamiento y actividades anexas al transporte 104,52 100,00 106,15 86,35 70,87

Esgfgﬂ'c’;\ff“ Actividades postales y de correos 107,12 | 10000 | 61,02 | 5059 | 37,43

Servicios de alojamiento 100,29 100,00 129,01 51,20 54,35

Servicios de comidas y bebidas 95,89 100,00 124,38 124,07 86,16

Edicion 0,00 100,00 70,57 62,98 116,48

Actividades cinematogréficas, de video y de programas de television,

- . s A 94,52 100,00 97,01 114,16 122,04
grabacién de sonido y ediciéon musical

Actividades de programacién y emisidn de radio y television 115,00 100,00 176,45 139,61 308,74
Telecomunicaciones 109,43 100,00 80,55 57,93 89,58
'Prograrrrc')cnon, consultoria y otras actividades relacionadas con la 98,13 100,00 93,23 88,99 110,08
Especializacién informatica_ _
Servicios de informacion 104,93 100,00 56,23 71,83 126,70
Actividades inmobiliarias 109,92 100,00 85,24 84,32 90,47
Actividades juridicas y de contabilidad 98,01 100,00 110,99 128,17 194,18
Actividades de las sedes centrales; actividades de consultoria de
. . 98,50 100,00 33,10 76,29 64,26
Especializacion Especializacion gestion empresarial
cientifica tecnoldgica Sferv!aos técnicos de arquitectura e ingenieria; ensayos y andlisis 101,24 100,00 105,59 158,00 124,20
técnicos
Investigacion y desarrollo 99,05 100,00 50,97 237,19 51,32
Publicidad y estudios de mercado 102,54 100,00 119,40 101,01 145,92
Otras actividades profesionales, cientificas y técnicas 104,97 100,00 124,48 177,87 159,19
Actividades veterinarias 96,89 100,00 81,77 76,43 53,89
Actividades de alquiler 96,12 100,00 112,20 114,18 74,67
Actividades relacionadas con el empleo 90,66 100,00 38,56 26,98 36,80
Actividades de agencias de viajes, operadores turisticos, servicios de
El mayor peso del sector servicios se materializa en la especializacion de reservas y tividadies relacionads con los mismos 101,38 | 10000 | 131,11 | 10065 [7431,58
Ia Cludad en determlnados SerVICIOS con respecto a Ia Unlén Europea Actividades de seguridad e investigacion 129,79 100,00 140,51 162,01 193,41
Servicios a edificios y actividades de jardineria 91,63 100,00 145,48 125,37 164,14

(UE 15)' .t'ales Co_rn_9 aCtIVIda_'deS Clne_m,atograﬂ(?a_s’ aCtIVIdad?S de Actividades admin. de oficina y otras actividades auxiliares a las
programacion y emision de radio y television, publicidad y estudios de empresas

mercado, actividades juridicas y de contabilidad, otras actividades ziféf‘:‘;‘fo“de°'de”ad°’es'efe“mspe’””a'esya”"c“'””e”S° 000 | 10000 | 152,09 | 231,60 | 267,90
cientificas y técnicas, reparacion de ordenadores, etc.

93,84 100,00 124,56 86,61 99,65
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En los servicios avanzados (servicios a empresas intensivos en
conocimiento) destaca la especializaciéon de Bilbao, ademas de en los
sectores antes mencionados, en actividades de traduccion, actividades de
fotografia, telecomunicaciones por cable, edicion de programas
informéticos, I1+D en ciencias sociales y humanidades, entre otros.
Ademas, Bilbao posee una especializacibn en actividades como
arquitectura en las que estad especializado con respecto a la Unién
Europea pero en menor medida con respecto a Espafia..
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Servicios a empresas intensivos en conocimiento
(Especializacién en empleo con respecto a UE 15. Afio 2011)
Fuente: Eustat. Directorio de Actividades Econdmicas y Eustat, Structural Business

Statistics
UE-28 | UE15 | Espaia | CAPV
Edicidn de libros, periddicos y otras actividades editoriales 140,04 100,00 98,47 76,12 124,98
Edicion de programas informaticos 0,00 100,00 66,73 116,13 290,75

Actividades cinematogréficas, de video y de programas de television 94,00 100,00 103,65 112,26 129,62

Actividades de grabacién de sonido y edicién musical 0,00 100,00 34,23 163,88 52,81
Actividades de radiodifusion 145,12 100,00 211,90 247,54 393,26
Actividades de programacion y emision de television 143,11 100,00 223,64 146,77 382,82
Telecomunicaciones por cable 175,93 100,00 171,99 141,36 227,53
Telecomunicaciones inalambricas 141,68 100,00 78,09 32,75 49,21
Telecomunicaciones por satélite 648,56 100,00 403,87 0,00 0,00
Otras actividades de telecomunicaciones 91,44 100,00 41,08 27,53 34,89
:’r:sogl:‘;?zlaon, consultoria y otras actividades relacionadas con la 98,13 100,00 93,23 88,99 110,08
Proceso de datos, hosting y actividades relacionadas; portales web 123,49 100,00 68,22 74,80 143,80
Otros servicios de informacién 128,85 100,00 59,77 132,37 179,61
Compraventa de bienes inmobiliarios por cuenta propia 138,03 100,00 31,65 37,89 37,59
Alquiler de bienes inmobiliarios por cuenta propia 106,73 100,00 91,68 97,93 109,64
Actividades inmobiliarias por cuenta de terceros 112,02 100,00 83,54 73,92 74,50
Actividades juridicas 92,61 100,00 92,99 152,09 242,87
gzgavlldades de contabilidad, teneduria de libros, auditoria y asesoria 101,78 100,00 12357 111,44 160,12
Actividades de las sedes centrales 91,91 100,00 17,64 68,80 24,41
Actividades de consultoria de gestién empresarial 103,31 100,00 41,34 81,20 85,19

Servicios técnicos de arquitectura e ingenieria y otras actividades

. R . 101,24 100,00 97,01 166,20 136,19
relacionadas con el asesoramiento técnico

Ensayos y andlisis técnicos 101,27 100,00 148,26 117,79 64,55

Investigacion y desarrollo experimental en ciencias naturales y

o 137,52 | 100,00 71,67 | 329,07 62,12
técnicas

Investigacion y desarrollo experimental en ciencias sociales y

X 0,00 100,00 78,89 453,36 273,51
humanidades

Publicidad 102,78 | 100,00 | 123,57 91,09 | 130,14
Estudios de mercado y realizacién de encuestas de opinién publica 101,42 100,00 100,36 146,34 218,06
Actividades de disefio especializado 96,51 100,00 61,79 133,03 124,14
Actividades de fotografia 0,00 100,00 166,02 321,82 297,41
Actividades de traduccion e interpretacion 0,00 100,00 152,20 680,15 685,71
Otras actividades profesionales, cientificas y técnicas n.c.o.p. 105,85 100,00 147,50 145,89 121,37
Actividades veterinarias 96,89 100,00 81,77 76,43 53,89
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EMPLEO INTENSIVO EN CONOCIMIENTO

En relacion con las especializacion productiva, una de las caracteristicas
propias del tejido empresarial de Bilbao es que ofrece un empleo con
alta proporcion de intensividad en conocimiento. De los mas de 27.500
empleos vinculados a servicios profesionales y empresariales intensivos
en conocimiento que habia en Bilbao en 2012, que suponen 1 de cada 6
empleos generados por la ciudad, destacan los empleos del sector
financiero y de los servicios juridicos, contables y de consultoria.
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Servicios profesionales y empresariales intensivos

en conocimiento: Personas afiliadas
Fuente: Informe de coyuntura — Observatorio de Bilbao Ekintza

Personas afiliadas (n°

Informacién y comunicaciones
Telecomunicaciones
Servicios informaticos
Serv. audiovisuales, de informacion y edicion

Servicios financieros y de seguros
Financieros
Seguros y auxiliares

Servicios profesionales, cientificos y técnicos
Servicios juridicos, contables y de consultoria
Serv. de arquitectura, ingenieria e 1+D
Publicidad y marketing
Otros

2010
30.009
8.416
1.374
3.906
3.136
9.746
6.626
3.120
11.847
5.506
371
1.672
958

2011
29.190
7.916
1.368
3.752
2.796
9.591
6.467
3124
11.683
5.604
3.631
1.491
957

2012
27.546
7.158
1.242
3.438
2478
9.046
5.964
3.082
11.342
5.490
3.578
1.329
945



Industrias relacionadas y de apoyo: Especializacion tecnoldgica

En cuanto a la especializaciéon tecnoldgica, es necesario
destacar que Bilbao se encuentra localizado en un Territorio
Historico, Bizkaia, con una especializaciéon tecnoldgica,
medida a través de las patentes en micro y nanotecnologias,
al igual que la CAPV. Sin embargo, destaca la especializacion
mayor en Bizkaia que en la CAPV en biotecnologias y
tecnologias medioambientales.

Por otra parte, se observa, que tanto en la CAPV como en
Bizkaia, la especializacién tecnolégica en informatica,
telecomunicaciones o en tecnologias audiovisuales -ambitos
de interés en consonancia con la estructura productiva de
Bilbao- es mas bien de caracter medio-bajo.

indices de especializacién tecnoldgica de la CAPV y Bizkaia: nivel y variacion

Fuente: OECD Regpat, enero de 2014. Elaboracion propia.

Campo tecnolégico Ind. Especializacion Campo tecnolégico Ind. Especializacion
L Variacion de L Variacion de
Cédigo Cédigo
Nombre del campo o subcampo campo En 2008-2011| 2004-07 a Nombre del campo o subcampo campo En 2008-2011| 2004-07 a
2008-11 2008-11
OTROS SECTORES 5 184,1 -41,3 QuiMICA 3 131,3 21,2
INGENIERIA MECANICA 4 127,4 -28,8 OTROS SECTORES 5 111,7 -7,8
INSTRUMENTOS 2 99,3 24,1 INSTRUMENTOS 2 92,6 35,8
QuiMIcA 3 91,0 9,7 | INGENIERIA MECANICA 4 92,4 -76,0
ELECTRICIDAD - ELECTRONICA 1 50,2 16,2 ELECTRICIDAD - ELECTRONICA 1 75,8 39,9
egieleg dellas microestructuras Andlisis de materiales bioldgicos
nanotecnologia 3 416,9 31,2 2 453,9 208,7
Tecnologia de las microestructuras
Otros preductos de consumo 5 3142 238 | nanotecnologia 3 3916 3916
Mégquinas herramienta 4 305,9 96,6 Materiales, metalurgia 3 273,7 48,2
Analisis de materiales bioldgicos 2 249,5 114,9 Biotecnologia 3 256,8 -70,7
Procesos térmicos y aparatos 4 222,3 14,1 Procesos térmicos y aparatos 4 205,0 -132,5
Control 2 178,0 90,8 Productos farmaceuticos 3 186,2 116,7
Materiales, metalurgia 3 154,2 -76,0 Quimica de alimentos 3 163,5 107,9
Manejo 4 151,8 -124,6 Tecnologia medioambiental 3 163,5 6,0
Biotecnologia 3 148,1 -14,5 Control 2 158,1 111,3
Mobiliario, juegos 5 144,1 21,7 Otros productos de consumo 5 133,1 71,0
Tecnolloglla de superficie, Aparatos. electrénicos, ingenieria 1 122,0 20,4
revestimientos 3 139,2 -38,1 electronica, energia electrica
Otra maquinaria especial 4 126,4 -0,3 Manejo 4 115,8 -33,0
Ingenieria civil 5 126,0 -128,9 Quimica de materiales 3 110,5 42,0
Componentes mecanicos 4 118,8 -31,0 Maquinas herramienta 4 104,9 -158,8
Quimica de alimentos 3 107,3 83,8 Ingenieria civil 5 103,7 -137,0
Productos farmaceuticos 3 98,8 58,0 Mobiliario, juegos 5 102,7 102,7
Tecnologia medioambiental 3 94,4 7,1 Otra maquinaria especial 4 95,4 17,5
Tecnologia médica 2 89,7 -14,0 Transporte 4 90,6 -87,3
Aparatos electronicos, ingenierfa 1 78,0 36 | Tecnologiainformatica 1 20,0 80,0
electrénica, energia electrica
Transporte 4 77,4 -48,3 Motores, bombas, turbinas 4 79,7 -120,0
Motores, bombas, turbinas 4 76,2 -24,7 Telecomunicaciones 1 74,4 46,3
Medida 2 72,1 20,3 Medida 2 65,1 18,2
Quimica de materiales 3 67,2 29,9 Componentes mecdnicos 4 61,9 -92,4
Ingenieria quimica 3 57,0 -17,8 Tecnologia médica 2 55,2 8,0
Quimica macromolecular, polimeros 3 53,7 6,7 Comunicacién digital 1 50,9 43,4
Tecnologia informética 1 52,3 33,7 Tecnologia audiovisual 1 50,5 28,9
Métodos de gestion mediante T.I. 1 50,1 -24,0 Ingenieria quimica 3 50,0 -34,0
Tecnologia audiovisual 1 45,7 26,0 Semiconductores 1 49,4 2,7
Optica Tecnol.og.ia de superficie,
2 41,6 29,6 revestimientos 3 41,3 16,6

Semiconductores 1 34,3 8,4 Productos orgdnicos elaborados 3 27,5 -18,8
Telecomunicaciones 1 32,5 6,3 Métodos de gestion mediante T.I. 1 22,6 -47,6
Comunicacidn digital 1 29,7 26,5 Quimica macromolecular, polimeros 3 13,8 -64,6
Procesos bésicos de comunicacidn 1 28,9 -19,1 Optica 2 0,7 -4,4
Magquinaria textil y de papel 4 26,3 -60,5 Procesos basicos de comunicacién 1 0,0 -2,4
Productos orgénicos elaborados 3 23,5 -8,3 Maquinaria textil y de papel 4 0,0 -28,0
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Industrias relacionadas y de apoyo: Especializacion cientifica

A su vez, Bizkaia cuenta con una mayor especializacion cientifica (en
funcién de la distribucion de su gasto de |+D) que Euskadi en ciencias
naturales y ciencias sociales, y menor en ingenieria, aspecto sin
embargo en los que ambos territorios se encuentran mas especializados
gue la Union Europea (UE-9), hecho que esta ligado a las caracteristicas
de nuestro tejido productivo.

Distribucion del gasto en I+D por disciplinas cientificas (%)

Fuente: Eustaty OECD.

Bizkaia CAPV
UE-9 Korea
2008 2012 2008 2012

Ciencias exactas y naturales 12,68 12,38 11,85 9,98 22,55 12,84
Ingenieriay tecnologia 67,86 65,38 71,66 71,51 44,86 70,06
Ciencias médicas (incluida

A 9,97 12,51 8,12 9,93 13,13 10,87
farmacia)
Ciencias agrarias 3,68 2,66 3,41 2,45 6,98 2,29
Ciencias sociales y

. 5,80 7,07 4,97 6,12 12,36 3,94
humanidades
Total 100 100 100 100 100 100
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Los datos de UE-9 y Korea corresponden a 2011. Dentro de UE estan comprendidas Holanda, Irlanda, Portugal,
Grecia, Polonia, Hungria, Chequia, Eslovaquia y Eslovenia.
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DAFO global




FORTALEZAS

Buen nivel educativo, con una elevada tasa de poblacion con estudios terciarios o formacion profesional de grado superior.

Buena imagen internacional.

Ciudad abierta al mundo, con una clara vocacion internacional y con medios materiales y humanos para actuar como plataforma y soporte del

acercamiento de las empresas a nuevos mercados.
Amplia oferta de agentes e infraestructuras de conocimiento e 1+D+i especializados, sobre todo, en ciencias naturales e ingenieria.
Inversién en I+D superior a la media estatal.

Presencia de empresas tractoras y de empresas integradas en redes empresariales con capacidad de internacionalizacion.

Actividad empresarial en sectores dinamicos y/o con capacidad de transformacion, principalmente en servicios y servicios avanzados.

Amplia oferta de servicios avanzados que emplean a un importante nimero de personas en actividades intensivas en conocimiento.
Cooperacion empresarial en innovacion

Se han dado importantes pasos en el ambito de la coordinacién y de la colaboracién entre empresas y entidades del conocimiento.
Seguridad juridica, sistema fiscal propio y buena gobernanza publica.

Atractivo turistico.

Buen posicionamiento como ciudad sede para la celebracion de convenciones, eventos y actividades corporativas.

Alianzas institucionales de éxito (ejemplo: promocidn turistica conjunta a través de la marca Bilbao-Bizkaia).

Instrumentos propios para la participacion y la concertacion social.

Disposicion de espacios de oportunidad para albergar empresas de futuro asociadas al conocimiento y a la tecnologia (Basurto, Zorroza, Zorrozaurre)
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DEBILIDADES

Déficit de grandes empresas. Atomizacion empresarial.

Insuficiente nivel de emprendimiento y caida de empresas de alto crecimiento.

Escasa innovacion y orientacion internacional inicial de los nuevos emprendimientos.

Escasos resultados durante los Ultimos afios en la atraccion de inversiones directas del exterior.
Bajos niveles de cooperacién empresarial en comparacion con el entorno competitivo.
Insuficiente nivel de cooperacidn con otras regiones.

Escasa participacion de las empresas en las actividades de 1+D en comparacién con la UE-15
El esfuerzo en 1+D no se traduce de forma suficiente en la generacién de patentes.

Deficiente conexion entre las empresas y los agentes del conocimiento (Universidad, Centros Tecnoldgicos, ...).
Déficit de aprendizaje permanente, tanto a nivel cuantitativo como cualitativo.

Bajo nivel de inglés.

Insuficiente desarrollo de la cultura de la concertacion social en el ambito socio-laboral.
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OPORTUNIDADES

Posicionar a Bilbao como referente en sectores estratégicos que posibiliten el desarrollo de un nuevo tejido empresarial capaz de generar empleo y
riqueza.

Posicionar a Bilbao como referente de servicios avanzados en el &mbito de la CAPV.
La financiacién europea puede seguir siendo un estimulo importante para la innovacion en la ciudad.

Bilbao, Living Lab. Bilbao relne las caracteristicas adecuadas para convertirse en un laboratorio de experimentacién en dmbitos que permitan la
creacién y el desarrollo de empresas con orientacién internacional.

Seguir consolidandose como polo de servicios avanzados a empresas con influencia en una region que trasciende a la C.A. Euskadi.
Conseguir la consolidacion de Bilbao como principal ciudad receptora de turismo de Euskadi.

Atraccion de talento extranjero, especialmente vinculado a ambitos como la investigacién cientifica y tecnolégica y el arte y la cultura.
Zorrotzaurre y Punta Zorrotza como grandes espacios de oportunidad.

Recuperacién del espiritu emprendedor.

Colaboracién universidad - empresa

. Bilbac




La financiacién es una de las principales amenazas para la competitividad y el desarrollo innovador de Bilbao.

Fuga de talento si persiste el elevado desempleo.

Mantenimiento de la pérdida de empleo industrial en empresas con productos y procesos tradicionales.

La precaria situacion en la que se encuentra parte del tejido empresarial local, unido al reducido tamafio de las empresas que lo componen, dificulta la

participacién de las mismas en actividades innovadoras.
Desinversién de capital extranjero.

Relajacién y consiguiente pérdida de la necesaria tension intelectual que impida el aprovechamiento, en cada momento, de las oportunidades.
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Vision 2020 sobre
la innovacion y la
especializacion
inteligente del
municipio de Bilbao



Analisis de las macrotendencias

El andlisis de las tendencias globales o “macrotendencias” permite
obtener el conocimiento necesario sobre el comportamiento futuro de
aspectos claves que caracterizardn a las sociedades, a las
organizaciones y a los individuos de un determinado ambito geogréafico,
en este caso el municipio de Bilbao, y sobre las que nuestra capacidad
de actuacion es inexistente o limitada.

Identificar y comprender las macrotendencias es fundamental para
prepararse para enfrentar las nuevas realidades y sus desafios,
exigencias de cambio y de renovacion de una sociedad y, en el caso de
la Estrategia de Innovacién y Especializacion Inteligente de Bilbao, para
poder formular su vision.

En el caso de iBilbao 2020, se han identificado las siguientes
macrotendencias que pueden influir prioritariamente al desarrollo del
municipio en estos 7 afos:

Globalizacién y nuevo equilibrio geopolitico y econdmico mundial.
Cambios demogréficos. Envejecimiento.

Tecnificacion.

Importancia creciente de la formacién béasica y del aprendizaje
permanente en la Sociedad del Conocimiento.

B Preocupacion creciente por la sostenibilidad ambiental ante los
riesgos derivados del crecimiento. Comienzo del fin de la
economia del petréleo. Encarecimiento de las materias primas.

Profundizacion en la integracion europea.
Refuerzo del rol de las ciudades.

B Necesidad de mejora en la conectividad de las ciudades.

1) Globalizacion y nuevo equilibrio geopolitico y econémico mundial

El flujo de personas, bienes, productos, servicios, capitales, informacién,
tecnologia y cultura entre paises y &reas geogréficas continla
intensificandose. La globalizacion supone el “fin de las distancias” en la
provisién de bienes y servicios. Las empresas pueden organizarse en
redes globales con centros de decisién repartidos por todo el mundo,
dependiendo de doénde la externalizacion sea mejor y méas barata,
favoreciendo la aparicion y pujanza de nuevos actores. La interconexion
de las diferentes economias y mercados financieros es creciente,
generandose con ello sinergias y oportunidades, pero también elevando
los riesgos de contagio y propagacién en caso de crisis.

La pujanza de las economias emergentes esti provocando un cambio
en el peso especifico que las distintas potencias desempefian en el
escenario econémico, comercial y financiero a escala internacional.
Mientras, los ritmos de crecimiento en Occidente son mas moderados,
especialmente en Europa, que es la gran damnificada de la Gltima crisis
economica y financiera.

2) Cambios demograficos. Envejecimiento

El envejecimiento de la poblacion, caracteristico de la segunda transicién
demografica y consecuencia directa de cambios socioecondémicos que
permiten una mayor supervivencia generacional (mejora en la
alimentacion, mejoras higiénicas y sanitarias, mejores atenciones y
cuidados; en definitiva, un aumento general de la calidad de vida), es
una tendencia general de las sociedades desarrolladas, tendencia que
se acentua en el caso de Bilbao (indice de envejecimiento de 22,4).

Esta nueva situacién conlleva importantes cambios sociales (necesidad
de gestionar el envejecimiento activo), pero también econdmicos
(presiones sobre el sistema de pensiones, necesidad de mayores
presupuestos para atencién sanitaria y servicios sociales).

eilbao



3) Tecnificacion

El desarrollo tecnolégico seguird siendo intenso en las préximas
décadas. Este desarrollo tecnolégico derivard en oportunidades de
nuevos productos y servicios, pero también exigira cambios en la
organizacién de las empresas y alterara el valor relativo de bienes y
servicios.

4) Importancia creciente de la formacién basica vy del aprendizaje
permanente en la Sociedad del Conocimiento

El conocimiento y el talento de las personas sera una factor competitivo
cada vez mas relevante en la Sociedad del Conocimiento. Las
competencias colectivas de sus trabajadoras y trabajadores son cada
vez mas el valor principal de una empresa, por lo que la gestion de las
personas adquirird un papel cada vez méas crucial en el éxito de las
organizaciones. El nivel de cualificacion serd determinante para acceder
a un empleo y para el desarrollo profesional.

5) Preocupacion creciente por la sostenibilidad ambiental ante los
riesgos derivados del crecimiento. Comienzo del fin de la economia del
petréleo. Encarecimiento de las materias primas

El aumento de poblacién y de la capacidad de consumo que se esta
produciendo en las economias emergentes estd impulsando un alza
estructural del coste de las materias primas, tanto alimenticias como
energéticas y de materiales.

Tanto la sociedad como los gobiernos han adquirido una fuerte
conciencia medioambiental a la que las empresas deberan seguir dando
respuesta en términos de uso de tecnologias y de provisién de productos
y servicios mas ecoeficientes.
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6) Profundizacion en la integracion europea

Definicién y desarrollo de una nueva arquitectura europea que avanzara
en elementos como la unién bancaria, fiscal y politica, con mas
solidaridad y liderazgo de la Unién a cambio de menos soberania
econOmica de los estados miembros y mejores posibilidades para
prevenir la inestabilidad.

Mayor cooperacion no solo entre los estados, empresas y personas, sino
también entre las regiones y ciudades europeas.

7) Refuerzo del rol de las ciudades

El protagonismo creciente de las ciudades en la escena internacional es
uno de los fendmenos mas relevantes en el inicio del siglo XXI.

Nunca el mundo habia sido tan urbano. Las ciudades son los nuevos
actores de la economia global. El disefio y la gestién de las ciudades es
un aspecto esencial de la calidad de vida de las y los ciudadanos y en la
retencién y atraccion de talento y de las empresas.

8) Necesidad de mejora de la conectividad de las ciudades

La conectividad exterior y movilidad interna constituyen retos
insoslayables en el logro de la deseada competitividad de los
territorios. El protagonismo creciente de las ciudades en la escena
internacional requiere una mejora de sus infraestructuras.

El futuro de las ciudades se plantea hiperconectado, con mas puertos,
mas aeropuertos, sistemas de trenes de Alta velocidad y carreteras
con sistemas inteligentes que permitan mejorar la eficiencia del trafico
de personas y mercancias.
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Retos

B Aumentar la cooperacion empresarial.

-

~

Desarrollar nuevos sectores emergentes que aporten riqueza y empleo, compensando la pérdida de aportacién previsible de los sectores
consolidados.

Poner en valor las capacidades actuales de la ciudad y su papel como hub de desarrollo econémico y social.

Revertir la tendencia destructora de empleo, generandolo ex novo en el conjunto productivo, especialmente en los sectores emergentes .

Aumentar la cooperacion y la coordinacion de los agentes del sistema de innovacion (Cuadruple Hélice), mejorando la orientacion de la investigacion y
la innovacién hacia las necesidades del sector productivo de la ciudad.

Mejorar el acceso de las empresas a la financiacion.

Mayor apertura de la economia de Bilbao y de sus empresas.

Aumentar la cantidad y calidad del emprendizaje, sobre todo en sectores de especializacion.
Retener y desarrollar del capital humano innovador de Bilbao.

Impulsar el atractivo de Bilbao para atraer nuevas inversiones y talento.

Impulsar la innovacion social como elemento de desarrollo socioeconémico del municipio.
Aumentar la cooperacion con el territorio para alcanzar “masa critica”.

Desarrollar sinergias y complementariedades con las estrategias que se desarrollan en el hinterland vasco.
Conseguir un desarrollo territorial equilibrado.

Reforzar el liderazgo socioeconémico de Bilbao dentro de Euskadi.

Reforzar la “marca Bilbao” como simbolo de innovacion, calidad y apertura internacional.

Mejorar la conectividad exterior y movilidad interna de la ciudad, elementos que resultan fundamentales para la competitividad de nuestro territorio.

J
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Elementos que configuran la vision iBilbao 2020

La metodologia utilizada para poder definir y caracterizar la vision iBilbao
2020 contempla la utilizaciéon de la prospectiva a partir de las
conclusiones obtenidas en el Diagnostico previo.

De esta forma, utilizando como punto de partida los resultados obtenidos
en la fase de andlisis socioecondmico y del potencial innovador de
Bilbao, se ha realizado una descripcién detallada del escenario futuro de
la ciudad.

Para la caracterizacion del escenario futuro se han utilizado 4 elementos
que representan los recursos o “inputs” y 6 dmbitos de resultados o
“outputs”, que han permitido representar, a través de una relacion causa-
efecto, los diferentes ambitos de andlisis.

La caracterizacién detallada del escenario futuro de Bilbao que se
presenta a continuacion constituye la base sobre la cual se ha
sustentado la configuracion de la vision iBilbao y, ademés, ha permitido
la identificacién de los principales objetivos que deberan ser abordados
para convertir esa visién en una realidad.

58

LA CIUDAD ATRACTIVA 360°

Elementos que configuran la Vision iBilbao 2020

RECURSOS (inputs)

Capacitacion

Emprendimiento

Inversion en
|+D+i

Apertura

internacional

Empresas
innovadoras

Estructura
empresarial

Nuevas
empresas

la economia

RESULTADOS

Internacionali-
zacion de las
empresas y de

Desarrollo
sostenible




Vision global

Bilbao, una ciudad con una estructura empresarial reforzada y renovada conformada por sectores

productivos consolidados y abiertos desarrollados sobre la base del conocimiento y la innovacion

~

Donde...

B La generacion de conocimiento y la innovacion representan pilares fundamental en el desarrollo econémico y
social de la ciudad. El conjunto de los agentes institucionales, econémicos y sociales y la ciudadania de Bilbao
comparten la apuesta por la innovacion como una estrategia clave para el desarrollo econémico y social del
municipio y como la Unica garantia real para aumentar el bienestar econémico y la cohesiéon de la sociedad
bilbaina.

B |os sectores mas tradicionales pero con potencial competitivo de la ciudad siguen manteniendo un importante
peso en el PIB y en el empleo local, y muestran una importante competitividad que es fruto de dinamicas
continuadas de innovacion.

B Se han desarrollado nuevos sectores econdmicos, especialmente en el ambito de los servicios avanzados, que
tienen una razonable aportacion a la economia local. Este desarrollo de nuevos sectores esta fuertemente
vinculado a actividades de I+D+i y a la interaccién entre el sector del conocimiento y las empresas existentes.

B La cooperacion local, intrarregional e interregional y la competitividad son los valores predominantes en una
economia dindmica, abierta y emprendedora.

B Bilbao ha avanzado en su posicionamiento como una ciudad innovadora, no solo en sus dindmicas urbanisticas y
de ocio y cultura, sino también en sus dindmicas empresariales y de atraccion, retencion y desarrollo del talento.
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Ambitos y sectores
prioritarios para el
desarrollo del
municipio de Bilbao
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Criterios seguidos para la determinacion de los ambitos y sectores prioritarios

Los criterios seguidos para la determinacion de los a&mbitos y sectores
prioritarios han sido los siguientes:

1. CAPACIDADES ECONOMICO-EMPRESARIALES:

Peso actual en el tejido empresarial, empleo y/o PIB local.
Evolucion reciente de dichas variables.

m indice de especializacién/concentracion de estos sectores en
Bilbao.

B Competitividad actual de dichos sectores respecto a los de otras
ciudades.

B Existencia de empresas tractoras.

2. CAPACIDADES DE CONOCIMIENTO CIENTIFICO

B Existencia de agentes clave a nivel local y regional para el
desarrollo del sector: Universidades, Centros de I+D, Centros de
Formacion, Clusters, ...

3. MERCADOS DE OPORTUNIDAD

B Potencial de orientacion del sector local hacia mercados
exteriores.

Potencial de crecimiento del sector a nivel global.

B Transversalidad (aportacién a otros sectores econdmicos locales).
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Ambitos y sectores prioritarios para el municipio de Bilbao

En base a los criterios antes sefialados, se definen
los siguientes ambitos y sectores prioritarios:

Servicios
avanzados
alas empresas

Turismo &
Business
Conventions

Artey
Creatividad

Sectores
prioritarios

Salud y Internet
Tecnologias Tecnologia
Aplicadas Digital

Ecotecnologia
y Soluciones
Urbanas




Enfoque de la estrategia en los ambitos y sectores prioritarios para el municipio de Bilbao

Estos ambitos y sectores prioritarios se encuentran en Bilbao en diferentes niveles de consolidacion y su desarrollo debe perseguir también objetivos

diferentes:

CONSOLIDAR
EN BASE A LA
INNOVACION

IMPULSAR UN
ENFOQUE MAS

EMPRESARIAL

I\=10)7\=3 =}
CRECIMIENTO Y

LA CREACION DE

UNA NUEVA BASE
EMPRESARIAL

Servicios
avanzados
alas empresas

Turismo &
Business
Conventions

Econtecnologiay
Soluciones
urbanas

Artey
Creatividad

Internet
Tecnologia Digital

Salud y Tecnologias

aplicadas
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Consolidados

Emergentes
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Servicios avanzados a las empresas

Ve

FORTALEZAS LOCALES

~

-

RETOS

~

B Bilbao cuenta con una importante oferta de empresas de este sector,
que en gran parte ofrecen servicios a un ambito geografico mas alla
de Bilbao, Bizkaia y la propia C.A. Euskadi, llegando a comunidades
limitrofes.

B Empresas multinacionales con sede en Bilbao.

B Especializacion en ciertos servicios avanzados (actividades juridicas,
estudios de mercado, actividades de traduccion, fotografia,...).

Avanzar hacia un mayor peso dentro de las contrataciones por parte
de las empresas-cliente de servicios de alto valor afiadido vinculados
a la fase previa a la produccién dentro de las cadenas de valor de los
sectores productivos.

B Asegurar la calidad y aportacién de valor de este tipo de servicios.

B Avanzar en el acceso a la prestacion de servicios avanzados en

mercados internacionales por las empresas del municipio.

Mayor conexién entre las empresas y el sector del conocimiento. La
Universidad y los Centros Tecnolégicos como apoyo en la
configuracién de nuevos productos y servicios avanzados, no como
competencia en su prestacion final a las empresas.

Necesidad de masa critica, concentracién y especializacion

POTENCIAL E IMPACTO INDUCIDO DEL SECTOR

LINEAS DE TRABAJO PRIORITARIAS

B Los servicios avanzados son claves para apoyar la innovacién y la
competitividad de las empresas y del tejido productivo (manufactura).

B Estos servicios, ademés de su efecto directo sobre la creacion de
empleo y su intensa participacion en el aumento de la produccion
(son servicios con alto valor afiadido con una alta contribucién al
producto interior), tienen un especial valor estratégico por su
aportacion al atractivo econémico del lugar en el que se localizan.

Inventarizaciéon de la oferta.

Promocion interna y externa del concepto “Bilbao, capital de servicios
avanzados”.

Apoyo al emprendimiento.
Capacitacién/aprendizaje permanente.
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Turismo & Business Conventions

Ve

FORTALEZAS LOCALES

~

-

>
RETOS

B Importante peso en el empleo y en el PIB local. B Disefio y promocion de experiencias Unicas para las y los visitantes
B Excelente imagen exterior de Bilbao, con el Guggenheim Bilbao con una participacion destacada del sector privado.
Museoa como icono. B Seguir incidiendo en el turismo de Conocimiento y Negocios,
. - . - ~ especializando la oferta a actividades corporativas.
B Cifras de visitantes crecientes en los Ultimos afios, con un peso
significativo del turismo extranjero. B Seguir incidiendo en el turismo de Arte, Cultura y Vanguardia de la
. . . mano de una oferta cultural y de ocio del méaximo nivel.
B Capacidad de atraer reuniones corporativas de empresas.
. . B Aprovechamiento de las oportunidades del turismo para el Comercio
B Buenas infraestructuras para eventos empresariales. : . ) 9 2
Premium, a través de la configuracién y promocién de una oferta
B Alianza turistica Bilbao-Bizkaia. excelente que combine tendencias internacionales con productos
singulares propios de la ciudad. En especial, aprovechar la
vinculacién con el comercio de productos desarrollados en el sector
de las industrias creativas.
B Mayor aprovechamiento de las oportunidades de las TICs en la
promocion y comercializacion de las empresas.
B Desarrollar sinergias y oferta conjunta en la CAPV.
( N\ [ R
POTENCIAL E IMPACTO INDUCIDO DEL SECTOR LINEAS DE TRABAJO PRIORITARIAS
B Crecimiento medio esperado del turismo mundial del 4,4% anual en B Colaboracion institucional y publico-privada.
el periodo 2012-2020 (Organizacion Mundial del Turismo). B Clusterizacion.
B Mejora de la competitividad de las empresas del sector.
B Promocion turistica del destino Bilbao-Bizkaia.
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Ecotecnologia ySoluciones urbanas

( N (O )

FORTALEZAS LOCALES RETOS

B Bilbao es un referente mundial en transformacién urbanistica. B Aprovechar el caso de éxito de Bilbao como referente mundial en
transformacion urbana para que las empresas locales puedan
aumentar sus posibilidades de acceder a mercados y proyectos
internacionales.

B Tejido empresarial consolidado y con empresas lideres con
experiencia internacional.

B Sobre todo en el caso de ingenierias y consultorias vinculadas a la

. : B Promover colaboraciones y consorcios que permitan configurar
planificacién urbana y sus soluciones.

ofertas mas integrales y en los que las grandes empresas actlen
B Amplias posibilidades de aplicacion interna como tractoras de las méas pequefas.

B La ciudad como banco de experimentacion (living lab) de soluciones
innovadoras, sobre todo en el &mbito de la rehabilitacién.

B Soluciones vinculadas a retos como la rehabilitacién, la movilidad y la
sostenibilidad, gestion de aguas, tratamiento residuos urbanos...

B Fomentar la interaccion entre los distintos sectores que conforman el
cleantech.

POTENCIAL E IMPACTO INDUCIDO DEL SECTOR LINEAS DE TRABAJO PRIORITARIAS

B La definicibn de alternativas y proyectos relacionadas con la -
construccion, gestion y mantenimiento de infraestructuras vy
soluciones urbanas es un enorme mercado a nivel mundial.

Inventarizacion de la oferta. Desarrollo del Mapa Urban Solutions.

Apoyo al hub de tecnolgias limpias radicado en el &mbito vasco.

B Promocion externa del concepto “Bilbao, excelencia urbana / Bilbao,

. . . . smart city”.
B El crecimiento medio anual el mercado mundial de Tecnologia

Sanitaria ha sido superior al 4% en los (ltimos afios. B Trabajo en cooperacion. Proyectos colaborativos. Estimulo de

procesos de hibridacién.
. . B Colaboracion publico-privada.
B Oportunidades en paises emergentes con grandes proyectos de
reconstruccion y rehabilitacion.
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Internet / Tecnologia Digital

( N\ [ )

FORTALEZAS LOCALES RETOS

B Tejido empresarial incipiente en tecnologias y desarrollos de internet, B Generar tejido empresarial sostenible.

pero altamente motivado e innovador.. L . .
B Impulsar la colaboracién universidad — empresa.

B Existencia a nivel territorial de un pujante sector empresarial en los

o o . » B Implicacion del conocimiento (universidad) en el estimulo y desarrollo
ambitos de las telecomunicaciones y de la informatica.

de actividades emprendedoras.

B Disposicibn de un hub local que facilta la apertura a las
denominadas “tecnologias disruptivas” (internet movil,
automatizacion el trabajo del conocimiento, internet de las cosas,
tecnologias de la nube...)

B Apuesta por el Trabajo colaborativo con segmentos tales como: la
energia, el transporte, la manufacturacion inteligente, la
sostenibilidad urbanas...

B Apuesta politico-institucional y social por las TEIC

POTENCIAL E IMPACTO INDUCIDO DEL SECTOR LINEAS DE TRABAJO PRIORITARIAS

B La implicacion de las tecnologias digitales jugara un papel = Apoyo al emprendimiento.

determinante en la mejora y consolidacién de nuestros tradicionales B Apoyo e impulso de las actividades asociadas a internet
sectores manufactureros, mejorando su competitividad. B Impulso y apoyo al trabajo colaborativo del &mbito TEIC con otros
B El desarrollo de las denominadas tecnologias disruptivas contribuira ambitos sectoriales de actividad.

a la conformacién de

. Bilbac



Salud y Tecnologias aplicadas

Ve

FORTALEZAS LOCALES

~

-

RETOS

~

productividad de las y los profesionales, permitiendo desarrollar
modelos asistenciales mas eficientes que impulsen estrategias de
eficiencia y reduccién de costes.

Capacidades tecnol6égicas de partida aprovechables para su B Aprovechar las necesidades locales y las oportunidades globales
aplicacién a este mercado. Disponemos de una gran tradicion en relacionadas con la salud y el bienestar de las personas para generar
ambitos como la ingenieria y las TIC y de capacidades mas recientes nuevo tejido empresarial en torno a este ambito, teniendo en cuenta
vinculadas a la investigacion médica, las biociencias, las que este tejido deber4d necesariamente tener una orientacion
nanociencias, los nuevos materiales... Papel fundamental de los internacional desde su propio nacimiento.
agentes cientifico-tecnoldgicos (Universidad, centros tecnolégicos...) B Los agentes locales como banco de experimentacién (living lab) de
B Especializacion tecnol6gica en biotecnologia en Bizkaia. tecnologias aplicadas a estas necesidades.
B Cantidad y calidad de la oferta publica y privada de centros sanitarios B Aprovechar las sinergias con las estrategias del territorio.
y de cuidados asociados a la salud.
Gran preocupacion social e institucional por la salud y el bienestar,
con incidencia en dmbitos como la discapacidad, la dependencia y
un envejecimiento activo con alta calidad de vida.
( N\ [ R
POTENCIAL E IMPACTO INDUCIDO DEL SECTOR LINEAS DE TRABAJO PRIORITARIAS
El crecimiento medio anual el mercado mundial de Tecnologia B Apoyo al emprendimiento.
Sanitaria ha sido superior al 4% en los ultimos afios. m Sensibilizacion.
Los servicios vinculados a las tecnologias sanitarias tienen un efecto ® Capacitacion.
positivo sobre la eficiencia y la calidad del sistema sanitario, B Asociacioni lab 6n int torial
contribuyendo a mejorar la atenciéon sanitaria y a aumentar la soclacionismo y colaboracion intersectorial.
B Colaboracion intersectorial.
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Arte y Creatividad

( ) ( )
FORTALEZAS LOCALES RETOS
Oferta de espacios expositivos. Dindmica cultural y creativa B Generar nuevo tejido empresarial en torno a este ambito. No solo
razonable para la dimension de Bilbao. necesitamos “artistas” o “creativos/as”, sino también “empresarios/as
Dindmicas creativas vinculadas a barrios concretos (Art District, dg_l arte y la creatividad”. Que una parte susta}nqal de esfte nuevo
tejido tenga un alto componente tecnolégico y dimension
Zorrotzaurre, ...). . : N : e :
internacional desde su nacimiento (ejemplo: industria de los
En los Ultimos afios se han desarrollado las bases para el desarrollo videojuegos).
en BI|b<’|:IO de _gue\_/os sectores creatl_vos v;ncntjlados alas t,icl:_nologlals, m Apoyar a las empresas en su acceso a ofros mercados,
como 1os ‘videojuegos, con unh Importante apoyo publico 'y 1a aprovechando las relaciones internacionales de Bilbao.
generacion de una base de empresas, aunque la mayoria se
encuentren todavia en estadios incipientes. B Configuracion y promocién de “distritos creativos”.
Especializacién productiva en actividades de traduccién e ™ Propiciar y dinamizar espacios de encuentro y aprovechamiento _(;e
; o ) en actividades econdmicas. En la medida de lo posible, en barrios
Importante numero de iniciativas y entidades promotoras para el “no céntricos”.
desarrollo de la economia creativa. ] . o )
. - . _ - B Mayor orientacion del sector mas vinculado a producto hacia las
Convenio de Colaboracion entre el Ayto. de Bilbao y la Diputacion personas que visitan Bilbao. Desarrollo del “comercio creativo”.
Foral de Bizkaia: Bilbao-Bizkaia Design and Creativity Council (BIDC) . . _

B Consolidar los programas publicos de apoyo al emprendimiento en el
sector, con instrumentos mas adecuados a sus especificidades, y en
colaboracién con otras estrategias del hinterland de Bilbao.

( ) ( )

POTENCIAL E IMPACTO INDUCIDO DEL SECTOR LINEAS DE TRABAJO PRIORITARIAS

Las industrias culturales y creativas contribuyen en torno al 3,4% del ® Apoyo al emprendimiento.
PIB mundial, y entre el 2% y el 6% del PIB de numerosas economias B Apoyo a la gestion.
nacionales. En la Unién Europea OCUpaban en 2010 a seis millones B |nfraestructuras para la creacion y produccién (nuevas
de profesionales. infraestructuras + consolidacién/optimizacion de las ya existentes).
6,28 % de las empresas de Bilbao estan vinculadas al arte y la ® Promocion interna y externa de “Bilbao, ciudad creativa’ y
creatividad (datos de 2010) aprovechamiento de la simbiosis marca ciudad-empresas.

B Capacitacion. Talento creativo.
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Lineas estratégicas
para la Innovacion y
la Especializacion
Inteligente del
municipio de Bilbao
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Ejes estratégicos de actuacidén

El despliegue estratégico de la Estrategia iBilbao 2020 contempla la definicién de los siguientes 7 ejes estratégicos de actuacion:

Eje 1: BILBAO, CIUDAD EMPRENDEDORA

Eje 2: INTERNACIONALIZACION

Eje 3: COOPERACION EMPRESARIAL/CLUSTERIZACION

Eje 4: INNOVACION, DESARROLLO Y TRANSFERENCIA TECNOLOGICA EN LAS EMPRESAS

Eje 5: BILBAO, CIUDAD DEL TALENTO

Eje 6: FINANCIACION

Eje 7: POSICIONAMIENTO DE “BILBAO, CIUDAD INNOVADORA”
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0.

Instrumentos a
desarrollar y/o reforzar
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Instrumentos a desarrollar y/o reforzar

A continuacibn se sefialan para cada uno de los diferentes ejes
estratégicos definidos los instrumentos que deben desarrollarse y/o
reforzarse para conseguir alcanzar la Vision iBilbao 2020.

Se es plenamente consciente de que solo una pequefia parte de los
instrumentos y de los recursos necesarios que a continuacion se sefialan
dependen directamente del &mbito municipal. Ello no es obice, sin
embargo, que desde el &mbito municipal se asuma la
responsabilidad y el compromiso de involucrarse de forma activa
en esta materia crucial para el desarrollo de la ciudad. Para ello,
desde el principio de proximidad, se debera actuar a diferentes niveles:

Detectando las necesidades de las empresas y actores locales.

Actuando como interlocutor ante dichos ambitos competenciales
para garantizar que sus programas responden a las necesidades
de las empresas y agentes socioecondmicos de Bilbao.

B Acercando a las empresas y actores locales hacia las
oportunidades de apoyo que desde todos los ambitos
competenciales (foral, regional, estatal y europeo) puedan existir.

B Prestando de forma complementaria servicios directos de
apoyo en aquellos ambitos donde no exista una oferta
suficiente.

B Prestando servicios de un perfil mas “intangible”, como la
promocién del networking entre empresas y agentes y la
generacion de oportunidades para el tejido local desde la propia
gestion municipal.
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En relacion a los instrumentos propuestos, el objetivo es actuar sobre las
debilidades y amenazas detectadas y/o sobre las fortalezas y
oportunidades no suficientemente aprovechadas.

En muchos de los casos, los instrumentos ya existen, incluso con un
elevado consumo de recursos, pero por diferentes razones (escasa
adecuacién a las necesidades reales, descoordinaciéon y duplicidad de
recursos ...) no se estan alcanzando los resultados deseables.

En otros casos, se trata de instrumentos no existentes o todavia en
fases piloto, por lo que el objetivo debera ser conseguir su
implementacién a mayor escala y el uso de los mismos de forma
relevante por las empresas de Bilbao.



EJE 1: Bilbao, ciudad emprendedora

B Avance en la configuracion de una ventanilla Unica de informacion

para las personas e iniciativas emprendedoras, mediante la
integracion y coordinacién de los servicios de apoyo e informacion
existentes con el fin de desarrollar un Sistema de Emprendimiento
homogéneo, &gil y eficiente. El objetivo es que las personas que se
dirijan a la Red consigan la misma informacién en todos los puntos de
informacion y sean redireccionadas a la entidad més adecuada a sus
necesidades y a la especificidad de sus proyectos.

Desarrollo de programas que formen en cultura emprendedora y
desarrollen las capacidades emprendedoras (liderazgo, trabajo en
equipo, asuncion de riesgos y creatividad) entre los distintos
colectivos educativos (primeros niveles educativos, Formacion
Profesional y entornos universitarios). Se debe trabajar tanto en el
corto plazo, con personas pertenecientes al ambito universitario,
como a més largo plazo, con estudiantes de los niveles educativos
iniciales.

Simplificacion de la tramitacion administrativa necesaria para la
creacién de empresas, promoviendo su tramitacién telematica.

Desarrollo de encuentros de personas emprendedoras, tanto a
titulo individual como a través de agrupaciones 0 asociaciones, para
el intercambio de experiencias. En concreto, apoyo a la participacion
de jovenes emprendedores/as bilbainos/as en programas europeos
de intercambios.

Desarrollo de redes de mentores/as o facilitadores/as que apoyen
a los/las nuevos/as emprendedores/fas en la configuracion vy
estructuracion de sus proyectos.

Refuerzo de los servicios de apoyo a la consolidacion de las
nuevas empresas de alto crecimiento.
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Impulso a la creacion de Empresas de Base Tecnoldgica
lideradas por personal investigador de los agentes cientificos y
tecnolégicos. El conocimiento es una de las claves de la
diferenciacion necesaria para generar proyectos empresariales
viables y con posibilidades de crecimiento.

Fomento del intraemprendimiento en las PYMES de Bilbao. Resulta
prioritario sensibilizar al personal de las empresas de la importancia
de las ideas o conocimientos generados como resultado de su
actividad. Es por tanto relevante impulsar el interés en el desarrollo
de nuevos servicios o productos a partir de la experiencia adquirida
en el propio centro de trabajo.

Intensificacion de experiencias de “aceleracién de empresas”, de
forma que empresas ya consolidadas puedan servir de palanca para
la generacion y desarrollo de iniciativas empresariales con alto
potencial de crecimiento y acceso a mercados exteriores.

Racionalizacion de los espacios y servicios de incubacién,
avanzando en el desarrollo de espacios especializados que
posibiliten la co-creacién y el uso compartido de equipamientos, y
alcanzando un mayor valor afiadido en los servicios de incubacion y
acompafamiento. Acercamiento de los instrumentos de
incubacion hacia los diferentes barrios, convirtiendo dichos
espacios en motores de la dinamizacién emprendedora en dichos
barrios. Especializacién de dichos instrumentos sobre la base de los
activos actuales (tejido empresarial, tejido social, capacidades de las
personas) y el potencial futuro de cada barrio.

Desarrollo de un distrito vinculado con el emprendimiento, la
creatividad y los sectores emergentes en el area de Zorrotzaurre.
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EJE 2: Internacionalizacion

Promocién de las capacidades y el aprendizaje de las personas y las
organizaciones para abordar el reto de acceder a nuevos mercados.
Para poder acceder al mercado internacional es preciso disponer de
personal formado para ello en todos los niveles, desde los mandos
directivos hasta el resto de niveles de la organizacion.

Apoyo a las PYMES en sus procesos de reflexion sobre la
internacionalizacion. El objetivo es aumentar la base exportadora.
Para ello es preciso que las PYMES cuenten con una primera
reflexion estratégica, que incluya ambitos como mercados destino,
productos/servicios y canales de distribucién.

Apoyo a la exploracion de nuevos mercados emergentes a través
de misiones comerciales directas y/o inversas.

Incentivos a la creacion y consolidacibn de consorcios entre
empresas que permitan potenciar y complementar diferentes
capacidades para encarar el reto de la internacionalizacion. Esto
resulta especialmente atractivo en sectores que, debido a su
actividad, se complementan. Otro de los beneficios derivados de este
tipo de colaboracion es la comparticién de costes e infraestructuras,
lo cual resulta especialmente atractivo en el caso de las empresas de
reducido tamafio.

Promocién de acuerdos de colaboracién entre grandes empresas
y PYMES para realizar ofertas internacionales de valor,
favoreciendo el acceso de las PYMES a nuevos mercados. De esta
manera se impulsa la oferta de productos y servicios integrados, a la
vez que las empresas pequefias participan en actividades de
internacionalizacion a las que de otra forma no podrian optar. Este
tipo de proyectos se deben cimentar desde la 6ptica de integracion de
las cadenas de valor, tanto sectoriales como intersectoriales.
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B Apoyo al desarrollo de la internacionalizacion de las empresas de la

ciudad sustentado en el posicionamiento de Bilbao como ciudad
innovadora y de la “marca Bilbao”. Se trata de aprovechar las
relaciones internacionales institucionales de Bilbao y su
posicionamiento como ciudad innovadora para apoyar el acceso a
nuevos mercados por parte de las empresas locales, sobre todo de la
mas pequefias, asi como para promocionar los productos y
servicios de las empresas locales vinculadas al desarrollo urbano y
la gestidn publica avanzada.

Desarrollo (0 mejora, en su caso), en colaboracion con los clusters y
asociaciones empresariales de la ciudad, de observatorios
estratégicos sectoriales de la internacionalizacion con el objetivo
de identificar oportunidades hacia las que enfocar la accién exterior
institucional con el fin de impulsar nuevas oportunidades de
internacionalizacion para las empresas de Bilbao.

Impulso a la atracciéon de inversién productiva y financiera hacia
Bilbao a través de la puesta en valor de sus ventajas competitivas. Es
preciso alcanzar niveles de inversién productiva que sean capaces de
generar empleo e impulsar la atraccién de inversion financiera que
favorezca el desarrollo empresarial y el acceso a nuevos mercados.



EJE 3: Cooperacion empresarial/clusterizacion

B Apoyo a la definicion y desarrollo de los sectores estratégicos a
través de una metodologia comun que contemple las diferentes fases
del proceso, desde la definicién y caracterizacion del sector y el
diagnéstico hasta la definicién de la estrategia y el plan de desarrollo
sustentado en la innovacioén y la cooperacion empresarial.

B Impulso de la labor de los clusters, como un instrumento Util y
valioso para las empresas que los componen. Se trata de apoyar el
desarrollo y fortalecimiento de las asociaciones empresariales,
sectoriales y clusters de Bilbao con el fin de facilitar la cooperacion
empresarial, favoreciendo la participacién en los mismos de los
agentes mas representativos de la “cuadruple hélice”.

B Fomento de las dindmicas intersectoriales en las que se propicie la
colaboracion y el aprovechamiento de sinergias entre varios sectores
que intervienen en algun estadio de la cadena de valor.

B Promocion de la cooperacion con otras ciudades, favoreciendo la
generacion y el desarrollo de acuerdos con centros de investigacion y
empresas de referencia de otras ciudades. Impulso al establecimiento
de nuevos acuerdos de ciudad y aprovechamiento de los acuerdos
existentes con el fin de promover y facilitar el desarrollo de
consorcios y acuerdos de colaboracion para mejorar los sectores
locales y para acceder de forma colaborativa a grandes proyectos y
financiacion internacional.
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EJE 4: Innovacion, desarrollo y transferencia tecnoldgica en las empresas

B Promocion del valor de la I+D+i entre el tejido empresarial.

B Apoyo a proyectos de I+D+i vinculados a los sectores
estratégicos. A través de instrumentos como:

= La generacion de espacios de encuentro para articular
proyectos y para propiciar la transferencia tecnolégica entre
las empresas y el sector del conocimiento.

= La promocién de la co-creacidon y el testeo de nuevas
soluciones, fomentando la participacion del sector publico,
empresas y usuarios.

= El apoyo a la introduccién en el mercado de productos y
servicios innovadores a través de programas de compra
publicainnovadora.

B Desarrollo de actuaciones dirigidas a incrementar la tasa de
participacion y de éxito de las empresas bilbainas en las
convocatorias supramunicipales vinculadas a la I+D+i y la
competitividad empresarial.

B Impulso y apoyo a proyectos de innovacién publica con impacto
positivo en la sociedad y economia de Bilbao.
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EJE 5: Bilbao, ciudad del talento

Desarrollo integral del concepto “Bilbao, ciudad universitaria”,
favoreciendo la implantacion de sus actividades educativas y de
investigacion, desarrollando “polos universitarios” y favoreciendo la
interaccion de dichos polos entre si y con el tejido productivo y social
de la ciudad.

Apuesta de ciudad por el aprendizaje permanente como elemento
de desarrollo de las personas. Difusion de su importancia entre la
sociedad bilbaina y aprovechamiento de las fuentes de financiacién
para lograr su maximo alcance. Priorizar dentro de esta promocion
del aprendizaje permanente las competencias linguisticas (idiomas
extranjeros) y tecnoldgicas.

Puesta en valor del papel de la formacién como motor de la
innovacion en la PYMES, impulsando el desarrollo de proyectos
compartidos entre las empresas y los agentes formativos (centros de
Formacioén Profesional y Universidad).

Realizacibn de diagndsticos detallados sobre los perfiles
profesionales actualmente disponibles y de aquellos necesarios para
garantizar el desarrollo de los sectores prioritarios definidos.
Promocién de acciones de capacitacion para responder a las
necesidades y oportunidades detectadas.

Promociébn y apoyo a programas, eventos, foros y reuniones
destinadas a apoyar el descubrimiento y el desarrollo del talento
local.

Promocion y atraccion del talento internacional, especialmente en el
ambito investigador de los sectores estratégicos. Se debe contribuir a
captar el mejor conocimiento global y convertirlo en actividad
econdmica en Bilbao, transformando dicho conocimiento en
oportunidades de negocio y desarrollandolo desde nuestra ciudad.

Promociébn de la movilidad de personas entre empresas Yy
universidades, centros tecnoldgicos y de investigacion.
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B Apoyo a la participacion de las y los jovenes de Bilbao en programas

de formacioén, intercambios

internacionales.

experiencias practicas e

Promocion de nuevas férmulas formativas que permitan desarrollar
aptitudes y actitudes propicias para el desarrollo de la
creatividad, la curiosidad, la inquietud, liderazgos, el emprendizaje y
la innovacion. La creatividad es uno de los pilares para el desarrollo
de actividades innovadoras. Es preciso formar, motivar y crear el
entorno adecuado para que las personas y las empresas desarrollen
competencias en este sentido.

Participaciébn en redes de conocimiento sobre el disefio, la
evaluacion y el impacto de politicas publicas de investigacion e
innovacion que permitan analizar la evolucién del mismo e
identifiquen las mejores practicas internacionales.



EJE 6: Financiacion

Desarrollo de mecanismos publicos innovadores de financiacion
de los proyectos de las PYMES, tanto de las existentes como de las
de nueva creacion. Pasar de un modelo focalizado en las ayudas a
fondo perdido a modelos de riesgo compartido y financiacion
reintegrable. Impulso a los incentivos fiscales locales y supralocales a
la creacion y el desarrollo de empresas, sobre todo en los sectores
estratégicos.

Desarrollo de convenios con entidades financieras para facilitar el
acceso de las PYMES a la financiacion, tanto la vinculada a
proyectos de I1+D+i, como la relacionada con inversiones productivas
y de financiacién de circulante.

Impulso a la concesién de avales por parte de las Sociedades de
Garantia Reciproca (SGR) que permitan agilizar el acceso a
subvenciones y/o financiacion privada. Por un lado, se trataria de
poner en valor los avales como instrumento financiero para facilitar el
acceso de las empresas de Bilbao a la financiacion privada, y por
otro, apoyar y promocionar la realizacién de acuerdos entre las SGRs
e instituciones publicas y privadas con “llegada” a las PYMES de la
ciudad con el fin de promocionar y facilitar el acceso de las mismas a
la concesion de avales.

Fortalecimiento de la financiacion mediante capital-riesgo publico,
privado y mixtas como fuente de financiacion empresarial, dirigida
principalmente a pequefias y medianas empresas que tienen
dificultades para conseguir capital mediante instrumentos de
financiacién mas tradicionales. El objetivo es favorecer la realizacién
de operaciones, facilitando la puesta en valor de esta alternativa de
inversion y promoviendo las dindmicas y espacios donde se
relacionan las empresas y los potenciales inversores.
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B Favorecimiento del

acceso de las PYMES a préstamos
participativos. Los préstamos participativos representan un
instrumento financiero especialmente Gtil en la etapa de inicio y
desarrollo de las PYMEs, reforzando su estructura financiera, con
unas ventajas frente a los préstamos tradicionales como la no
exigencia de garantias reales para su concesién y sus favorables
tipos de interés.

Fomento de la colaboracién publico-privada para el desarrollo de
nuevas iniciativas que impulsen la financiacion de proyectos de
emprendimiento a través de Business Angels y Capital Semilla, en
particular para los sectores prioritarios. El objetivo de esta actuacion
tiene dos dimensiones: por un lado, se busca apoyar el desarrollo y la
dinamizacién de las redes de Business Angels locales, y por otro
lado, favorecer y acompaniar la presentacion de proyectos locales en
las distintas redes a nivel regional, nacional e internacional.

Potenciacion de nuevos instrumentos de financiacion social, como
microcréditos sociales, crowdfunding ...

Desarrollo de un plan para incrementar el mecenazgo para la |+D+i.
El objetivo es la promocién de acciones de mecenazgo entre las
empresas privadas y el disefio de las dinamicas necesarias para
impulsar la cultura del mecenazgo en el ambito del conocimiento a los
efectos de conjugar el interés general, el concepto de utilidad publica
y la responsabilidad social corporativa.

Incorporacion de sistemas avanzados de evaluacion, seguimiento y
monitorizacién de las ayudas publicas otorgadas para maximizar
su efectividad y garantizar la eficiencia de los recursos publicos
utilizados.
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EJE 7: Posicionamiento de “Bilbao, ciudad innovadora”

B Utilizacion del concepto “Bilbao, ciudad innovadora” en todas las
actividades con dimension internacional que se desarrollan desde la
ciudad.

B Promocion de la participacion de Bilbao en proyectos y redes
europeas e internacionales de ciudades inteligentes e
innovadoras. Se pretende aprovechar el posicionamiento
internacional que ha obtenido la ciudad para que las empresas
locales accedan a nuevos mercados.

B Atraccion y desarrollo de eventos de referencia en el marco de los
sectores estratégicos de la ciudad, con el fin de atraer empresas
lideres y talento mundial a la ciudad. Se trata de posicionar en el
mapa de los sectores estratégicos a Bilbao como ciudad innovadora,
con el fin de apoyar la presencia y desarrollo de las empresas locales
en cada sector.

B Promocion de la oferta de innovacion de la ciudad, poniendo en
valor la oferta de empresas, agentes cientifico-tecnolégicos y
entidades publicas de promocion vinculadas a los sectores prioritarios
y a la innovacion en general.

B Valorizacién social de la I+D+i y difusién entre la sociedad bilbaina
de los resultados de innovaciéon desarrollados en la ciudad.

B Desarrollo del proyecto de Parque Tecnholégico Urbano de
Zorrotzaurre como icono de la innovacion en Bilbao.

B Favorecimiento a la implantacibn de nuevos proyectos
internacionales en Bilbao que permitan dinamizar el tejido
empresarial local y fortalecer el desarrollo de los sectores
estratégicos de la ciudad. Para ello se debera mantener una actitud
proactiva de identificacion de oportunidades y generar ofertas
integrales con las instituciones supramunicipales responsables
(Diputacion y Gobierno Vasco).

B Desarrollo de sinergias y complementariedades con otros territorios.

N Bilbac



Gobernanza de la
Estrategia de Innovacion
y Especializacion
Inteligente del municipio
de Bilbao
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Principios de gobernanza de la Estrategia iBilbao 2020

La Gobernanza de la Estrategia iBilbao 2020 se estructura a partir de los siguientes principios:

Concertacién y colaboracion

N Colaboracién publico-privada
institucional

- \
/’ N

L'\

Equidad e igualdad

Eficaciay eficiencia ¢ e GRS

\ 4
S ’

Transparenciay participacion
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1) Concertacion y colaboracion institucional

B Impulso de la coordinacién y sinergias entre las instituciones

publicas con el fin de hacer mas eficiente el apoyo a la innovacion
en las empresas bilbainas y evitar duplicidades. El objetivo de
esta medida es el de optimizar la asighacion de recursos en un
contexto de rigor presupuestario.

Desarrollo de los instrumentos necesarios para profundizar en los
ambitos relacionales de Bilbao con su ambito metropolitano.

Fortalecimiento de los vinculos de cooperacion institucional,
cientifico-técnica y empresarial con otras ciudades, especialmente
con aquellas que cuenten con una dilatada trayectoria de
colaboracién e importantes complementariedades. Siempre con el
doble objetivo de beneficiarse mutuamente de las buenas
practicas en materia de apoyo a la innovacion y al desarrollo de
los sectores estratégicos en cada ciudad y de favorecer la
interaccién entre sus empresas y agentes cientifico-tecnol6gicos.

3) Eficacia y eficiencia

B Desarrollo de mecanismos que permitan una mejor evaluacion de

las actuaciones de apoyo a la |+D+i, para garantizar su eficacia y
eficiencia. Esta evaluacién debera centrase especialmente en la
determinacion del impacto en términos de aumento de facturacion
y de empleo de los mecanismos de apoyo dispuestos y del coste-
beneficio de los mismos.

Busqueda de la eficiencia de la gestién de infraestructuras de I+D
gue incluya el establecimiento de mecanismos de cooperacién en
la creacion y el uso, y que evite duplicidades y garantizar los
niveles técnicos de calidad y actualizacion necesarios.

4) Equidad e igualdad de oportunidades

B Desarrollo de mecanismos que garanticen la igualdad de

oportunidades de las empresas en el acceso a los mecanismos de
apoyo, favoreciendo especialmente a las pequefias empresas e
intentando un desarrollo equilibrado del tejido empresarial de la

2) Colaboracion publico-privada

ciudad a nivel de los barrios que la componen.

B Refuerzo de la colaboracion y la coordinacion institucional con las . L
5) Transparencia y participacion

universidades y otros agentes del conocimiento con presencia en
la ciudad con el fin de promover nuevas actuaciones de apoyo a la
innovacién y aumentar el impacto sobre el tejido econémico de
Bilbao como resultado de las actuaciones que actualmente se
desarrollan.

Desarrollo de proyectos sectoriales que promuevan la co-creacién
y el testeo de nuevas soluciones fomentando la participacion del
sector publico, empresas y usuarios.
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B Establecimiento de mecanismos que permitan la participacion de

las empresas y los agentes cientifico-tecnolégicos en la politica de
apoyo a la innovacion y la especializacion inteligente.

B Méxima transparencia en la comunicacién de los servicios puestos

a disposicién de esta politica y de los resultados obtenidos.



Seguimiento y evaluacion de la Estrategia iBilbao 2020

El seguimiento y evaluacion de la Estrategia iBilbao 2020 se estructura en dos ejes, fundamentalmente:

1. EIl seguimiento orientado a evaluar el grado de consecucion de la vision, a través del seguimiento de indicadores de inputs y desempefio
competitivo.
2. El seguimiento del grado de implantacién de las acciones establecidas para la consecucioén de la vision .

Seguimiento y evaluacién de la
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