PRESENTACION

Concebimos la gestion econdmica en la Administracion Pablica como un servicio
a lasociedad en el que deben cuidarse los aspectos relacionados con la eficiencia
y la responsabilidad social y a la que se debe reportar los resultados de su gestion
desde la transparencia tanto proactiva como reactiva.

El area de Economia del Centro Asociado UNED Tudela tiene como Misidn lograr
una adecuada financiacion de los servicios y optimizar la distribucion
presupuestaria en funcion de los objetivos estratégicos, con la maxima
transparencia.

derechos de losjas clientes de economia

- Obtener informacidn completa y veraz sobre el estado de tramitacion de los
procedimientos en los que sea interesado

- Recibir informacion y asesoramiento personalizado de las solicitudes
enviadas al Servicio de Contabilidad

- - No presentar documentos no exigidos por las normas aplicables a cada
procedimiento o que ya se encuentren en poder del Centro Asociado

- Obtener copias de los documentos que forman parte de los expedientes que
le conciernan directamente

- Obtener copia sellada de los documentos presentados junto con los
originales, asi como a la devolucion de estos, salvo cuando los originales
deban obrar en el procedimiento

- Presentar alegaciones, reclamaciones, recursos, quejas y sugerencias en
relacion con los procedimientos en los que sea interesado

- Privacidad y confidencialidad de la informacion de caracter personal
conocida en la Administracion del Centro Asociado, asi como a instar la
rectificacion de los datos inexactos o incompletos con las garantias
establecidas en la normativa Reguladora de la Proteccion de Datos de
caracter personal

- Conocer la identidad del personal responsable y del que tramita los
procedimientos que les afectan

- Ser atendidas de forma directa, personal y con la correccion y cortesia
debidas

deberes de los/las clientes de economia

- Aportar datos veraces en aquella informacion necesaria para realizar
framitaciones economicas

- Presentar la documentacion suficiente para realizar las tramitaciones
economicas

- Respetar la normativa vigente

- Utilizar los cauces establecidos para transmitir opiniones y realizar
aportaciones

La unidad responsable de (a Carta de Servicios es Direccion del Centro Asociado

patronato

Ayuntamiento de Tudela UNED Tudela
Gobierno de Navarra  Universidad Nacional de Educacion a Distancia

equipo de trabajo
Direccion
Subdireccion
Secretaria

colaboraciones

Departamento de Educacion del Gobierno de Navarra
Vicerrectorado de Centros Asociados de la UNED

Equipo de Innovacidn Tecnoldgica (qInnova UNED)
Vicerrectorado de Calidad e internacionalizacion de la UNED
Ayuntamiento de Tudela

Caixa - CAN de Navarra

como solicitar informacion

de lunes a viemes, de 10.00 a 13.00 y de 15.30 2 18.30
h. Horario de verano, de 10,00 a 14,30 h.

Técnico area economica
Administracion

Horario economia

Horario docente de lunes a viemes de 18,00 a 21,00 h.
Direccion economia  Magallon 8. 31500 Tudela - Navarra
Teléfono/Fax economia 948821535 | 948402275
Pagina web economia  http://www.unedtudela.es

Correo electronico

P contabilidad2@jtudela.uned.es
economia
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conoce nuestros servicios

Organizacion presupuestaria
= Planteamiento y gestion presupuestaria alineada con los objetivos del Centro
o Gestion de inversiones con criterios de responsabilidad social
= Prevision de necesidades presupuestarias a medio y largo plazo

Gestion y control de flujos econémicos
= Tramitacion, pago e inclusion en la contabilidad de la facturacion generada
por el Centro
= Control de caja de abono directo
o Promover, coordinar, aplicar y valorar medidas de control del gasto
= Control de saldos de tesoreria
= Disefio y control de indicadores de gestion economica
o Prevencion y control de riesgos economicos

Cumplimiento de obligaciones economicas derivadas de la

actividad laboral
= Abono del personal directivo, docente, técnico y administrativo
o Tramitacion, seguimiento y control de las obligaciones fiscales y tributarias
= Tramitacion, seguimiento y control de las obligaciones con la Seguridad
Social

Informacion y transparencia economica
o Informacion y consulta directa de temas econdmicos y de recursos
= Presentacion de cuentas anuales
o Emision de informes de contenido econdmico presupuestario
= Transparencia econdmica proactiva ante la sociedad

Estudios de generacion de ingresos
o Estudios de viabilidad de proyectos de financiacion externa relacionados con
otros departamentos
o Coordinacion y concienciacion a otros departamentos del Centro para la
obtencion de diversas fuentes de financiacion externa

Promocion y control del Capital Intelectual
o Evaluacion del capital intelectual
= Desarrollo del equipo de trabajo de economia
o Actualizacion y coordinacion con otros departamentos del Centro en relacion
con: normativas, procesos y tecnologia relacionada con la gestion econdmica

Gestion de recursos materiales internos
= Gestion, mantenimiento y control periddico del inventario de bienes muebles
e inmuebles

Gestion de recursos externos
o Gestion de compras y proveedores
= Gestion, control y justificacion de convenios y subvenciones
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compromisos de calidad

- CUMPLIMIENTO

- Elaborar y presentar al Patronato el presupuesto econdmico en tiempo
y forma segtin acuerdo del Patronato

- Presentar y abonar el 1009 de las obligaciones tributarias y con la
Seguridad Social en plazo y forma

- Enviar las cuentas anuales a la UNED en tiempo y forma establecidos

- CONTROL

- Realizar revisiones mensuales de [a ejecucion presupuestaria y
actualizacion, al menos anual, de los resultados de economia, a través
de un sistema de indicadores de diversificacion de recursos, control,
transparencia, y valor de intangibles, integrados en un Plan de Gestion
de Economia

- Calcular la evolucion anual del Capital Intelectual Estratégico del
Centro

- Realizar una evaluacion anual mutua de eficacia y percepcion del
servicio, con los proveedores clave, y decidir acciones de mejora que
beneficien a ambas partes

- TRANSPARENCIA

- Publicar en la Web la informacion econémica relativa al Presupuesto,
cuentas anuales y decisiones del Patronato

- DINAMISMO

- Presentacion anual de proyectos de financiacion externa en al menos
el 759% de las areas vinculadas al desarrollo estratégico del Centro

cOMO presentar sus quejas 0 sugerencias
para ayudarnos a mejorar

- Las reclamaciones pueden presentarse en hojas oficiales de
reclamacion disponibles en la Secretaria del Centro

- Las sugerencias de mejora se pueden realizar a través de la pagina
web del Centro Asociado de la UNED en Tudela o en la Secretaria del
mismo.

formas de colaboracion y participacion

Los representantes de los grupos de interés institucionales pueden
participar en el Patronato, Claustro y Consejo de Centro, en funcion de la
normativa vigente

= Colaboracion a través de Comisiones en los Proyectos de Desarrollo
(subvenciones, aportaciones validacion, etc...)

= Cuestionarios de opinion de Patronos, alianzas y proveedores

= Acceso directo al personal del area econdmica para abordar las
cuestiones procedentes

principal normativa reguladora

- Ley organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de
Cardcter Personal

- Cadigo de conducta de la UNED

- Ley Foral 19/1992, de 30 de diciembre, del Impuesto sobre el Valor Anadido

- Ley Foral del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas (DFL 4/2008,
de 2 de junio)

- Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General Presupuestaria.

- Ley Organica 22012, de 27 de abril, de Estabilidad Presupuestaria y
Sostenibilidad Financiera.

- Ley foral 6/2006, de 9 de junio, de contratos pablicos

- Estatutos del Consorcio del Centro Asociado de la Universidad Nacional de
Educacion a Distancia de Tudela

- Reglamento de Organizacion y Funcionamiento del Centro Asociado de
Tudela

- Convenio Colectivo vigente del PAS Laboral

- Ley 27/2011, de 1 de agosto, sobre actualizacion, adecuacion y
modemizacion del sistema de Seguridad Social

- Ley Foral 82014, de 16 de mayo, reguladora del mecenazgo cultural y de sus
incentivos fiscales en la Comunidad Foral de Navarra

- Ley Foral 11/2012, de 21 de junio, de la transparencia y del Gobierno Abierto
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